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Apresentacao

O Ministério Publico do Estado de Minas Gerais adota, entre seus instrumentos de planejamento, o Plano Geral de

Atuagdo Administrativo (PGA Administrativo).

O PGA Administrativo é composto pelos Projetos de Eficacia — resultados para a sociedade — e pelos Projetos

Estruturantes Administrativos, priorizados anualmente.

Dentro da composicao do PGA Administrativo, os Projetos de Eficacia — resultados para a sociedade sdo aqueles
cuja finalidade principal consiste em prover meios e melhorias aos 6rgaos de administragao e aos 6rgaos auxiliares
do MPMG, com foco no incremento da eficacia de atuagao institucional nos resultados para a sociedade definidos

no Mapa Estratégico.

Por sua vez, os Projetos Estruturantes Administrativos visam a estruturagdo da area-meio da instituicdo, com foco
no incremento e na melhoria tanto do relacionamento interinstitucional quanto do relacionamento com a sociedade,
dos processos internos, dos recursos, do aprendizado e do crescimento, observados os macro-objetivos definidos

no Mapa Estratégico.

Na estrutura da Procuradoria-Geral de Justiga, encontra-se o Conselho de Gestéo Estratégica (CGE), instituido pela
Resolucao PGJ n.® 71/2012, cuja finalidade é planejar, coordenar, promover, orientar e avaliar as estratégias e as

linhas de acao institucionais. Entre outras atribuicbes suas, compete-lhe realizar proposi¢cbes e deliberagdes sobre

as diretrizes estratégicas do MPMG fundamentadas nas orientacdes apresentadas pelos Féruns Permanentes de

Gestao e de Resultados para a Sociedade; acompanhar e avaliar a execugéo, além de homologar os resultados dos

planos, programas e projetos estratégicos da area finalistica e da area administrativa, recomendando corre¢des de
rumos, quando necessarias; aprovar critérios para avaliar e priorizar planos, programas e projetos estratégicos

propostos pelos Foruns Permanentes de Gestao e de Resultados para a Sociedade; analisar e aprovar a proposta

de Plano Geral de Atuagdo — Area Administrativa; velar pela consonancia e promover o alinhamento entre a proposta
orcamentaria, o Plano Geral de Atuagdo — Area-fim, o Plano Geral de Atuagdo — Area Administrativa e o Plano
Estratégico do MPMG, bem como entre os planos, programas e projetos estratégicos e os macro-objetivos do
MPMG; propor a alocacao de recursos fisicos, financeiros e de pessoas em projetos estratégicos da instituicao; e
priorizar planos, programas e projetos estratégicos a serem executados pela instituicdo, com base nas informacgdes

fornecidas por unidades competentes.

O Férum Permanente de Gestao (FPGE), unidade organizacional colegiada e vinculada ao Conselho de Gestao
Estratégica (CGE), tem como finalidade priorizar a analise e realizar o acompanhamento dos planos, programas e
projetos relacionados aos macro-objetivos do Mapa Estratégico do MPMG, a fim de subsidiar a tomada de decisédo
do CGE.

Em sua revisdo para o ano de 2019 o PGA Administrativo esta composto de 34 projetos.
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Mapa Estratégico

MAPA ESTRATEGICO
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Missao, visao,

MISSAO
Ser instituicdo acessivel a .
populag3o, independente,
integrada, reconhecida por

suatransparéncia e atuacao
eficaznatransformacao da

realidade social.

Promover ajustica, servir a
sociedade e defender a
democracia.

valores

Etica
Comprometimento
Independéncia
Eficacia e Efetividade
Transparéncia
Acessibilidade




Metodologia

1 — ELABORACAO

Em junho de 2018, a Coordenadoria de Planejamento Institucional (COPLI) deu inicio ao processo de construgao
da Revisdo 2019 do Plano Geral de Atuagao — Area Administrativa mediante comunicagéo aos integrantes do Férum
Permanente de Gestdo (FPGE), em sua 22 reunido ordinaria, do inicio do recebimento de novas propostas de
projetos alinhados & estratégia definida no Planejamento Estratégico 2010-2023, solicitacao renovada na 42 reunido

ordinaria, realizada em novembro de 2018, com prazo para encaminhamento até fevereiro de 2019.

A Diretoria de Planos, Projetos e Programas Institucionais (DPIN), unidade da estrutura da COPLI, procedeu a
andlise técnica das propostas de projetos apresentadas (3), encaminhando-as posteriormente ao FPGE para

verificar a viabilidade e a prioridade de execugao pelas unidades da Procuradoria-Geral de Justica.

A par da analise das propostas, a DPIN disponibilizou aos gerentes e as equipes de projetos mentorias
individualizadas para avaliagdo e eventual replanejamento dos projetos remanescentes, os quais terdo continuidade

de execugao e acompanhamento neste ano de 2019 (projetos carry over).

Dos 32 projetos remanescentes, 3 tiveram sua execugao suspensa no decorrer do ano de 2018 para adequagéao de
escopo e entregas, embora nao tenham sido retirados da priorizagdo. Referidos projetos foram relacionados nesta
edicao do PGA Administrativo, logo apds os projetos em execugédo. Antes do fechamento desta revisdo, um dos
projetos suspensos (Sistema de Gestdo de Compras, Contratos, Convénios e Instrumentos Congéneres) teve sua

execugao cancelada, ndo sendo, portanto, incluido neste documento.

A partir da revisdo metodoldgica do gerenciamento de projetos no MPMG e da reestruturagdo do Escritério de
Projetos, ocorridas em meados de 2018, realizou-se aperfeicoamento conceitual dos Planos Gerais de Atuacao no
ambito do MPMG, passando a ser considerados portfolios perenes de projetos alinhados a estratégia institucional.
A par disso, buscou-se a adequacéo do ciclo de vigéncia ao dispositivo da Lei Organica do MPMG que determina a
revisdo anual do Plano Geral de Atuagao do Ministério Publico!, de modo que a partir deste ano de 2019 o Plano
Geral de Atuacdo — Area Administrativa (PGA Administrativo) deixa de ter vigéncia bianual, passando suas versdes

a serem identificadas pelo ano da reviséo.

2 — ACOMPANHAMENTO

A Coordenadoria de Planejamento Institucional (COPLI), conforme previsto na Resolugdo PGJ n.2 10/2018,

acompanhara a execucao do PGA Administrativo. Ficara a cargo da Diretoria de Planos, Projetos e Programas

' Art. 19 da Lei Complementar n® 34/1994 do Estado de Minas Gerais.



Institucionais (DPIN) zelar pela atualizacdo dos dados, cabendo aos gerentes de projeto a responsabilidade de

manter atualizadas os registros acerca do planejamento, execucdo e encerramento dos projetos?.

2 Através da plataforma de gerenciamento de projetos (Channel).
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Projetos

O presente Plano Geral de Atuacdo Administrativo 2019 contempla 34 projetos, distribuidos com a seguinte
estrutura:

* Nome do projeto: sintetiza sua ideia central.

* Gerente: responsavel pelo integral planejamento, condugcdo da equipe e pelas atividades com foco no
alcance dos objetivos do projeto.

* Justificativa: descrigdo sucinta do(s) problema(s) e/ou oportunidade(s) que justifica(m) o desenvolvimento
do projeto e sua contribuicdo esperada para o alcance das diretrizes institucionais.

* Objetivo: 0 que se pretende realizar para resolver o problema central ou explorar a oportunidade identificada.

* Entrega/Quantidade: produto, bem ou servigo resultante das atividades do projeto com a respectiva
correspondéncia da quantidade produzida ou executada no periodo de vigéncia do PGA.

1. Projeto Modernizacao da Folha de Pagamentos do MPMG

Gerente: Assessor do PGJAA

Obijetivo: Dotar o MPMG de sistema Unico de gestao de folha de pagamento.

Justificativa: O Ministério Publico do Estado de Minas Gerais detém autonomia administrativa e financeira, e por
isso desempenha rotinas de elaboragao da folha de pagamento de seus colaboradores. A gestao da folha constitui
um processo vital para toda e qualquer organizagéo e deve estar o mais automatizado possivel, para que sejam
diminuidos os riscos que lhe sdo inerentes, seja agil, tenha centralizacao de informagdes e de bases de dados,
esteja mais facilmente sujeito a rigoroso controle, inclusive no plano de auditorias, e para que seja possivel um
consistente planejamento de gastos com pessoal.

Entrega/Quantidade
Entrega Quantidade 2019
Automagao da Folha de Pagamento 1
Implementacao do mddulo de apoio 1
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2. Projeto Sistema de Controle de Diarias e Passagens (SCDP)

Gerente: Superintendente de Finangas

Objetivo
Aperfeigoar o Sistema de Concesséo e Controle de Diarias e Passagens do Ministério Publico do Estado de Minas

Gerais, com revisao do fluxo de funcionamento e regras dos negocios.

Justificativa

A proposta da administragao superior do Ministério Publico de promover atualizagdo permanente de informagdes e
efetividade nos processos que envolvem a tomada de decisdo, especialmente em atos que resultem no provimento
dos meios necessarios ao cumprimento da missdo ministerial, exige o alinhamento entre as diversas instancias
gerenciais e de execugéo e a permanente busca de eficiéncia pelas areas meio do Parquet.

Nesse contexto, a Procuradoria-Geral de Justica utiliza sistemas corporativos até certo ponto satisfatérios a
execucdo de suas principais rotinas operacionais, embora, em alguns casos, ndo favoreca a disponibilidade de
informagdes gerenciais customizadas em tempo real e de forma permanente que permitam visdo sistémica e

integrada dos negécios que visa organizar.

E o caso dos processos relacionados a diarias de viagens, os quais requerem, por quase consenso entre as
instancias da Procuradoria-Geral de Justica, a necessidade de revisdo. Atualmente, sdo verificadas falhas e até
mesmo defasagem temporal das informagdes utilizadas nos processos de solicitacdo, autorizagéo e concessao das
diarias, apesar de sua relevante participagao nos gastos da instituicao e da existéncia de um sistema informatizado

especifico ndo condizente com os rigores de controle e alinhamento estratégico que deveriam seguir.

Assim, com vistas a dotar a Procuradoria-Geral de Justica de um ambiente propicio de informagdes que contemple,
de forma integrada, as diversas visdes e interesses atinentes as areas meio e finalistica na concessao de diarias,
permitindo ainda atingir os propositos de redugao de custos e efetividade nesse tipo de gasto, é que se apresenta
o projeto denominado Sistema de Controle de Diarias e Passagens (SCDP). Seu objetivo central é rever todos os

fluxos relacionados as diarias de viagem e as despesas com locomogao.

A revisdo contemplara desde os instrumentos normativos até o sistema informatizado propriamente dito, cuja

atualizacao se tem mostrado extremamente necessaria.

Sem os resultados esperados para o referido projeto, a Procuradoria-Geral de Justica permanecera com processos
personificados de escolhas e concessdes, com capacidade operacional para controle e execugdo extremamente
onerosa, em que o fornecimento de dados gerenciais € de dificil obtengcdo e extemporaneo e, portanto, nao

condizente com os propésitos da atual administracao, conforme foi ressaltado.
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Entrega/Quantidade

Entrega Quantidade 2019

Revisdo e modelagem dos processos de solicita¢éo,
concessao e prestagdo de contas de diarias e passagens

Ato regulamentar 1

Sistema de solicitacao, concesséao e prestacao de contas de
diarias e passagens

3. Projeto Tramitacao Direta de Inquéritos Policiais
Gerente: Assessor Especial do PGJAJ
Objetivo

Implantar a Tramitagdo Direta de Inquéritos Policiais entre as unidades do Ministério Publico do Estado de Minas

Gerais e da Policia Civil de Minas Gerais, via sistema informatizado.
Justificativa

Nos termos do inciso | do artigo 129 da Constituicdo da Republica, o Ministério Publico € o titular da a¢éo penal,
sendo-lhe também conferida atribuicdo para exercer o controle externo da atividade policial, conforme inciso VII do
art. 129 do texto constitucional. Por sua vez, sdo competéncias das policias civis, dirigidas por delegados de Policia,
as funcdes de policia judiciaria e a apuracao de infragdes penais, nos termos do artigo 144, § 4.2, da Constituicao
da Republica.

No sistema de persecucgao penal brasileiro, o delegado de Policia exerce fungdo de Estado dedicada a preservagao
de direitos e garantias fundamentais. Para tanto, é o inquérito policial instrumento adequado e legalmente previsto
para a apuracao de infragdes penais, visando subsidiar a atuagao persecutéria do Ministério Publico.

Nao obstante tais disposi¢des da Constituicdo da Republica de 1988, sempre que encaminhado pela Policia Civil

ao Ministério Publico ou vice-versa, o inquérito policial circula pela estrutura do Poder Judiciario.

E necessario adequar a tramitagdo dos inquéritos policiais com vistas a conferir maior celeridade para a concluséo
das investigacoes criminais. Esta situacao é inclusive contemplada pelo projeto de novo Codigo de Processo Penal
em curso no Congresso Nacional, que prevé o trAmite direto de inquéritos policiais.

De par com isso, tem-se a reserva de jurisdi¢cdo para a andlise das medidas constritivas de natureza acautelatoria

na fase da investigacdo criminal, preservadas as garantias constitucionais inerentes ao devido processo penal.

Nesse contexto, é necessario o Poder Judiciario, o Ministério Publico e a Policia Civil do Estado de Minas Gerais se
prepararem adequadamente para a nova sistematica de tramitagao, de forma responsavel e segura, mensurando

os custos e as consequéncias para a Seguranga Publica.
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Entrega/Quantidade

Entrega Quantidade 2019

Expansao da tramitagdo direta para a comarca de Belo
Horizonte 1

[Analise da viabilidade de expansao da tramitacao direta
para a comarca de Contagem 1

4. Projeto Automacao da Corregedoria

Gerente: Coordenadora da Superintendéncia da Corregedoria-Geral do MPMG
Objetivo

Aperfeigoar os sistemas de informagao e automatizar processos de trabalho da Corregedoria-Geral do Ministério
Publico.

Justificativa

Aprimoramento dos sistemas ja existentes com o objetivo de se realizar corregcdo e/ou implemento de novas
funcionalidades, bem como a modernizagdo do cédigo-fonte dos sistemas ja em operagdo, a fim de promover
melhoras de usabilidade e aumento de compatibilidade com os demais sistemas da institui¢éo.

Necessidade de novos sistemas para automatizacdo de processos de trabalho até entdo desempenhado de forma
manual com recursos basicos de informatica (editores de texto).

Entrega/Quantidade
Entrega Quantidade 2019
Melhorias em sistemas 4
Novos sistemas / Novos modulos 1

5. Projeto Histéria Oral do MPMG

Gerente: Superintendente de Formagao e Aperfeicoamento
Objetivo

Resgatar a meméria institucional e subsidiar a construgédo da histéria do Ministério Publico do Estado de Minas

Gerais mediante testemunhos de Procuradores-Gerais de Justica do passado, transmitidos oralmente.
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Justificativa

O projeto “Histéria Oral” desenvolvido pelo Centro de Estudos e Aperfeicoamento Funcional ja produziu diversas
gravagdes com os seguintes membros e ex-Corregedores-Gerais do Ministério Publico de Minas Gerais: Ruth Lies
Scholte Carvalho — Procuradora de Justi¢a; Antdnio de Padova Marchi Junior — Procurador de Justiga; Manoel Divino
de Siqueira — Procurador de Justica; Joaquim Cabral Netto — Procurador de Justica; Marcio Heli de Andrade —

Procurador de Justica; Afranio Proenga — Procurador de Justica aposentado.

O projeto atual da continuidade as entrevistas dos Procuradores-Gerais do passado e as langa em formato DVD, ja
que o material é de relevancia institucional e se destina a resgatar, preservar e divulgar a histéria do Ministério

Publico de Minas Gerais.

A série de entrevistas a membros e a servidores do Ministério Publico tem como objetivo captar e preservar seus
testemunhos, ampliando a perspectiva dos fatos ja documentados pelas vias tradicionais. Além disso, retrata

situagdes e objetos que fizeram parte da histéria da instituicdo através de uma visdo mais proxima e real.

O registro de fatos histéricos encontrados em documentos e livros geralmente trata de maneira direta os
acontecimentos, relacionando datas e nomes de maneira empirica. Uma visdo mais subjetiva e ndo menos rica pode

ser gerada gragas ao contato com as pessoas que fizeram parte da histéria.

A formagédo de um portfélio nessa perspectiva proporciona aos estudiosos um material mais abrangente dos
acontecimentos, além de ser Util aos demais membros e a sociedade em geral para que conhegam melhor a histéria

do Ministério Publico.

Entrega/Quantidade

Entrega Quantidade 2019

DVDs Histoéria Oral 1000

6. Projeto Wiki Institucional

Gerente: Superintendente de Formacao e Aperfeigoamento
Objetivo

Organizar, gerenciar e compartilhar o conhecimento acerca das atribuicoes, atividades e rotinas do Ministério
Publico do Estado de Minas Gerais por meio da tecnologia Wiki.

Justificativa
Atualmente, o conhecimento vem sendo considerado o principal ativo das organiza¢des, que devem, entdo, buscar

mecanismos que apoiem e estimulem a criagéo e a disseminagao de conhecimento entre seus colaboradores.
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Nessa linha, a ferramenta wiki propée o desenvolvimento de ambiente colaborativo de criagdo de conteudo por

individuos que dele participam, ampliando o conhecimento individual por meio de didlogo, de discussoes, do

compartilhamento de experiéncias ou da observacao.

Entrega/Quantidade

Entrega Quantidade 2019

Ferramenta Wiki disponibilizada 1

Gerente: Superintendente de Planejamento e Coordenacao

Objetivo: Tornar a estrutura operacional das promotorias de Justica mais eficiente, por meio da padronizagao dos

fluxos, rotinas, atividades e tarefas, bem como da organizagdo da sua estrutura funcional.

Justificativa: A atual conjuntura fiscal de escassez de recursos tem exigido a diminuicdo de gastos e a otimizacao

na aplicacdo dos recursos publicos. A crise fiscal esta desencadeando a deterioragdo das condicdes de vida da

sociedade, o que pode estar correlacionado ao aumento significativo da demanda social que exige mais esforgos

de atuacao do Ministério Publico, e, dessa forma, ha duas forcas pressionando a instituicao em sentidos opostos:

uma que exige a reducao de gastos e outra que leva a alocacao de mais recursos para fazer face as crescentes

demandas sociais.

Em relagéo ao cenario financeiro, no periodo de 2010 a 2015, houve crescimento anual de 1,41% da participacao
do orgcamento do MPMG na estimativa fiscal do Estado. Em 2012 e 2014, ocorreu significativa redugdo na
participagdo do orgcamento fiscal do Estado destinado ao MPMG. Aliada a essa limitagdo na participagao

orgamentaria, a instituicdo atingiu em 2015 o limite prudencial da Lei de Responsabilidade Fiscal.

No que tange as demandas sociais, observa-se que o crescimento das agdes judiciais e extrajudiciais ndo vem
sendo acompanhado pela elevagdo de recursos orgcamentdrios aplicados no MPMG. Quanto as demandas
extrajudiciais, entre 2010 e 2014, houve um crescimento médio anual de 36,76%, ao passo que os feitos judiciais

distribuidos na 1.2 Instancia tiveram um acréscimo médio anual de 4,21%.

A comparacdo entre a média de crescimento anual das demandas com a evolu¢gdo média de participacdo do
orcamento do MPMG no orgamento fiscal do Estado revela uma grande diferenga. Enquanto a evolugéo da
participagdo do orcamento do MPMG na estimativa do Estado avanga 1,41% por ano, a demanda social tem
crescido em média 36,76% na esfera extrajudicial e 4,21% no ambito judicial. H4 um abismo entre situacao fiscal

e crescimento de reivindicagdes.

Esse cenario exige da instituicao fazer cada vez mais com menos recursos. Por isso, é imprescindivel o
planejamento do Ministério Publico para manutencao do equilibrio de suas contas. Esse planejamento perpassa
a padronizacao e a otimizacao das rotinas que sustentam o dia a dia laboral da instituicao, de modo a minimizar

desperdicios, ineficiéncias e gargalos que consomem meios. Dessa forma, a otimizacdo dos processos de
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trabalho contribui com a reducéo da saida de recursos, sem deixar de fazer frente as crescentes necessidades
sociais com eficacia e eficiéncia. Ademais, a racionalizagao das rotinas de trabalho propicia a reducao de custos

operacionais e € uma oportunidade para contornar a situacao de restricado orcamentaria.

Entrega/Quantidade

Entrega Quantidade 2019

Mapeamento das rotinas da area-meio

Revisdo das rotinas de trabalho da area-
meio

8. PEAD MPMG - Projeto de Padronizacao e Organizacao Administrativa das
Procuradorias e Promotorias de Justica — PROPAD

Gerente: Superintendente de Planejamento e Coordenacao

Objetivo: Tornar a estrutura operacional das promotorias de Justica mais eficiente, por meio da padronizagao dos

fluxos, rotinas, atividades e tarefas, bem como da organizagdo da sua estrutura funcional.

Justificativa: A atual conjuntura fiscal de escassez de recursos tem exigido a diminuicdo de gastos e a otimizacao
na aplicacdo dos recursos publicos. Por outro lado, essa crise fiscal estda desencadeando a deterioragcéo das
condicdes de vida na sociedade, o que pode estar correlacionado ao aumento significativo da demanda social que
exige mais esforgos de atuacao do Ministério Publico. Nesse sentido, h& duas forgas pressionando a instituicdo em
sentidos opostos: uma que exige a reducao de gastos e outra que leva a alocagcao de mais recursos para fazer face
as crescentes demandas sociais.

Com relagao ao cenario financeiro, a evolugéao da participacdo do orgamento aprovado para o MPMG no orcamento
fiscal do Estado de Minas Gerais no periodo de 2010 a 2015, houve crescimento anual de 1,41% da participacao
do orcamento do MPMG no orgamento fiscal do Estado. Em 2012 e 2014, ocorreu significativa redugcao na
participacdo do Orgcamento aprovado ao MPMG no Orgcamento Fiscal do Estado. Aliada a essa limitacao na
participacao orcamentaria, a instituicao atingiu em 2015 o limite prudencial da Lei de Responsabilidade Fiscal.

No que tange as demandas sociais, observa-se que o crescimento das demandas judiciais e extrajudiciais nao vem
sendo acompanhadas pela elevagdo de recursos orgcamentarios aplicados no MPMG. Quanto as demandas
extrajudiciais, entre 2010 e 2014 houve um crescimento médio anual de 36,76%, ao passo que os feitos judiciais

distribuidos na 12 Instancia contou com um acréscimo médio anual de 4,21%.

Ao compararmos a média de crescimento anual das demandas com a evolugao média de participagdo do orcamento
de MPMG no orcamento fiscal do Estado, verifica-se uma grande diferenga. Enquanto a evolugéo da participagao
do orcamento do MPMG no orgamento do Estado avanca 1,41% por ano, a demanda social tem crescido em média
36,76% na esfera extrajudicial e 4,21% no ambito judicial. H4& um abismo entre situacao fiscal e o crescimento da
demanda.
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Esse cenario exige da instituicao fazer cada vez mais com menos recursos. Por isso, é imprescindivel o
planejamento do Ministério Publico para manutencao do equilibrio de suas contas. Esse planejamento perpassa a
padronizacao e otimizagdo das rotinas que sustentam o dia-a-dia de trabalho da instituicdo, de modo a minimizar
desperdicios, ineficiéncias e gargalos que consomem recursos. Nesse sentido, a otimizagdo dos processos de
trabalho contribui na redugdo da demanda de recursos, sem deixar de fazer frente as crescentes demandas sociais
com eficacia e eficiéncia. Ademais, a racionalizacdo das rotinas de trabalho propicia a reducao de custos

operacionais e € uma oportunidade para contornar a situacao de restricado orcamentaria.

Entrega/Quantidade

Entrega Quantidade 2019

Mapeamento das rotinas de apoio
administrativo das Procuradorias e
Promotorias de Justica do MPMG

9. Projeto Gestao Automatizada do Planejamento Estratégico

Gerente: Superintendente de Planejamento e Coordenacao
Objetivo

Implantar, no Ministério Publico do Estado de Minas Gerais, ferramenta integrada de planejamento e gestédo
estratégica, gestdo de projetos, processos e portfélios, possibilitando maior controle do portfélio de projetos e da

gestao estratégica da Instituicao.
Justificativa

A gestdo estratégica institucional contempla o conjunto de pessoas e ferramentas utilizadas no processo de
alinhamento, implantagdo, monitoramento, avaliagdo e comunicagao do plano estratégico da organizagéo. Para o
ciclo de planejamento 2010-2023, foi construido o mapa estratégico no qual consta objetivos, indicadores e

iniciativas com o proposito de direcionar a agenda da gestéao da instituicao.

A fim de viabilizar os objetivos estratégicos, bem como o continuo e efetivo monitoramento da execugao das agbes
planejadas, entendeu-se necesséria uma infraestrutura formada por ferramenta automatizada e metodologia de

trabalho que permita as areas do MPMG a devida gestao dos projetos estratégicos sob sua responsabilidade.

Os projetos estratégicos definidos pelo MPMG estao diretamente vinculados aos objetivos de natureza complexa e
transversal; e essa situagao envolve recursos e pessoas de setores diversos, o que implica a caréncia de ambiente

uno no qual as informagdes de cada projeto possam ser registradas e devidamente acompanhadas pelos envolvidos.

Uma ferramenta de gestao corporativa de portfélio de projetos provera o MPMG da capacidade de implementacéao
e monitoramento dos fluxos basicos de operagdes e projetos. Dada a natureza dos projetos, é crucial que o MPMG
conquiste a capacidade de automatizar, organizar e gerir seu planejamento estratégico, incluindo os
desdobramentos e planos e portfélios setoriais, a fim de que se acompanhem o desempenho e o alcance dos

objetivos estratégicos institucionais.
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Entrega/Quantidade

Entrega Quantidade 2019

Curso EAD de Gerenciamento de Projetos com Channel 1

10. Projeto Gestao de Documentos: Elaboracao do Plano de Classificacao e

da Tabela de Temporalidade — Area meio

Gerente: Superintendente de Planejamento e Coordenacao
Objetivo

Elaborar o Plano de Classificacéo e a Tabela de Temporalidade da Area Meio do Ministério Publico do Estado de

Minas Gerais.

Justificativa

A partir da elaboragéo, aprovagao e publicagdo do Plano de Classificagdo e da Tabela de Temporalidade — Area
Meio, a recuperacao da informacgéo ocorrera de forma rdpida e eficiente, uma vez que proporcionard a organiza¢ao
dos documentos de arquivo de forma estruturada, de acordo com as fungdes, atividades e documentos produzidos
e acumulados pela instituic&o.

Os referidos instrumentos arquivisticos permitem a eliminagdo de documentos desprovidos de valor informativo e
probatérioe possibilitam a conservacdo dos documentos de guarda permanente garantindo a preservacao da
memoria institucional. A aplicagdo do Plano de Classificagdo e da Tabela de Temporalidade permitird a
racionaliza¢do do uso dos arquivos, com a diminui¢do da massa documental acumulada, otimizagéo o espaco fisico
das unidades administrativas.

Entrega/Quantidade

Entrega Quantidade 2019 Quantidade 2020

Levantamento de legislagbes e normas que ;
regem a matéria
Mapeamento e definicio de fungbes, -
subfungdes e atividades exercidas no MPMG

Levantamento de espécies e tipos de 1
documentos

Plano de Classificagdo de Documentos - 1
Avaliacdo das espécies e tipos de documentos - 1
Definicao de prazos de guarda e destinacao final 1

de documentos

Tabela de temporalidade de documentos - 1
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11. Projeto Gestao de Documentos: Elaboracao do Plano de Classificacao e

da Tabela de Temporalidade — Atuacao Extrajudicial

Gerente: Superintendente de Planejamento e Coordenacao
Objetivo

Elaborar o Plano de Classificacdo e a Tabela de Temporalidade — Atuagao Extrajudicial do Ministério Publico do

Estado de Minas Gerais.

Justificativa

A partir da elaboragao, aprovagéo e publicagéo do Plano de Classificagédo e da Tabela de Temporalidade — Atuagao
Extrajudicial, a recuperagédo da informagao ocorrera de forma rapida e eficiente, uma vez que proporcionara a
organizagao dos documentos de arquivo de forma estruturada, de acordo com as fungdes, subfuncdes, atividades
e documentos produzidos e acumulados pela instituigéo.

Os referidos instrumentos arquivisticos permitem a eliminagdo de documentos desprovidos de valor informativo e
probatérioe possibilitam a conservacdo dos documentos de guarda permanente garantindo a preservacao da
memoria institucional. A aplicagdo do Plano de Classificacdo e da Tabela de Temporalidade permitira a
racionaliza¢do do uso dos arquivos, com a diminui¢do da massa documental acumulada e a otimizagao do espago
fisico das Promotorias de Justica.

Entrega/Quantidade

Entrega Quantidade 2019 Quantidade 2020

Levantamento de legislagdes e normas que -
regem a matéria
Mapeamento e definicho de fungdes, ;
subfuncgdes e atividades exercidas no MPMG
Levantamento de espécies e tipos de ;

documentos

Plano de Classificagdo de Documentos - 1
Avaliacdo das espécies e tipos de documentos - 1
Definicao de prazos de guarda e destinacao final 1

de documentos

Tabela de temporalidade de documentos - 1

12. Projeto Revisao do Planejamento Estratégico
Gerente: Superintendente de Planejamento e Coordenagéo
Objetivo

Realizar revisao do Plano Estratégico MPMG 2010-2023 de modo a verificar a necessidade de ajustes das diretrizes

do Ministério Publico do Estado de Minas Gerais diante das mudancgas de cenarios interno e externo.
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Justificativa

A atuagdo ministerial produz impactos na sociedade assim como as variagdes do ambiente externo causam
reflexos na Instituicdo. Os cenérios fiscalizmudam constantemente e os objetivos institucionais a serem
perseguidos devem acompanhar as transformagdes. Assim, é de suma importancia que, ao final de periodos
previamente definidos, realize-se analise que identifique se os objetivos tragados foram alcangados ou se
alteracdes devem ser introduzidas para ajuste das diretrizes estratégicas.

Para tanto, a Resolugdo PGJ n.2 72/2012 regulamenta os ciclos de revisdo dos instrumentos de Planejamento
Estratégico do Ministério Publico do Estado de Minas Gerais (MPMG). Estabelece que o Plano Estratégico do MPMG
2010-2023 tem ciclo de revisdo quadrienal, vigéncia de 13 anos com inicio em julho de 2010, e € composto dos
itens Missdo, Visdo de futuro, Valores, Resultados para a sociedade, Macro-objetivos e objetivos e iniciativas
estratégicos institucionais, que retratam a proposta de trabalho do MPMG, tanto na atividade-fim quanto na area

administrativa, no horizonte de 2023.

A Resolugdo PGJ n.? 48/2014 atribui a Coordenadoria de Planejamento Institucional a competéncia para promover
as revisdes do Plano Estratégico e do Planejamento Estratégico em conformidade com os atos normativos

pertinentes.

Diante disso, propde-se a revisdo do Planejamento e Gestdo Estratégica 2010-2023 com vistas a cumprir a
mencionada determinagéo legal.

Entrega/Quantidade
Entrega Quantidade 2019

Grupo de trabalho instituido 1
Plano de Projeto definido 1
Diagnosticos realizados (stakeholders, sociedade,

interno) 3
Mapa revisado 1
Indicadores e metas revisados 1

13. Projeto Sistema Eletronico de Informacoes (SEI)
Gerente: Superintendente de Planejamento e Coordenacao
Objetivo

Implementar a tramitagéo eletrénica de expedientes, objetivando a eficiéncia administrativa advinda da melhoria no
desempenho dos processos de trabalho do Ministério Publico, com ganhos em agilidade, produtividade,
transparéncia e reducéo de custos.

Justificativa
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A utilizagdo do Sistema Eletronico de Informagbes (SEI) possibilitara a gestdo de processos e documentos
eletrénicos, ensejando a libertagdo do paradigma do papel como suporte fisico para documentos institucionais e o
compartilhamento do conhecimento com atualizagdo e comunicacao de novos eventos em tempo real, por se tratar

de praticas inovadoras no setor publico.

Acessivel via web, permitira o trabalho a distdncia bem como gerenciard o acesso de usudrios externos aos

expedientes administrativos que lhes digam respeito.

Viabilizara, ainda, o acesso simultaneo de varias unidades administrativas aos expedientes em tramitagédo e o

acesso restrito e sigiloso s6 as unidades envolvidas e a usuarios especificos.

Entrega/Quantidade

Entrega Quantidade 2019

Capacitar usuarios da 22 etapa 1

Disponibilizar ambiente de produc¢do para unidades da 22
etapa 1

Capacitar usuarios da 32 etapa 1

Disponibilizar ambiente de produg¢do para unidades da 32
etapa 1

Capacitar usuarios da 42 etapa 1

Disponibilizar ambiente de produc¢do para unidades da 42
etapa 1

14. Projeto Inteligéncia Gerencial — Criminal

Gerente: coordenador do Gabinete de Seguranca e Inteligéncia

Objetivo

Desenvolver o médulo da ferramenta de Business Intelligence para subsidiar a atuacao finalistica qualificada.
Justificativa

A necessidade premente de implementacdo de processos de coleta, organizacdo, analise, monitoramento e
compartilhamento em base consolidada de informagodes que oferecam suporte a tomada de decisdes e a construgao
das politicas institucionais que proporcionem o alcance das metas propostas e o cumprimento da missao do MPMG.

Entrega/Quantidade
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Entrega

Quantidade 2019

Maodulo da ferramenta de Business Intelligence
desenvolvido para gerar “Visdo Criminal”

Padronizagéo de processo de trabalho de
monitoramento e atualizagdo dos dados no Tableau
— carga

15. Projeto Inteligéncia Institucional

Gerente: coordenador do Gabinete de Segurancga e Inteligéncia

Objetivo

Implementar a politica e o Sistema de Inteligéncia Institucional do Ministério Publico do Estado de Minas Gerais

levando em conta a Resolugdo CNMP n.® 156, de 13 de dezembro de 2016, publicada em 14 de fevereiro de 2017,

que instituiu a Politica de Segurancga Institucional (PSl) e o Sistema Nacional de Seguranca (SNS) do Ministério

Publico.

Justificativa

A fim de integrar a¢des de planejamento e de seguranga institucional no dmbito do Ministério Publico e garantir o

pleno exercicio das suas atividades, o Conselho Nacional do Ministério Publico (CNMP) recomendou a todos os

ramos do Ministério Pdblico brasileiro que reavaliassem suas politicas e estratégias de seguranca institucional,

incluindo sua vertente de contrainteligéncia.

Entrega/Quantidade

Entrega

Quantidade 2019

Doutrina de inteligéncia do Ministério Publico do
Estado de Minas Gerais

Portfélio de capacitagcdes de integrantes do
Ministério Publico do Estado de Minas Gerais

Manual de Operagdes de Inteligéncia do Ministério
Publico do Estado de Minas Gerais

16. Projeto Seguranca Institucional

Gerente: coordenador do Gabinete de Segurancga e Inteligéncia
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Objetivo

Elaborar e implementar a Politica de Seguranca Institucional e o Plano de Seguranga Institucional / Plano de
Seguranga Orgénica do Ministério Publico do Estado de Minas Gerais, nos termos da Resolugdo CNMP n.®
156/2016, publicada em 14 de fevereiro de 2017, que institui a Politica de Seguranga Institucional do Ministério

Publico e o Sistema Nacional de Seguranca Institucional do Ministério Publico.

Justificativa

A fim de integrar agbes de planejamento e de seguranca institucional no &mbito do Ministério Publico e garantir o
pleno exercicio das suas atividades, o CNMP recomendou que todos os ramos do Ministério Publico brasileiro

reavaliassem suas politicas e estratégias de seguranca institucional.

Desse modo, a Procuradoria-Geral de Justi¢a iniciou ampla reavaliagdo de uma politica uniforme e padronizada que
atenda plenamente as necessidades de seguranga pessoal, patrimonial e da informag¢do do Ministério Publico do
Estado de Minas Gerais.

Entrega/Quantidade

Entrega Quantidade 2019

Grupo de chaves criptograficas (certificados de protocolo
Open PGP) para PGJ, Administracao Superior e 18
macroestruturas finalisticas (CAOs e Coordenadorias
Estaduais)

Ato Normativo instituindo a Politica de Seguranca
Institucional do MPMG

Relatério de Andlise de Risco de Seguranca Institucional
do MPMG - Geral

Plano de Seguranga Institucional - Geral 1

17. Projeto SCI a seu dispor

Gerente: Superintendente de Comunicacao Integrada
Objetivo

Disseminar a relevancia estratégica da boa comunicagdo institucional e o papel da Superintendéncia de

Comunicagéo Integrada do Ministério Publico do Estado de Minas Gerais em sua promogao.
Justificativa

O desenvolvimento de trabalhos de divulgacdo da atuacdo do Ministério Publico de Minas Gerais, tanto para o
publico externo quanto para o publico interno, tem encontrado barreiras dentro da prépria instituicéo, seja pelo ndo

reconhecimento da comunicagdo como atividade estratégica da organizacéo, seja pelo desconhecimento sobre a
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atuagao e os servicos oferecidos pela Superintendéncia de Comunicacao Integrada do Ministério Publico do Estado
de Minas Gerais (SCI).

Editado inicialmente com o nome de “Fortalecimento da comunicacdo institucional’, o projeto foi alvo de
readequacdes que o qualificaram a integrar o “Programa Comunicacao e Relacionamento” de forma a contemplar
acoes de divulgacao e esclarecimento de dividas sobre atribuicdes, produtos e servigos oferecidos pela SCI, bem
como para uma utilizagdo mais assertiva do suporte técnico da assessoria de comunicagao aos integrantes do

Ministério Publico do Estado de Minas Gerais.

Entrega/Quantidade

Entrega Quantidade 2019

Apresentacdo da SCI nos encontros regionais -

Apresentacdo da SCI em cursos de formacéo de
promotores de Justi¢a substitutos realizados

Media training para integrantes da administragéo
superior

Campanha de divulgagao dos servigos da SCI 1

18. Projeto Portais do MPMG

Gerente: Superintendente de Comunicagao Integrada
Objetivo

Padronizar e organizar o acesso aos servigos e informagdes disponiveis nos portais de internet e de intranet do

Ministério Publico do Estado de Minas Gerais.
Justificativa

Em 2012, o portal do Ministério Publico do Estado de Minas Gerais (MPMG) passou por uma reestruturacao na
arquitetura de informacao juntamente com a aquisi¢cdo e implementagé@o de ferramenta capaz de suportar todo o
processo de organizagdo, publicagao e atualizagao de contetdos através de modelos predefinidos de leiaute.

Passados cinco anos, é possivel constatar que algumas funcionalidades no contexto publico (internet) e restrito
(intranet) ainda ndo contemplam formatos que supram a adequagao e a padronizacdo desejadas pelo MPMG. A
existéncia de multiplos recursos de acesso torna o processo complexo, o que justifica a necessidade de
modernizagao e reestruturagao dos portais do MPMG.

Pretende-se que 0 acesso a informacgoes, servigos e noticias disponiveis nos portais de internet e de intranet do
MPMG seja uma interface uniforme e mais amigavel aos diversos publicos, garantindo maior agilidade e favorecendo
o compartilhamento entre diferentes setores da instituicao e a sociedade.
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Entrega/Quantidade

Entrega Quantidade 2019
Remodelamento do Portal da Intranet 1
Remodelamento do Portal de Internet 1
Capacitacao de usuarios do Portal de Intranet 1

19. Projeto Sede Propria de Alfenas

Gerente: Superintendente de Engenharia e Arquitetura
Objetivo

Construir sede propria das promotorias de Justica de Alfenas.
Justificativa

A necessidade de melhoria e espago suficiente para as instalagdes das promotorias de Justica das instalagdes do

Ministério Publico do Estado de Minas Gerais na comarca de Alfenas, garantindo funcionalidade a prestacao de

Servigos.
Entrega/Quantidade
Entrega Quantidade 2019
InstalagGes 1
Acabamento 1

20. Projeto Sede Prépria de Governador Valadares

Gerente: Superintendente de Engenharia e Arquitetura

Objetivo

Construir sede propria das promotorias de Justica de Governador Valadares.
Justificativa

A necessidade de melhoria das instalagcdes das promotorias de Justica do Ministério Publico do Estado de Minas

Gerais na comarca de Governador Valadares, garantindo espaco e funcionalidade a presta¢do de servigos.
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Entrega/Quantidade

Entrega Quantidade 2019
Instalages 1
Acabamento 1

21. Projeto Sede Propria de Ipatinga

Gerente: Superintendente de Engenharia e Arquitetura
Objetivo

Construir sede propria das promotorias de Justica de Ipatinga.
Justificativa

Tornou-se necessaria a melhoria das instalagées das promotorias de Justica do Ministério Publico do Estado de

Minas Gerais na comarca de Ipatinga, garantindo espago e funcionalidade & presta¢do de servigos .

Entrega/Quantidade
Entrega Quantidade 2019 Quantidade 2020
Projeto Arquiteténico aprovado na 1 1
Prefeitura
Projetos Complementares Licitados 1
Projetos Complementares100% 1

22. Projeto Sede Proépria de Patos de Minas

Gerente: Superintendente de Engenharia e Arquitetura

Objetivo

Construir sede propria das promotorias de Justica de Patos de Minas.

Justificativa

A necessidade de melhoria das instalagdes das promotorias de Justica do Ministério Publico do Estado de Minas

Gerais na comarca de Patos de Minas, garantindo espaco e funcionalidade a prestagao de servigos.
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Entrega/Quantidade

Entrega

Quantidade 2019

Estrutura

1

Alvenaria

1

Instalacoes

Acabamento

23. Projeto Sede Propria de Visconde do Rio Branco

Gerente: Superintendente de Engenharia e Arquitetura

Objetivo:

Construir sede propria das promotorias de Justica de Visconde do Rio Branco.

Justificativa

A necessidade de melhoria das instalagdes das promotorias de Justica do Ministério Publico do Estado de Minas

Gerais na comarca de Visconde do Rio Branco, garantindo espaco e funcionalidade a prestacao de servigos.

Entrega/Quantidade

Entrega

Quantidade 201

Fundacao, estrutura, alvenaria,

instalacoes.

Acabamento

24. Projeto Sistema de Gestao de Adiantamentos Diversos (SIGAD)

Gerente: Superintendente de Finangas

Objetivo

Racionalizar e informatizar a Gestao dos Adiantamentos Diversos da PGJ.
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Justificativa

Os procedimentos de concessédo de adiantamentos diversos no dmbito da Instituicdo sdo executados de forma

manual com formuldrios elaborados em editores de texto e com controles em planilhas eletronicas.

A prestacao de contas é encaminhada a Diretoria de Contabilidade (DCON) em duas etapas. Na primeira etapa, ha
o envio de fax ou de e-mail dos documentos. Na segunda etapa, sdo encaminhados via Correios os originais para

andlise e conferéncia da DCON. Ao final do processo, os documentos s&o arquivados na DCON.

Todo este caminho manual torna o processo bastante moroso, aumentando o custo do controle e ainda 0 nao

atendimento as normas do CNMP.

Em atendimento a Resolugdo CNMP n.® 86/2012, que determina a identificacdo individualizada de cada gasto, com
justificativa sucinta para publicagdo no Portal da Transparéncia do MPMG, em cumprimento & Lei de Acesso a
Informacao, torna-se necessaria a criacdo de processos automatizados de solicitacdo de adiantamentos diversos,
incluindo despesa miluda de pronto pagamento, presta¢do de contas, incorporando a digitalizagdo de comprovantes
da despesa e documentos de devolu¢do de saldo nédo utilizado, todos originais.

Além de atendimento aos dispositivos legais, é premente a necessidade de aprimorar e agilizar a gestéo
orgcamentaria e financeira com ferramentas de informatica préprias capazes de fornecer relatérios estruturados e
consultas gerenciais globais e individualizadas, automatizando o processo e acelerando as informagdes. O
aprimoramento dos processos de pagamentos com integracdo a realidade das ferramentas de comunicacgao
disponibilizadas pelo atual quadro de desenvolvimento tecnoldgico implicara redugdo do tempo gasto pelos

servidores e do consumo desnecessario de materiais.

Entrega/Quantidade
Entrega Quantidade 2019
Implantagao do cartdo de pagamento (parcial) 1
Revisdo de atos normativos 1
Guia pratico de concessao de adiantamentos 1

25. Projeto Sistema de Gestao de Terceirizados

Gerente: Superintendente de Gestao Administrativa
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Objetivo

Dotar o Ministério Publico do Estado de Minas Gerais de sistema unificado para gestao de terceirizados, tornando
a informacao mais agil e segura e concedendo nova dindmica aos respectivos controles financeiros, operacionais

e contratuais.

Justificativa

Em 2014, a Diretoria de Estrutura e Processos Organizacionais (DEPO), integrante da estrutura organica da COPLI,
realizou um estudo técnico dos procedimentos de trabalho executados na Divisdo de Servigos Gerais (DISEG),
unidade de apoio administrativo que tem por finalidade planejar, coordenar, orientar, controlar, avaliar e diligenciar

a prestacao dos servigos terceirizados de natureza continuada no &mbito da instituicéo.
Na conclusado do trabalho, foram identificados problemas enfrentados pela unidade organizacional, entre os quais:

* excesso de atividades para realizacao de trabalho;
« dificuldade e dispéndio de tempo na consolidagao das informagdes e checagem das notas fiscais;
« dificuldade na analise de Convencgdes Coletivas de Trabalho e repactuagdes contratuais;

« dificuldade e dispéndio de tempo na elaboragdo de Termo de Referéncia de processo licitatério para contratagao

de empresa para a prestagédo de servigos terceirizados.

Entre as causas apuradas, identificou-se que todos os controles internos da DISEG necessarios a execucao de suas
competéncias se realizam por meio de planilhas eletrénicas que sdo mais suscetiveis a erros e implicam maior
dispéndio de tempo na consolidagdo e na conferéncia dos dados, além de passiveis a eventuais perdas dos

arquivos.

Assim, propde-se a implantagéo de um sistema informatizado para a gestdo dos contratos de prestacao de servigos
terceirizados que, entre outras funcionalidades, faga cadastro, acompanhamento das movimentacdes e avaliagoes
dos funcionarios terceirizados, solicitacdes e calculos das didrias de viagens, controle da conta vinculada, calculos
de reajuste, revisdo e repactuagao de pregos, faturamento de prestacao de servicos e a respectiva checagem das
notas fiscais apresentadas pelas empresas. Esta se apresenta, pois, como a acdo de maior impacto para o
incremento da eficacia nas atividades de controle dos servigos terceirizados.

Entrega/Quantidade

Entrega Quantidade 2019

Mapeamento mddulo de custos 1

Estratégia de definicdo de cronograma dos demais
maédulos
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26. Projeto Gestao de Transportes

Gerente: Superintendente de Logistica e Servigos
Objetivo

Reestruturar e modernizar a Divisao de Transportes do Ministério Publico do Estado de Minas Gerais.

Justificativa

Criada pela Resolucao PGJ n.% 02, de 12 de janeiro de 2011, a Divisdo de Transportes (DITRA) é uma unidade de
apoio administrativo subordinada técnica e administrativamente a Diretoria de Servigos Gerais e Transportes que,

por sua vez, integra a estrutura da Superintendéncia de Logistica e Servigos

Compete a DITRA planejar, coordenar, orientar, controlar e executar atividades relativas aos servigos de transportes

de interesse institucional.

Cabe a DITRA gerenciar uma frota de 215 veiculos, sendo 113 proprios e 102 locados, além de 123 motoristas
terceirizados e 11 efetivos. Todo o controle de movimentacao de frota de veiculos e motoristas é feito através de
um precario sistema informatizado desenvolvido ha mais de 15 anos em ACCESS e por meio de planilhas, registros
manuscritos, e-mails, que geram dispéndio de tempo utilizado na recuperagdo e na consolida¢gdo dos dados e

favorecem a ocorréncia de falhas.

Em dezembro de 2014, a Diretoria de Estrutura e Processos Organizacionais (DEPQO), em atendimento a demanda
da Superintendéncia de Comunicacgao Integrada (SCI), apresentou estudo sobre os controles de circulagdo de
veiculos da Divisdo de Transportes, em que recomendava, entre outras providéncias a serem adotadas, a

implantagdo de um sistema informatizado para recebimento, registro e controle de solicitagbes de deslocamentos.

As atribui¢cdes a cargo desta Divisdo sdo desenvolvidas por meio de 56 processos de trabalho distintos, que se
estendem a 296 Promotorias de Justica no interior do Estado e a 31 unidades descentralizadas da Capital. A
coordenacdo da unidade, durante o ano de 2016, apurou que as informagbes e os dados se encontravam
fragmentados em planilhas, registros, manuscritos, e-mails e softwares. Nesse contexto, ressalta-se que sao
necessarios grandes esforgos individuais para controlar atividades, bens, recursos financeiros e servigos atribuidos
a DITRA.

Relatério da Auditoria Interna, de 2.9.2016, aponta fragilidade e/ou auséncia de controle gerencial das atividades
inerentes a DITRA e sugere a integragdo das informagdes existentes para que adquiram qualidade e sejam as
mesmas utilizadas no planejamento e na execugéo das atividades da unidade, a fim de desempenhar suas fungdes

de forma satisfatéria.

Atualmente, a DITRA administra 16 contratos, quatro deles referentes a gestdo e ao controle de frota (condutores,
locacao de veiculos, manuteng¢édo e combustivel), que absorvem juntos 85% do orgamento a ela direcionado. Em
2016, o orcamento da Divisdo de Transportes do Ministério Publico de Minas Gerais foi de R$ 7,7 milhdes; e para
2017 foi de R$ 10,4 milhdes.
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Este projeto foi elaborado por se entender que o vultoso orgamento administrado pela DITRA torna urgente o
aprimoramento da gestdo dos servicos de transportes no MPMG, a qual se apresenta complexa por envolver
numerosas rotinas e gerar expressiva quantia de documentos, sendo necessaria a ado¢cdo de mecanismos aptos a
suportar a padronizagéo e a sistematizagdo de fluxos de trabalho e de viabilizar a leitura de dados. Essa medida
proporciona racionalizacdo no cumprimento das tarefas, um controle mais efetivo e, principalmente, otimizagéo do
emprego dos ativos financeiros e materiais alocados na DITRA, o que resulta em economia de recursos e melhora

na prestagao de servigos.

Entrega/Quantidade
Entrega Quantidade 2019
Implantagé@o do sistema de agendamentos 1
Capacitagao de usuarios do sistema de agendamentos 1

Gerente: Superintendente de Recursos Humanos

Objetivo:

Implantar, no Ministério Publico do Estado de Minas Gerais, 0 e-Social: Sistema de Escrituragédo Digital das

Obrigagdes Fiscais, Previdenciarias e Trabalhistas.

Justificativa

O Sistema de Escrituracao Digital das Obrigagdes Fiscais, Previdenciarias e Trabalhistas (e-Social) foi instituido
pelo Decreto n® 8.373, de 11 de dezembro de 2014, sendo de utilizagdo obrigatéria por todos os empregadores,

na forma, termos e prazo estabelecidos por seu Comité Diretivo.

Em 29 de novembro de 2017 foi editada a Resolugcdo do Comité Deliberativo do eSocial n? 03 que alterou o
cronograma de implantagdo estabelecido pela Resolugcdo n? 02 do mesmo o6rgdo, estando prevista a
obrigatoriedade gradativa da utilizagao do eSocial pelos entes publicos em relagdo ao seu quadro de pessoal, a
partir de janeiro de 2019.

Desta forma, impbe-se a adocdo de medidas habeis a possibilitar a preparacdo de ambiente, sistemas e dados

internos do MPMG a fim de se opere, a tempo e modo, a transmissao das informagdes exigidas pelo eSocial.

Entrega/Quantidade

Entrega Quantidade 2019
Capacitacao das areas e unidades 1
envolvidas na implantagéao
Adaptacéo dos sistemas informatizados 1
das areas envolvidas
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Sistema de maloteria para retirada de 1
dados do FPW

Envio das informagbes para o eSocial
(dados do 6rgédo, dados dos servidores, 5
folhas de pagamento, substituicao da
GFIP, dados de seguranca e salde)

28. Projeto Gestao por Competéncias MPMG
Gerente: Superintendente de Recursos Humanos
Objetivo

Aprimorar o sistema de gestdo de pessoas com foco em resultados, intensificando o desenvolvimento de
conhecimentos, habilidades e atitudes, bem como valorizar e motivar membros e servidores por meio de uma

metodologia de gestdo moderna e de evolugdo permanente.

Justificativa

Considerando que se trata de projeto de longo prazo, definido pelo Conselho Nacional do Ministério Publico (CNMP)
como meta de implantacdo do modelo de gestdo por competéncias nas Unidades Ministeriais de todo o pais, bem
como por se referir a recomendacgao do Tribunal de Contas da Unido, a implementagdo do modelo importara nos

seguintes beneficios:

- melhoria no desempenho dos colaboradores;

- identificacao das necessidades de treinamentos;

- alinhamento dos objetivos e metas da organizacéo e da equipe;
- redugao da subjetividade na selecao e avaliagéo de pessoas;

- melhoria no relacionamento entre gestores e liderados;

- melhoria da motivagéo e do compromisso;
-extracdo do méximo de produtividade de cada colaborador.

Entrega/Quantidade

Entrega Quantidade 2019

Trilhas de aprendizagem das competéncias comuns
elaboradas (relatorio)

Competéncias especificas e gerenciais definidas
(relatério)
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29. Projeto UNO

Gerente: Superintendente de Tecnologia da Informagéo
Objetivo:

Otimizar e uniformizar a gestédo, o registro e a disponibilizacdo de informagdes no SRU Judicial por meio de

evolugdes tecnoldgicas e funcionais do sistema.
Justificativa
A necessidade de evolugao tecnolégica e funcional da versao atual do sistema.

Entrega/Quantidade

Entrega Quantidade 2019 Quantidade 2020

Homologagéao do sistema 1 -

Desenvolvimento de novas
funcionalidades — 22 onda

Modelos de treinamentos virtuais 1 -

Treinamentos virtuais - 1

30. Projeto Procedimento Extrajudicial Eletronico

Gerente: Superintendente dos Orgaos Colegiados
Objetivo

Pesquisar, desenvolver/adotar e implantar um sistema de informacdo capaz de reproduzir todo o procedimento
extrajudicial em meio eletrbnico, substituindo o registro dos atos processuais realizados no papel por
armazenamento e manipulagao dos autos em meio digital, com funcionalidades produtivas que permitam otimizar o

trabalho nas promotorias de Justica.
Justificativa

A existéncia de estrutura tecnoldgica ja desenvolvida para implementagéo do processo judicial eletrénico bem como
os reflexos positivos esperados da substituicdo do registro dos atos processuais realizados em meio fisico por
armazenamento e manipula¢do dos autos em meio digital demonstram ser oportuna e conveniente a implementagéao

do projeto Procedimento Extrajudicial Eletrénico. Tal medida possibilitara: prover informagdes de facil acesso sobre

34



os documentos produzidos nos procedimentais extrajudiciais; promover a substituicao do uso de papel em favor dos
registros e documentos em meio eletrénico; racionalizar, com ferramentas produtivas, os servigos extrajudiciais
reduzindo o tempo de tramitacdo dos procedimentos extrajudiciais; melhorar a distribuigcdo de tarefas e de recursos
humanos nas promotorias e unidades do MPMG; reduzir os custos de instrugao dos feitos extrajudiciais (impressao

em papel, tbner, correios, espaco fisico, hora de trabalho do servidor), entre outras vantagens.

Entrega/Quantidade

Entrega Quantidade 2019 Quantidade 2020

Relatério Final de mapeamento, modelagem e otimizagao
de processos de trabalho das promotorias de Justica

Ato regulamentar do procedimento extrajudicial eletrdnico 1 -
Sistema de Procedimento Extrajudicial Eletrénico - 1
Capacitagcdes de equipe de suporte e usuarios - 3

31. Projeto Gestao de Saude Ocupacional

Gerente: coordenador do Departamento de Pericia Médica e Saude Ocupacional

Objetivo

Desenvolver, no Ministério Publico do Estado de Minas Gerais, projeto-piloto com vistas a nortear a implementagéo

de acdes nas areas da qualidade de vida e da promog¢éo da saude e prevengao de doengas de seus integrantes.

Justificativa

Nos dias atuais, varios autores (VASCONCELQOS, 2001; FERREIRA, 2009; SILVA apud LIMONG-FRANGA, 2009)
atribuem o continuado interesse pela promogéo da saude e qualidade de vida no trabalho a uma nova realidade
social na qual se destacam o aumento da expectativa de vida, o aumento do tempo que o homem nas sociedades
contemporéneas dedica as atividades produtivas, a maior consciéncia do direito a sadde e as discussdes sobre
responsabilidade social corporativa, entre outros. Assim, a ado¢do de programas de qualidade de vida no trabalho
e promocao da salde proporciona ao individuo maior resisténcia ao estresse, maior estabilidade emocional, maior
motivagéo, maior eficiéncia no trabalho e melhor autoimagem. Além disso, a instituicao é beneficiada com uma forca
de trabalho mais saudavel, com menor absenteismo/rotatividade, menor nimero de acidentes, menor custo de
salde assistencial, maior produtividade, melhor imagem e, por ultimo, um melhor ambiente de trabalho (SILVA; DE
MARCHI, 1997).

A Norma Regulamentadora n.? 7 (NR-7) da Portaria n.? 3.214/1978 estabeleceu a obrigatoriedade de elaboragéo e
implementacgao, por empregadores e instituicdes que admitam trabalhadores como empregados, do Programa de
Controle Médico de Saude Ocupacional (PCMSQO). O PCMSO é um programa médico que tem carater de prevencao,
rastreamento e diagnostico precoce dos agravos a saude relacionados ao trabalho. Ele inclui a realizagao obrigatoria
dos exames médicos admissionais, periddico, de retorno ao trabalho, de mudanca de fungao e demissional além de

exames com plementares.
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O projeto “Gestao de Saude Ocupacional” busca avaliar aspectos da qualidade de vida que estejam diretamente
relacionados a saude do individuo. O publico-alvo (promotores de Justica substitutos empossados na segunda
chamada do LIV Concurso de ingresso na carreira do MPMG) e o periodo de avaliagdo de 1 ano foram determinados
por se considerar que o primeiro ano de exercicio dos promotores substitutos seja acompanhado de dificuldades,
pois nesse periodo eles estardo passando por adaptagdes e mudancas de habitos nas comarcas onde estiverem
lotados. Considera-se que os resultados alcangados com a execugdo desse projeto poderdo ser usados como
suporte ao planejamento e a implementacao de outras iniciativas voltadas para a promogéo da qualidade de vida

no trabalho no &mbito do MP em ateng¢éo ao que determina a NR-7.

Entrega/Quantidade

Entrega Quantidade 2019

22 Avaliacdo médica, fisioterapéutica e psicoldgica do
empossados no LV concurso

Relatério analitico da qualidade de vida dos promotores de
Justica empossados no LV concurso apds um ano de 1
efetivo exercicio

32. Projeto Sistema de Fiscalizacao Eletrénica do Procon-MG

Gerente: coordenador do PROCON/MG

Objetivo

Automatizar a rotina de trabalho que envolve o ato fiscalizatério das relagbes de consumo, gerando celeridade e
eficiéncia a todo o procedimento desde a saida do fiscal a campo até a lavratura do auto e a sua entrega a autoridade

administrativa do Procon-MG.
Justificativa

O Procon-MG, 6rgao de administragao do Ministério Publico, vinculado diretamente a Procuradoria-Geral de Justica,
exerce a coordenacdo da politica do Sistema Estadual de Defesa do Consumidor, cabendo-lhe, entre outras
atribuicdes, fiscalizar as relagdes de consumo e aplicar as sang¢des e penalidades administrativas previstas na Lei

Federal n® 8.078, de 11.09.1990, e em outras normas pertinentes a defesa do consumidor.

Atualmente, a fiscalizagao é efetuada por agentes fiscais, oficialmente credenciados, designados entre os servidores
do Ministério Publico lotados nas Promotorias de Justica que atuam na Defesa do Consumidor da capital e do

Interior, conforme o disposto na Resolugao PGJ n® 11/2011.

Os fiscais vao a campo com um formulario impresso, referente ao tipo de estabelecimento a ser fiscalizado, a maioria

em formato de check-list (listas de verificagdo), que sédo preenchidos manualmente no momento da fiscalizagao
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(http://www.mpmg.mp.br/areas-de-atuacao/defesa-do-cidadao/consumidor/fiscalizacao/formularios-de-

fiscalizacao/formularios-de-fiscalizacao.htm).

Apds o preenchimento dos formularios, ocorre a lavratura do auto, também de forma manuscrita, utilizando-se de

papel carbono, sendo a 22 (segunda) via entregue ao fiscalizado, o original ao promotor solicitante e uma cépia

arquivada no setor.

Finalizada a fiscalizacao, é feito o registro manual das informagdes (como por exemplo, o fornecedor fiscalizado, a

area/segmento, a data da fiscalizacdo, o nimero do auto lavrado, o resultado da fiscalizagdo, se constatacao,

autuacao, apreenséo, coleta...) no Sistema de Apoio ao Procon-MG (SAP). Porém esse sistema ndo atende os

municipios do interior do Estado e possui algumas falhas na recuperacao de dados, o que nao permite obtencao de

dados estatisticos imediatos e confiaveis, de acordo com a responsavel pela Diviséo de Fiscalizag&o.

Assim, espera-se como resultado deste Projeto a automatizacdo de toda a rotina de trabalho que envolve o ato

fiscalizatério, gerando celeridade a eficiéncia a todo o procedimento.

Entrega/Quantidade

Entrega

Quantidade 2019

Quantidade 2020

Quantidade 2021

Relatorios de visitas técnicas em érgaos de
fiscalizacao

Processo licitatério para contratagédo da
solucao de Tl

Sistema de Fiscalizacao Eletrénica
desenvolvido e homologado

Treinamento de usudrios
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33. Projeto Sistema de Gestao de Centros de Custos — Projeto suspenso

Gerente: Superintendente de Finangas

Objetivo

Implementar o Sistema de Informagdes de Centro de Custos no MPMG.

Justificativa

Complexidade do tema no que tange a mensuragéo e a evidenciagao dos custos no setor publico.

Necessidade da implantacao do Sistema de Informagdes de Custos, tendo em vista a inexisténcia de ferramentas
gue possam subsidiar a tomada de decisées dos gestores quanto a utilizagao eficiente dos recursos publicos.

Atender as seguintes determinagdes legais:
- Lei 4320/1964;

- Art. 50 da Lei Complementar 101/2000 no que tange ao acompanhamento da Gestao orgamentéria, financeira e
patrimonial;

- Norma Brasileira de Contabilidade NBC-T 16.11, aprovada pelo CFC através da Resolugao 1.366/2011, que torna
obrigatéria a todas as entidades do setor publico a criagdo de Subsistema de Informagdes de Custos;

- Portarias 437/2012 e 634/2013 da STN que dispdem sobre a produgao de informagdes de custos pelo setor publico;
- Acordo de Resultados da Agéo Nacional Estruturante;

- Minuta da Resolugéo instituindo a Politica Nacional de Gestdo Orgamentaria, Financeira e Contabil do CNMP e do
MP brasileiro.

Entrega/Quantidade

Entrega Quantidade 2019

Projeto suspenso

34. Projeto Digitalizacao da Massa Documental — Projeto suspenso

Gerente: Superintendente de Recursos Humanos

Objetivo

Organizar, digitalizar e indexar os documentos referentes a pasta funcional, folha de pagamento, pareceres,
decisbes e demais documentos da Superintendéncia de Recursos Humanos (Diretoria de Pessoal do Ministério
Publico (DPMP), Diretoria de Pessoal Administrativo (DPAD), Diretoria de Pagamento de Pessoal (DPAG), Diretoria
de Desenvolvimento de Recursos Humanos (DDRH), Assessoria Psicossocial (ASPIS) e Central de Atendimento e
Orientacéo de Pessoal (CAOP) e de parte da massa documental da Superintendéncia Administrativa (SAD).
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Justificativa

A Superintendéncia de Recursos Humanos (SRH) é responsavel por registrar e gerenciar todos os documentos
relativos a vida funcional dos membros e dos servidores, bem como todas as determinacdes e histéricos de
pagamentos. Atualmente, s6 a folha de pagamento gerencia cerca de 5 mil pessoas, considerando-se 2.900

servidores e 1.011 membros na ativa, além de pensionistas e inativos.

As pastas funcionais guardam dados cadastrais, movimentacdo na carreira, afastamentos, vantagens, beneficios,
aposentadoria, entre outros. Nao existem critérios bem definidos de organizacdo de busca e registro de histérico

qgue garantam a seguran¢a dos documentos, correndo-se o risco de perda de informagao.

Assim, a conversao dos documentos relativos a vida funcional dos membros e servidores do MPMG para o formato
digital se apresenta como agao de grande impacto para o incremento da eficacia nas atividades da SRH, na medida

em que:
- favorece a reducao do tempo de busca por determinados documentos e 0 acesso rapido as suas informagodes;
- preserva o arquivo original devido ao minimo acesso ao documento fisico;

- fomenta a redugdo na demanda de cépias desnecessarias;

- garante a correta prestacdo de contas aos 6rgaos de controle e registro seguro das informacdes.

O projeto estara restrito a organizacao e digitalizacdo da massa documental, com otimizagdo do espaco fisico,
organizagao dos processos fisicos de busca e armazenamento e ampliagao do escopo de forma a possibilitar a

digitalizacdo de parte da massa documental da Superintendéncia Administrativa (SAD).

Entrega/Quantidade

Entrega Quantidade 2019

Projeto suspenso
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