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TERMO DE AJUSTAMENTO DE CONDUTA
Referéncia: Investiga¢éo Preliminar n.° 0223.20.000419-8
COMPROMITENTE:

MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DE MINAS GERAIS, representado pela
2% Promotoria de Justica especializada em Defesa do Consumidor da Comarca de
Divinopolis, por seu Promotor de Justica Sérgio Gildin, nos autos da Investigacao
Preliminar n.° 0223.20.000419-8;

COMPROMISSARIO: ENSINO SAO FRANCISCO DE ASSIS EIRELI -
COLEGIO ROBERTO CARNEIRO, empresa inscrita no CNPJ n.°
04.258.755/0001-41, situada na Avenida Parana, 1181, Bairro Sidil, Divindpolis,
MG, CEP 35500-031.

FUNDAMENTOS

Com esteio no comando normativo do art. 5°, § 6°, da Lei n°® 7.347/1985, art. 1°, § 2°,
e da Resolugéo n° 179/2017 do Conselho Nacional do Ministério Publico e arts. 3°8 2°,
Il e Il e 12 a 19 da Resolucdo PGJ 14/2019, COMPROMITENTE e
COMPROMISSARIO resolvem assinar o presente TERMO DE AJUSTAMENTO DE

CONDUTA, mediante as seguintes clausulas e condicdes:

CONSIDERANDO que, nos termos do artigo 5° inciso XXXII da Constituicdo
Federal, o Estado tem o dever de promover a defesa do consumidor e que este mister €
uma funcéo institucional do Ministério Publico do Estado de Minas Gerais e Procon -
MG;
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CONSIDERANDO que o Codigo de Defesa do Consumidor, ao dispor sobre a Politica
Nacional das Relagdes de Consumo, identifica os objetivos dessa, dentre os quais
devem ser aqui considerados: o atendimento das necessidades dos consumidores, a
protecdo de seus interesses econdmicos, a melhoria da sua qualidade de vida, além da

transparéncia e harmonia das relag6es de consumo;

CONSIDERANDO que, nos termos do art. 4°, caput, e incisos I, I1l e VI, do Cdédigo
de Defesa do Consumidor, devem ser atendidos os principios: da vulnerabilidade do
consumidor; da harmonizacdo dos interesses dos participantes das relacGes de
consumo, atrelado a necessidade de desenvolvimento da ordem econémica, sempre
com base na boa-fé e equilibrio nas relacdes entre consumidores e fornecedores; da
coibicdo e represséo eficientes de todos os abusos praticados no mercado de consumo,

dentre outros;

CONSIDERANDO que séo direitos basicos do consumidor: a protecdo da vida, satde
e seguranga contra os riscos provocados por praticas no fornecimento de produtos e

servicos considerados perigosos ou nocivos (CDC, art. 6°);

CONSIDERANDO que a Educacdo é um direito fundamental social de todos (art. 6°
c/c art. 205, CRFB/88) e que deve ser prestado com base no principio da igualdade de

condigdes para 0 acesso e permanéncia na escola (art. 206, I, CR/88);

CONSIDERANDO que, apesar de o ensino ser livre a iniciativa privada, ele deve
observar as normas gerais de educagdo nacional e esta sujeito a avaliacdo de qualidade
pelo Poder Pablico (art. 209, CR/88);

CONSIDERANDO que, no dia 11 de marco de 2020, a Organizacdo Mundial de
Saude reconheceu o estado de Pandemia em face da contaminacéo pelo Coronavirus

(COVID-19), com alto risco de transmisséo e taxa de mortalidade;
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CONSIDERANDO a perda ou diminuicdo de renda de diversas familias em

decorréncia do impacto econdmico em virtude das medidas de isolamento social;

CONSIDERANDO que o Estado de Minas Gerais, por meio do Comité Extraordinario
COVID 19 determinou a suspensdo das aulas presenciais em todo o estado, a partir de
23/03/2020, e seguindo no mesmo sentido foi publicado o Decreto n°® 13.756/2020 no
municipio de Divinopolis, como forma de prevencdo e combate ao hovo Coronavirus
(COVID-19);

CONSIDERANDO que, no art. 6°, V, do Cddigo de Defesa do Consumidor, esta
previsto que o consumidor tem direito & modificagdo das cldusulas contratuais que
estabelecam prestacbes desproporcionais, ou sua revisdo em razdo de fatos
supervenientes que as tornem excessivamente onerosas, 0 que pode se amoldar ao

estado de Pandemia ocasionado pelo Coronavirus (Covid-19);

CONSIDERANDO o0 dever de as escolas particulares elaborarem anualmente a
planilha de custos na forma do artigo 1°, do Decreto n® 3.274/99, que regulamenta o
paragrafo 4° do artigo 1° da Lei n°® 9.870/99, que dispde sobre o valor total das

anuidades escolares e da outras providéncias;

CONSIDERANDO que a pandemia é uma causa autorizativa de revisdo contratual,
que é direito do consumidor, tendo em vista que o servi¢co educacional, que envolvia
uma série de obrigacOes para o fornecedor, deixou de ser prestado nas condicdes
originalmente contratadas, sendo que, ainda que haja a continuidade das atividades
pedagdgicas de forma ndo presencial, o fechamento das instituicbes de ensino pode
implicar a reducéo de custos operacionais a exemplo de agua, luz, gas, limpeza, dentre

outros;

CONSIDERANDO que, por outro turno, a pandemia pode ter implicado perda de

receita para as escolas particulares decorrente do cancelamento de matriculas, bem
3
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assim na assuncgao de custos extraordinarios a exemplo de elaboracdo e implementacao
de plano de ensino ndo presencial, contratacdo de reforgo aos suportes de TI;
impressdo e envio de materiais extras para alunos; compra de equipamentos
eletrénicos de suporte as atividades online; compra de licencas de uso de plataformas
online e aplicativos; dentre outros, para a necessaria adequacdo a nova forma de

prestacdo do servigo educacional, ou seja, da forma ndo presencial;

CONSIDERANDO que as escolas particulares, assim como os consumidores, nédo
deram causa ao fato superveniente, pandemia do novo Coronavirus (COVID-19), e
estdo sendo diretamente afetados, aquelas com a necessidade de implementacdo de
meios alternativos de prestacdo dos servigcos educacionais e ajustes de suas
organizagOes internas, estes, em adaptar-se a essa nova forma de prestacdo do servico

educacional;

CONSIDERANDO que, em tempos de fragilidade econémica causada pela pandemia,
a relacdo juridica existente entre prestadores de servi¢o educacional ¢ consumidores
deve ser pautada, mais do que nunca, pela boa-fé objetiva, com vista a preservagao do
ano/periodo letivo, & minimizagdo dos efeitos da interrup¢do abrupta do processo
presencial de aprendizagem e, por fim, a manutengdo do equilibrio na relagdo de

consumo;

CONSIDERANDO a necessidade de promover a protecdo dos direitos a salde e a
educacdo de qualidade, dos direitos dos consumidores, dos direitos dos trabalhadores,

da livre iniciativa econdmica e da funcéo social da empresa;

CONSIDERANDO que o Termo de Ajustamento de Conduta ndo inibe a oferta de
opcdes mais vantajosas ao consumidor, uma vez constatada esta situacdo no caso
concreto, ou seja, quando for ofertada pelo fornecedor pelo menos uma hipdtese de
abatimento maior do que as previstas no Termo de Ajustamento de Conduta, valera,

neste ponto, o ajuste feito diretamente pela escola e os seus consumidores;
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As partes signatarias ajustam o presente TERMO DE AJUSTAMENTO DE
CONDUTA (“TAC”), cujas clausulas e condigcbes reciprocamente obrigam-se a

cumprir e fazer respeitar, a seguir transcritas:

1. TERMOS DEFINIDOS
Para os fins desse instrumento, os termos abaixo deverdo ser lidos conforme as

seguintes definicoes:

a) “PARTES”: partes identificadas no preambulo desse TAC,;

b) COMPROMITENTE DESTE ACORDO: MINISTERIO PUBLICO DO
ESTADO DE MINAS GERAIS, PROCON - MG;

c) COMPROMISSARIO: ENSINO SAO FRANCISCO DE ASSIS EIRELI -
COLEGIO ROBERTO CARNEIRO;

d) “PANDEMIA”: pandemia do novo Coronavirus (COVID-19);

e) “ANUIDADE”: contraprestacdo pecuniaria devida pelos contratantes as instituicdes
de ensino pelos servigos educacionais prestados no ano letivo;

f) “CNE”: Conselho Nacional da Educacéo;

g) “ANO LETIVO”: periodo do ano no qual sdo desenvolvidas as atividades
escolares efetivas, e que ndo precisa necessariamente iniciar € terminar no mesmo ano

civil.

CLAUSULAS

2. DISPOSICOES GERAIS

2.1. OBJETO
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Clausula primeira. Este TAC propde-se a modificacio (ADEQUACAO) das
clausulas contratuais, por fato superveniente, da prestacdo de servi¢os educacionais
por instituicbes de ensino privadas, na cidade de Divinopolis, relativos a educacédo
infantil, ensino fundamental e ensino médio, em razao da superveniéncia da pandemia
e da consequente impossibilidade da prestagdo dos servi¢cos conforme originalmente

contratados.
2.2. VIGENCIA

Clausula segunda. O presente TAC permanecera eficaz enquanto mantidas as
orientagdes sanitarias ou regras administrativas que proibam o ensino presencial,
inclusive durante a provavel fase de transicdo entre o periodo atual e retorno ao
modelo de ensino presencial, observadas as disposicdes constantes na alinea “g” da

clausula quinta do presente instrumento.
2.3. GRUPOS ENVOLVIDOS

Clausula terceira. O presente TAC serve como meio de solucdo de conflitos
envolvendo os grupos de consumidores que se relacionam com a institui¢cdo de ensino

privada que subscreve, por si ou por seus representantes, este instrumento.
2.4. INSTITUICAO DE ENSINO ENVOLVIDA

Clausula quarta: O presente TAC abrange a instituicdo de ensino privada que
subscreve, por si ou por seus representantes, este instrumento, estabelecida na cidade

de Divinopolis-MG.

Paragrafo Unico. A instituicdo de ensino apresenta procuracdo, com poder especifico
para a celebracdo deste compromisso, ao advogado Dr. Breno Cézar Gomes de Sousa
Patta, OAB/MG 94.027.
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3. DEVERES DA INSTITUICAO DE ENSINO RELACIONADA A
ANUIDADE ESCOLAR

Clausula quinta: A Instituicdo de Ensino signataria do presente TAC assume as

obrigac0Oes abaixo elencadas:
a) criar, no prazo de 5 (cinco) dias, um canal especifico de comunicacdo para
tratar das questdes financeiras e pedagoOgicas apresentadas em razdo da
pandemia, com ampla e imediata divulgacdo, também no prazo de 5 (cinco)
dias a contar da data da criacdo do referido canal de comunicagdo, aos
consumidores e aos Orgdos de defesa do consumidor; caso ja o tenham feito
anteriormente a assinatura deste TAC, com comunicacdo ao Ministério Pablico
em igual prazo;
b) suspender a cobranca de eventuais servicos complementares que deixaram de
ser oferecidos apds o inicio da pandemia, relacionados a atividades extraclasse,
transporte e alimentacdo, enquanto ndo puderem ser prestados, retroativo a 01
de abril de 2020; caso tenha sido cobrado, que tais valores sejam restituidos aos
pais e responsaveis sob a forma de abatimento nas prestacbes mensais da
anuidade vincendas; caso a instituicdo de ensino conceda desconto superior ao
fixado na letra “c” abaixo, o acréscimo do desconto serd considerado para fim
dessa restituicao;
c) promover a adequacdo financeira do contrato de prestacdo de servigos
educacionais pelo fato superveniente da pandemia, de modo a conceder uma
revisdo no valor original das prestacbes mensais da anuidade constante no
Contrato de Prestacdes de Servicos Educacionais, a partir da parcela com
vencimento em junho/2020 até a parcela com vencimento no més subsequente
ao retorno das aulas presenciais, de acordo com o protocolo de orientagdes dos
orgéos publicos, como forma de compensar 0 més de maio/2020;

1) no percentual minimo de 30% (trinta por cento) em relacdo a educacdo infantil,

assim entendida como pré-escola (04 a 05 anos de idade) e creche (até 03 anos),
]
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desde que fique demonstrado que a instituicdo tem, de alguma forma, ministrado
aulas ndo presenciais, envio de material didatico, ou outro tipo de
acompanhamento;
I1) no percentual minimo de 25% (vinte e cinco por cento) em relacdo ao ensino
fundamental I, desde que a instituicdo de ensino continue prestando o servigo de
forma nédo-presencial,
I11) no percentual minimo de 20% (vinte por cento) em relacdo ao ensino
fundamental 1l e ensino médio, desde que a instituicdo de ensino continue
prestando o servico pela formatagéo nao-presencial;
d) Para os alunos que estejam no més de julho e se mantenham adimplentes até
a data da ultima parcela das mensalidades escolares que se vencerem ao longo
do presente ano letivo, o eventual crédito gerado em favor dos consumidores
pelos abatimentos das parcelas vencidas e ja quitadas nos meses de maio e
junho de 2020, poderé ser compensado pelas instituicfes de ensino no valor da
rematricula para o proximo ano letivo, porém, nesta hipotese, em cota integral e
Unica.
d.1). Para aqueles que optarem por ndo renovar a matricula e 0os que ndo se
colocaram e mantiveram completamente adimplentes com as mensalidades
escolares do ano letivo em curso, as instituicbes poderdo devolver o referido
crédito, em cota Unica ou parceladamente, até o més de junho de 2021;
d.2). Para os alunos que estejam terminando o 3° ano do ensino meédio a
restituicdo do crédito deverd ocorrer integralmente até o final do presente ano
letivo.
e) os abatimentos tratados neste TAC sdo cumulativos com descontos
concedidos pelas escolas antes da pandemia, tais como bolsas de estudos
parciais por aprovacdo meritéria em prova de ingresso na instituicdo
concedente, excelente aproveitamento escolar, condicdo social, condicédo
econdmica, convengles coletivas de categorias profissionais, observado,
sempre, o limite de reducdo maximo de 40% (quarenta por cento) do valor da

mensalidade escolar quanto da regular matricula do ano em curso;
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e.1) Caso a resultante da aplicacdo dos descontos sobre o abatimento previstos
nesta clausula exceda a 40%, o valor final da mensalidade escolar estara
limitado ao referido teto, ou o consumidor podera optar pelo desconto que lhe
for mais favoravel, a seu critério.

f) o limite tratado na alinea “e.1” ndo se aplica em relagdo a descontos por
exclusiva pontualidade, por antecipacdo de receita e por convénios simultaneos
com diversas categorias profissionais, que eventualmente concedidos pela
instituicdo de ensino, deshaturem as caracteristicas de ofertas, bolsas de
estudos, concessdes especiais a determinadas pessoas, devendo assim o referido
desconto incidir sobre o preco da mensalidade j& abatida nos termos da alinea
“c” desta clausula, sem qualquer limitagao.

g) havendo determinacdo legal das autoridades sanitariase de ensino quanto a
retorno parcial e progressivo das atividades presenciais, 0s abatimentos,
descritos nos incisos I, Il e 111 desta cldusula 5%, deverdo ser mantidos em 50%
em caso de retorno parcial menor que 50% dos dias letivos presenciais no més
em apuracdo, verificada esta situacdo por turma, ano, periodo ou série da
escola;

g.1). Havendo autorizacdo dos 6rgdos competentes para o retorno de 50% ou
mais das atividades presenciais e uma vez efetivada esta pela instituicdo de
ensino, ndo havera a necessidade de manutencdo dos abatimentos previstos no
item “c” desta clausula.

g.2) As condigdes previstas neste item “g” se aplicam mesmo que os alunos ou
seus responsaveis optem por conta prépria pelo ndo retorno e frequéncia as
aulas presenciais;

g.3) Se a escola oferecer complementar ou adicionalmente ensino remoto e o
aluno, utilizando de eventual faculdade concedida pelos oOrgdos oficiais de
salide ou ensino, ndo comparecer mesmo havendo a possibilidade do retorno as
atividades presenciais, este ndo fara jus a nenhum abatimento previsto no item
“c’ desta clausula;

h) na superveniéncia de lei estipulando descontos obrigatérios decorrentes da
9
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pandemia, enquanto referida legislacdo gerar efeitos, prevalecerd o desconto
mais favoravel ao consumidor, seja o da lei, seja o deste TAC;

i) caso a instituicdo de ensino ndo esteja prestando servico em conformidade
com os padrdes dos Conselhos de Educacéo, na educacdo infantil-creche (até 3
anos), facultar ao aluno/responsavel cancelar ou suspender o contrato e as
cobrancas das mensalidades; em caso de rematricula ou de manifestacdo de
vontade de retomar a vigéncia do contrato anterior, poderdo ser cobradas
mensalidades até o fim do ano letivo de 2020, que ndo se confunde com o ano
civil; no primeiro caso, serd celebrado novo contrato, no segundo, um aditivo
contratual;

J) dispensar o valor da multa contratual eventualmente existente, caso o
consumidor opte pela resciséo do contrato de prestacdo de servigo em razdo da
pandemia;

k) estudar a possibilidade de parcelamento e precos diferenciados da anuidade
escolar para os pais ou responsaveis financeiros que comprovarem a
necessidade concreta decorrente da pandemia, desde que o parcelamento ndo
ultrapasse o ano letivo de 2020 e o adimplemento das mensalidades seja feito
até os seus respectivos vencimentos; a instituicdo de ensino devera justificar a
eventual inviabilidade da concessao desse parcelamento;

I) garantir que, no caso de cancelamento da matricula, o aluno que pretenda ser
rematriculado ainda no ano letivo de 2020, pague o valor da anuidade escolar
proporcional aos meses restantes de atividades escolares e com 0 mesmo valor
das mensalidades escolares vigentes a época de seus vencimentos;

I.1) constitui faculdade da instituicdo de ensino aceitar ou ndo a rematricula
referida no item anterior, e, sendo possivel o retorno do aluno, aquela podera
eventualmente acrescer o valor relativo ao realinhamento do conteudo
programatico perdido durante o prazo de afastamento da escola em questéo.

m) garantir ao aluno que se desligou pagando multa contratual que, ao ser
rematriculado, seja compensado nas parcelas mensais de anuidade vincendas,

em valor igual ao que foi pago como multa;
10
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n) restituir, proporcionalmente, a readequacéo financeira do contrato, os valores
pagos pelos alunos/responsaveis consumidores que eventualmente adimpliram a
anuidade integral antecipadamente, caso assim seja requerido pelos
consumidores; essa restituicdo pode ser feita com abatimento do valor da
mensalidade relativa ao ano letivo de 2021,

0)caso a escola se proponha, em virtude de prejuizos académicos trazidos pela
pandemia, a integralizar o contedo de forma presencial para além da carga
horaria minima exigida pelo respectivo Conselho de Educacdo, esse servico
extra, se aceito pelo aluno ou seu responsavel legal, poderd ser cobrado pela

instituicdo de ensino.
4. DO ENSINO REMOTO EMERGENCIAL

Clausula sexta. Fica assegurado a instituicdo de ensino signataria do presente TAC a
possibilidade de prestar servicos educacionais de forma ndo presencial durante o
periodo da pandemia, observadas, sempre, as normas regulatérias editadas pelos
sistemas federal, estadual e municipal, principalmente aquelas editadas para o periodo
de pandemia, em especial a Portaria MEC 343/2020, o Parecer CNE/CP n° 5/2020 e

Medida Proviséria n® 934 de 01 de abril de 2020, bem assim a legislacdo consumerista.

S. DO RETORNO DAS AULAS PRESENCIAIS, DO RESPEITO A CARGA
HORARIA E AO CONTEUDO PROGRAMATICO

Clausula sétima. A instituicdo de ensino signataria do presente TAC compromete-se a
cumprir fielmente as determinacbes das autoridades municipais e estaduais e dos
orgdos regulatérios do sistema federal e estadual quanto ao retorno das aulas
presenciais, respeito a carga horaria minima e cumprimento do contetido programatico,
observadas as diferencas entre a educacdo infantil, ensino fundamental e ensino médio,
a serem computadas, em todos estes niveis de ensino, na forma do parecer n® 05/2020

do CNE ou ato normativo posterior dos 0rgaos regulatorios que o substitua.
11
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6. DO DEVER DE INFORMACAO PELAS INSTITUICOES DE ENSINO

Clausula nona. A institui¢do de ensino signataria do presente TAC deve garantir aos
consumidores o direito a informagdo, que deve ser clara, adequada, precisa, atualizada
e de facil compreensdo, nos termos da legislacdo consumerista, especialmente no que
se refere:

a) a eventuais descontos nas parcelas mensais da anuidade durante a pandemia;
flexibilizagdo do modo de pagamento das referidas parcelas mensais; modo de
parcelamento de eventual saldo remanescente da anuidade escolar; e cancelamento do
contrato pactuado pelas partes de prestacdo de servigcos educacionais;

b) as medidas que estdo sendo tomadas para a continuacdo do processo de
aprendizagem durante a pandemia;

c) ao calendario e ao modo de cumprimento da carga horaria autorizada pelos érgéos
competentes, em virtude da pandemia, e do conteudo programatico previsto para o0 ano
letivo de 2020, destacando que o ano letivo ndo se confunde com o ano civil em
exercicio, apos serem informadas a respeito desse assunto pelos Conselhos de

Educacéo.
7. DA DIVULGACAO DO TERMO DE AJUSTAMENTO DE CONDUTA

Clausula décima. As partes signatarias do presente TAC comprometem-se a
comunicar aos consumidores contratantes e aos demais Orgdos de defesa do
consumidor, os termos do presente instrumento, em até 05 (cinco) dias a contar da data
de sua assinatura, cabendo ao compromitente divulgar pelos meios e canais

disponiveis na sua instituicdo.

8. DO DESCUMPRIMENTO

12
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Clausula decima primeira. O descumprimento parcial ou integral das obrigacbes
assumidas, dentro dos prazos estabelecidos, sujeitara 0 Compromissario ao pagamento
de multa diaria, no valor de R$600,00 (seiscentos reais) por dia de atraso, nos termos
do artigo 5°, 86° da Lei n. 7.347, de 24 de julho de 1985, sem prejuizo das demais

responsabilidades legais cabiveis.

Paragrafo primeiro. No caso de instituicdo de ensino sujeita ao regime tributario do
SIMPLES NACIONAL, a multa diaria sera de R$300,00 (trezentos reais).

Paragrafo segundo. A multa prevista nesta clausula somente incidira se, apos
notificada acerca do suposto descumprimento pelo Ministério Pablico, a instituicdo de
ensino nao justificar eventual descumprimento ou deixar de comprovar o efetivo

cumprimento no prazo de 10 dias, contados da data do recebimento da notificacéo.

Clausula décima segunda. O descumprimento injustificado por parte da
COMPROMISSARIA de qualquer das obrigacdes previstas neste TERMO, acarretara
na lavratura direta de Auto de Infracdo e abertura de processo administrativo pelo
PROCON-MG, respeitado o direito a ampla defesa e ao contraditério, bem como a
aplicagcdo de sancdo administrativa, tanto pelo descumprimento ao TAC quanto pela
infracdo propriamente dita, cujo arbitramento do montante devera levar em
consideragdo os critérios da Lei n°® 8.078/1990 e do Decreto n° 2.181/97, dentre os
quais seja ela cumulada ou ndo com multa pecuniaria,a ser recolhida ao Fundo
Estadual de Protegdo e Defesa do Consumidor — FEPDC,instituido pela Lei
Complementar Estadual n°® 66 /2003.

9.  DISPOSICOES FINAIS

Clausula décima terceira. Este compromisso ndo inibe ou restringe, de forma

alguma, as acdes de controle e fiscalizacdo de qualquer 6rgao incumbido de zelar pela
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defesa do consumidor, inclusive para os 0Orgdos que possuem Poder de Policia

Administrativa.

Clausula décima quarta. Este compromisso produzira efeitos legais a partir de
sua celebracéo e tera eficacia de titulo executivo extrajudicial, na forma do art.
5°, 8 6° da Lei n.° 7.347/1985 e art. 784, X1l do Cédigo de Processo Civil.

Paragrafo unico. No caso de descumprido total ou parcialmente este TAC, sera
promovida a execucdo judicial do titulo, além das san¢Ges administrativas pelo
PROCON-MG.

Clausula décima quinta. O Compromitente se obriga a ndo ingressar com acao civil
publica em defesa dos consumidores, nos limites do quanto tratado neste TERMO,

caso 0 Compromissario satisfaca sua obrigacdo no prazo estipulado.

Clausula décima sexta. Cumpridas as disposicbes do compromisso de
ajustamento de conduta, o membro do Ministério Publico promovera o
arquivamento, em_relacdo ao _compromissério, da Investigacdo Preliminar n°
0223.20.000419-8, na forma do art. 14, 8 1° da Resolugéo PGJ n° 14/20109.

Clausula décima sétima. O presente Termo de Ajustamento de Conduta podera ser
revisto a qualquer tempo, caso haja modificacdo substancial da situacdo de fato que

importe em alteracdo expressiva da sustentabilidade das clausulas entéo previstas.

Clausula décima oitava. As partes elegem o foro da Comarca de Divindpolis, neste
Estado de Minas Gerais, para dirimir quaisquer ddvidas ou conflitos oriundos deste

termo.

Divinopolis, Minas Gerais, em 03 de julho de 2020

14



PROCON-MG
Programa Estadual de Protecédo A

Def do C id P T
€ Pelesa do Honsumicor Ministério Piblico
do Estado de Minas Gerais

22 Promotoria de Justica de Divinopolis
Defesa do Consumidor

SERGIO Assinado de forma digital por
SERGIO GILDIN:08796659807

GILDIN:08796659807 Dados: 2020.07.07 17:05:00 -03'00'
Sérgio Gildin
Promotor de Justica
Coordenador Regional do PROCON-MG

BRENO CEZAR GOMES DE ~ Assinado de forma digital por BRENO CEZAR

GOMES DE SOUSA PATTA:03773419678
SOUSA PATTA:03773419678  Dados: 2020.07.07 16:22:18 -03'00"

Dr. Breno Cézar Gomes de Sousa Patta
OAB/MG 94.027.

Representante legal da escola signatario

15



16



		2020-07-07T16:22:18-0300
	BRENO CEZAR GOMES DE SOUSA PATTA:03773419678


		2020-07-07T17:05:00-0300
	SERGIO GILDIN:08796659807




