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FERMO DE TRANSACAT ADMINISTRATIVA

NISTERIO PURLICO DO ESTADD DE MINAS GERAIS, aravés da Promotora de

» R L
a Josiane Moreira Soares Malaguias em exercicio na Promoteria de Justiga de Defesa do
zmdor na Comarea de Olivelra/MG, :ML_JL—A na Rua Venéancio Carrithe, N 120, Centro,
veira/MG e o compromissario Cltroesifee Lomy:"czal Exportadora LTDA, estabelecido na
Rua Ramiro Pcullc}.u WP 60, Distrito Industria E. Oliveira/MG, inserito oo CNPJ sob o n°
22 533 500/0001-32, representa oA Jnnmﬂm\ or Luciano Azevedo Mave

l‘-rz.“-\.f s
sol‘u” z~ um’ Lermaos

e ‘JL« P rOLECE0

129, 1L da Cmetituiz}ﬁo Tederal, os;
sumidor, O ~‘a 4 do Decreto Federal 1

Ka ﬁﬁ:,u

wa 2550 Administeative Precon v’ 0436,20.800037-4, em trdmite no Procon

&’“‘a‘mid@ran’io que a defesy do consumid

or ¢ Direho Fundamental (CF, art. 37, XXX}
wrineipio da Ordem Deondmica (CF. art. | i

ional das RelacBes de Consumo tem como principios, dentre
wires, a educago ¢ informacio de fornecedores ¢ consumidores, quanto aos seus direitos ¢
deveres, com vista a methoria do nereado de consumo, ¢ a aglo governamental no sentide de
mroteger cietivamenie o consumidor (art, 4 e Y, da Lol Federal 807890,

Cnﬁslmmwdo q&c a Politica Na

Congiderando sor direiio basico do consumidor. nos ermos do art, 87, inciso VI, da Lei Federal
8075490, o acesso aos Orgdos judividarios o administratvos com vistas & prevencdo ou reparacao
"we danos D&Vli'l’ii')"l‘:iﬁ § @ morals, ir u:'\'sduat» coletives ou difusoes, asscgurada a proteco juridica,

whministranive ¢ idenicn dos neges

ssociado ao art. 137, §1
minisirativa 2i€ 0 minimo de 60% do
lade da infracédo € sua repercusséio social,

VT
! 7 Jj, ai

Considerando que os direitos pz‘c» lstos no ( Qdigo de Defesa do Consumidor nfo excluem oulres
nacionals de que o Brasil seja signatério, da legislacio

2y

nierna ordindria, de ‘='*"*1z'.z-*‘¥"mu% -xpm dos autonidades adminisirativas competentes,
ber csime dos gue der dircito, analogla. costumes e cquidade;

RESOLVEM celebiar o preseate YERMG BE TRANSACAO ADMINISTRATIVA
3 ¥ e i sn s




o Fie A

Clausula 172 O Tormecedor wompromissans s b pagar. em razdo da conduta pretérita, a
'.éh;?:-. Jderem . casnider notesad o v abe o REE3SIO (nil reventos ¢ cinquenta e
s Feals ¢ quans centavesi. atd o dia 15 de dezembro de 2 020, 0 ser depositado na conta do
JFunde Estadual de Protegio e Defesa do Consumidor - FEPDO - ONPY 20.971.057/0001-45, no
Panco do Bz'ass; (D013, aptucin mnmere 1615-20 conla nimeto 61417, IDENTIFICADOR
(10,557.232.0001-07), para posterior aplicagho em projelos ¢ om programas de defesa do
c{):s:,ua'ﬂidur, no dabiio estadnial,

g ne praze de a3 (cince) diag apds o venchnenio, medianie o envic do comprovanie por
wx, protocolo nos eutes ou para o corrcio eletrdnieo {(pj joliveira@mpmg.mp.br) desta promoloria
de justica, do que se dard plena quitaglc:

Claunsula 2% - A consrovaciio «0 pagamonto cletiade pelo Tomecedor na data designada sera
2
i

Cidusula 3‘.“ - A ;‘:: sagdo administrativa, o processo liea

SUspuinfo. pedende i : - decigho sdministrativi, caso ndo oLora 4
COTRIOVAGE: dm pza;,;;azs_':rf*v..{:. do vator deserino mi clesuta primeira no prazo estiputado.

sormeite serd arquivado apds a comprovagio do
walivi @ 4 Comprovagio do cumprimento de

de com o art I. Qa, g,a Ruolucrcm P{;i n®

Cidusuta 4° - O processo adnnistr
pagamento integral previsio NS ransy

Termo de Ajustamenie de Comdula, om coniormu

TAI0TY. Apos serd foiid o reinesd

le“ :P!

i e e
IR}

¢ evenlunal homaelopucdo do anpioviiuenee,

oyl

R L
Oliveira, 4 |

Y 2000,

in-\m;w "v‘imm i .\umrx Malag wius

Jrientesfoi i f:':‘kif{ ’f

Luciane Azevedo Naves Santos
CiiracolTee Comercial Pxportadora LTDRA
Compromissirio

15540-000 - Tet Fax, (37} 33311288
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Msmsierlo Pubnco

do Estado de Minas Gerais
Proc

G:iror‘cffec

sz rcgm z_xmsrldaora-uda

0458.20.000037-4

e

grc«;usa ridades na produco degale

“RE 1.080.096.58

i - RECEITA BRUTA l

Peguena Empresa g

R$ 80 7E3,05

(f)
R B =3 VR

_PORTE DA E?‘JtPR’E 5 {PE)

fdicro Empre 52 220 !

 Peguena Empresa 44 |

4
i

Medic Porlg 1000

RS 440,00 %
R$0.00 '

i
)
]
; Granda Porte I so00 RS 0.00
§ H
REZA DA INFRACAC T o
i 1 T
i :
a 3 B,
o
) U i i
i A YANTAGEM
s ff;r ”'“:m nac apus ada ou ndo auferids ! 1 L .
3 o - ! - i
s E Vantagem c,p urada 2 1
. o o
15 PE + mu SRUTA 712 x 0,011 x (NAT) % g\f;:\:\) R$ 2.258,06
= Wulta base reduzida em 40% RS 1.353,04
R$ 3.382,58

1.0841

020 233,168% i

4 gy roe el 30800 3,5’—151 !
R$ 709,03

15 con cer{é'"lwierse a3.000.006 UFIRs RS 1063542548




caecsor Sobadndstrativo Peocon nt MPMEG - 0456.20.000037-4

TERMO DE AJUSTAMENTO DE CONDUTA

Pelo presenie imsirummenio, s lorma do umvo 5,08 6% da Let 7.347, de
Fde julhio de 1985, alicrado pelo artige 113 da Let Federal 8.078/90,
de wm lado, o MINISTERIO PLBLIL{) DO ESTADO D MINAS
GERALS, por meio da Promotora de Justica da Comarca de
Cliveira/MG. Jostane Moreira Soares Malaquias, no uso de suas
alripuigdes legais. doravante denominado COMPROMITENTE e, do
outro, Citroceffee Comercial Exportadora LTDA, pessoa juridica de
direito privade, inserita no CUNJP sob o namero 22.533.509/0001-32,
com seds loculivada na Rua Ramirg Patricio, N® 60, Distrito Indusirial
L, Obivelra/MG, neste aw representado poe seu socio administrador Sy
Luclano  Azevede  Naves  Santos, doravante  denominado
COMPROMISSARIO.

derando o oteor do Processo Adatinisirative Procon no  0456.20.000037.-4,
oovitiude de uma dentoein {eita pelo Sindicato da Hndtstia de Café do Estado de
s SindiCate-MG;

v Ordeny Peondmica (CF, art. 170, incise V), bem como a natureza cogente do
Uefess do Consumidor (Lol Federal 3.078°90), que, na forma de seu artigo 1°, é de
¢ interesse social:

E!ier‘-‘un‘in ser dirgito basico do consumidor, nos termes do art. 6°, inciso Vi, da Lei
BH7R90, a eletiva prevengio de danos materfals e morais, individuais, coletivos ¢

re

s Heluedes de Consumo tem como principios,
a educagio ¢ informscio de formecedores © consumidores, quanto aos seus direitos
in visia & melboria do mercade de comsumo. ¢ a acln governamental no sentido de
deamentc o consunidor fart, 470 incisos e 1V, da Lei Federal .078/907;

evando gue a Poliviea Nacional

grando g nuiureza cogente das normas coventes do Cédiga de Defesa do Consumidor,

fow e <o EI:{L‘I'K.":SM, social, na torma de arjge 1.7 da Lei n® 8.078/90 — Cédigo de
it Ceasumidor

Ricrandu que sho direitos basicos do consumider a informagio adequada e clara sobre os
v produies ¢ servigos, com especificagdo correw de guantidade. caracteristicas,




MINS FERIO “.H'H,}'iI\‘z-"\i"x(};H..\-ii'\?;\h GERALS
28 PROME CHUSTICA 13 COMAREA DF OLIVEIRA

composigio. gualic

Fd

7 1H da Lein™ 847

o, tributes, | ¢ prege. bem come sobre 08 riscos que apresentain (art,

Considerando que o {ermecedor responde, mdependentemente da existénela de cuipz, pela
roparagio dos danos Causados aps  Consumidores po defeitos decorrentes de  manipulagdo,
apresentagio ou arondicionamenio de gews m‘w"hitrss. berm como por informagdes insuficientes ou
inadeguadas sobre PnT 5.078/90%

‘;"iz‘|”\;\\‘ < 5"‘7&.,\ ) ‘ it

a0 Minsidnie Pablico do Fstado de Minas

sy

omsiderundo. ainda
Crerais pela Constihu so 125, ineiso HE pela Lol Federal 7.347/85, em seu artigo
89§ 17, pele Cons . ons seu artige 14, dos ADCT e pelas Resolugbes 1172011

42019, da Procy

._.;.nw;ai ol de Justicn do Lstade de Minas Cerals;

/
-

154

o

i

RESOLVEM celehrar o presente TERMO DE AJUSTAMENTO DE CONDUTA,
ng melhor forma do <.Ez.z~c;m, nos meldes do ariige 52, § 6° da Lel Foderal 7.347/1985, nos
termigs abalys espocificados:

1o
o

CLAUSULA P- DO OBIETO

ket

sesean Processo Adminmstrativo Procon n”
.lx.z.‘sm;a windo como objolo a exisiéncia de

wreesttaridades nao ;:éz R o

1.2 Airregularidade denanclada consiste no fato do b

or 2 presenca de cascas ¢ paus no produto {inal
{caftyne uucmuml ELJ A4 do tedo na marca {‘!nm ‘offee, produzido pelo compromissirio, quando
¢ limite maximo seri s de 1%, segido o contido na Lel 8.078/90 & na Resolugho 277/03 da Agéneia
Nacional da Seritan

/ l;‘;ud.l‘;ﬁli.! .

i}l"l’."

opirtadrlon

CLAUSIILA 27 - DAS © SBRIGAUOES
2.1 Em conformidade com o disposto na 1ol 8.078P0 e na Ewsolua;"m 277105 da Agénela Nacional
da Vigilfncia Sanidra, o u"’”}’“""lf?””ti'\%r
uitrapassern o i :

N
(R

so compromete a nfio mais comercializar produtos que
de unpugeras,

33 O nfio Sumnprimenie parci
{onduta pele O ,};"VEE*R{ RYTR

netficackn. no pogame

2. {‘Of‘ ﬂ gwh el 1'“11\} por amd uma das
prorinelas constatedas, aser e s do

s desora de 1% Qum por cenio) ao mds, se Lih ARASSAC0 0

N ‘“\‘\3“ L ¥
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praze de 30 (Winta) dias, ¢ correyiio monetania, conforme tbela da Corregedoria Geral de Justica do
Estado de Minas Gerais.

TE oo g agapers o) -
CAO TEVET RN

3.2 Os valores supramencionadog ser aarn o Fundo Fstadual de Protegiio e Defesa do

Consumidor — FEPDOC, devendo o recothienio sor realizado por meio de depdsito a ser feito no
Boncs do Brasil Aseacic 16057 Conte Corsente 6141-7, e apds, ser mformado  ao

COMPROMITENTL, vom copla do documento de depdsito,

AQ

CLAUSULA 4% - DA FISCALIZACAQ E EXLINCG

4.1 Uma nova analise do prodate ocomrerd oo g’rr;zf,n de alé 180 {eento ¢ oitenta) dias, para fins de
HS'\,L-.].'._L‘U!C[U contades do wnmne do praso pam cumprimento das obrigagdes avengadas na
fa por téonives do f\-imnmm Pablico do Estado de Minas Gerais,

gun wha. o sera realivads
%nn«:zm Municipal ou qualquer outro Orgfo, instituicao ou pessoa habilitada,
mdmmi a pelo COMPROMITENTE.

4,2 A celebraghio do presente terme de ajustamento de conduta suspende 0 curso do processo
adrninisuative, gue swwmfc 50T zu'f;m\wado denols de atendidas todas as condicdes estabelecidas
no respective termo, além do camnprinde do Termo de Transacio Administrativa. A seguir, ©
processe serd remetide & Junta Reouwrsal do Procon MG para conhecimento e, se for o caso,
FENAE.

4.3 MNo caso de haver suspensio. o descumprinenmo de qmlquu condicio estipulada neste termo

ensejari o retomnc dos auios 4 amiaydo norinal para {ins de decis3o administrafiva.

4 Apds o ‘-:'"cw5\";»_15:“;5;2&3, cryovasn de pova anegulandade, sera instaurade um nove
procedimento, nfio ensejando a aplicagdo do pardgralo anterior,

5 Campride, em osun fmcireza, o presente Termno de Ajuste de Conduta, além do Termo de
Transacho Administrativa, o Processo Administiative Procon n® 04586.20.000037-4, serd extinto
. depois, arquivado, de acordo como art, 147 §2°, da Resoluciio PGI n® 1472019,

4.f
!

CLAUSULA 5 - DISPOSICOES GERAIS

3.8 A assinatura do prese

te Termo de Ajuste de Corduta ndo implica confissiio quanto 4
miatéria de fato, mmpouco reconhecimento de ilicitude da conduta, por parte do compromissario,

dr\, orma al

52 ﬁSLC acordo nao ]Hiuk g realrinoe.
wentitoramento de o i

o prorrogativas icu&us‘

sy, as acdes de controle, fiscalizacdo e
impede o exercicio, por ole, de suas atribuictes
: es, e espevid o aplicacdo de sangBes administrativas
decorrentes do exercicio du poder Jde policie, imdependontemente do presente compromisso de
sjustmenio de conduta,

8.3 0 presente acorde rdo oxclul vutras penalidades. responsabilidade civil e/ou acBes e atos
administrativos aplicados pelos drgdos competentes,

ud




R4 0O presente formo de gjuste de conduln ohrigs, em todos os oseus  fonmos, o
COMPROMISSARIO bem como scus oventuals sucessores, a qualgquer titulo ¢ 2 qualquer
lempao,

55 Fica eiev’iﬁ 0 l'cam -:ia COM

5 de (‘)Eivei; SVIGE parn dirimir eventuals guestdes orundas do
< ( N

HIVICS ¢ wonsienies,

t o presente Termo de Ajustamento doe
Comduta, e Jduas viay de igual teor ¢ formig, gque serd publicedo no sitio eletrdnico do Procon

adual de Minas Gorars, na foomas legal

54
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SISEE - SISTEMA DE INFORMACOES BANCC DO BRASIL
- AUTOATENDIMENTC -

TRANSFERENCIA IDENTIFICADA

NOME CLIENTE: CITROCOFFEE COM.EXP.LTDA

AGENCIA: 443-0 CONTA: 46554-2
FAVORECIDO
AGENCIR: 1615-2 CONTA: 6121-7

NOME CLIENTE: F F E P DEFESA CONSUMIDOR
VALOR: 1.353,04

DATA: 02/12/2020

IDENTIFICADOR 1: 22533508000132
IDENTIFICADCOR 2:

IDENTIFICADOR 3:



