AMPMG

Ministério Piblico
do Estado de Minas Gerais

CONTRATO N° 19.16.3901.0054396/2026-34
CONTRATO SIAD N° 9518809

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS QUE ENTRE SI CELEBRAM O MINISTERIO
PUBLICO DO ESTADO DE MINAS GERAIS, POR INTERMEDIO DA PROCURADORIA-
GERAL DE JUSTICA, E LINK CARD ADMINISTRADORA DE BENEFiCIOS LTDA., NA
FORMA AJUSTADA.

CONTRATANTE: Ministério Publico do Estado de Minas Gerais, por intermédio da Procuradoria-
Geral de Justica, com sede na Av. Alvares Cabral, n° 1690, bairro Santo Agostinho, nesta Capital, CEP
30.170-008, inscrita no CNPJ sob o n° 20.971.057/0001-45, neste ato representado pela Procuradora-Geral
de Justica Adjunta Administrativa, Iraides de Oliveira Marques.

CONTRATADO(A): Link Card Administradora de Beneficios Ltda., inscrita no CNPJ sob o n°
12.039.966/0001-11, com sede na Rua das Camélias, 53, Andar 1, Condominio Centro Comercial
Alphaville, Barueri/SP, CEP CEP: 06.453-056, neste ato representada por Jodo M. O. Ferreira, inscrito
no CPF sob o n® *** 425 208-**,

As partes acima qualificadas celebram o presente contrato, com observancia ao Processo SEI n.’
19.16.3905.0006986/2026-32, nos termos da Lei Federal n° 14.133, de 1° de abril de 2021, da Resolucao
PGJ n°® 02/2023, além das demais disposi¢des legais aplicaveis e do disposto no Edital do Processo
Licitatorio SIAD n°® 60/2026 devidamente adjudicado, homologado e publicado, na forma da Lei,
observados os Anexos I e II (Anexos II e IV do Edital) e respectivas atas de abertura e julgamento,
mediante as clausulas e condi¢des seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - Do Objeto

O objeto do presente instrumento consiste na prestacdo de servigos de gerenciamento integrado dos
servigos de lavagem e higienizagdo veicular por meio da disponibilizagdo de sistema informatizado, com
utilizacao de cartdo magnético ou meio equivalente em rede de estabelecimentos credenciados para a frota
veicular do Ministério Publico do Estado de Minas Gerais, nas condigdes estabelecidas no Termo de
Referéncia.

CLAUSULA SEGUNDA - Da Vigéncia

O prazo de vigéncia do presente contrato ¢ de 60 (sessenta) meses, contados a partir da data da publicacao
do instrumento, podendo ser prorrogado por meio de termos aditivos, desde que respeitada a vigéncia
maxima decenal, com fulcro nos arts. 106 e 107, ambos da Lei Federal n® 14.133/21.

Subclausula Primeira: A cada exercicio, o Contratante atestara a existéncia de créditos orcamentarios
vinculados a contrata¢do e a vantagem em sua manutengao.

Subcldausula Segunda: A prorrogacao de que trata o caput desta clausula sera condicionada ao ateste, da
autoridade competente, de que as condigdes e 0s precos permanecem vantajosos para a Administracao,



permitida a negociacdo com o(a) Contratado(a).

Subclausula Terceira: Transcorridos 5 (cinco) anos de vigéncia, a prorrogacdo devera ser precedida de
pesquisa de precos, observados, no que for cabivel, os pardmetros estabelecidos na Resolucdo da
Secretaria de Estado de Planejamento e Gestao n° 102, de 29 de dezembro de 2022 ou outra norma que a
substitua.

CLAUSULA TERCEIRA — Dos Modelos de Execuciio e Gestido Contratuais

O regime de execugdo contratual, os modelos de gestao e de execugdo, assim como os prazos e condi¢coes
de conclusdo, entrega, observacao e recebimento do objeto constam no Termo de Referéncia, anexo a este
contrato.

CLAUSULA QUARTA - Das Obrigacoes do Contratante

Sao obrigacdes do Contratante, além de outras previstas neste contrato e no Termo de Referéncia (Anexo
II):

4.1. Efetuar o pagamento dos valores devidos, no prazo e condi¢des pactuadas;

4.2. Acompanhar e fiscalizar a execugdo contratual, por intermédio do responsavel pelo(s) setor(es)
constante(s) do Anexo II deste instrumento, indicado pelo respectivo Orgdo/Entidade ou por servidor
designado por este, que devera anotar todas as ocorréncias relacionadas a referida execucgdo, determinando
o que for necessario a regularizagdo das falhas ou defeitos detectados, e comunicar, antes de expirada a
vigéncia contratual, as irregularidades apuradas aos superiores ¢ aos Orgdos competentes, caso haja
necessidade de imposicdo de sangdes ou as medidas corretivas a serem adotadas estejam fora do seu
ambito de competéncia;

4.3. Comunicar ao(a) Contratado(a), por escrito, a respeito da supressdo ou acréscimo contratuais
mencionados neste instrumento, encaminhando o respectivo termo aditivo para ser assinado;

4.4. Decidir sobre eventuais alteragdes neste contrato, nos limites permitidos por lei, para melhor
adequagdo de seu objeto;

4.5. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitacdes e reclamagdes relacionadas a execugdo do
presente contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente protelatorios
ou de nenhum interesse para a boa execug¢do do ajuste;

4.5.1. Concluida a instru¢do do requerimento, a Administracdo terd o prazo de 60 (sessenta) dias para
decidir, admitida a prorrogagdo motivada por igual periodo.

4.6. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro feitos pelo(a)
Contratado(a) no prazo de 90 (noventa) dias, contados da conclusdo da instru¢do do requerimento,
admitida a prorroga¢ao motivada por igual periodo;

4.7. Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo de responsabiliza¢dao
de fornecedores (PARF) para apuragdo de descumprimento de clausulas contratuais.

CLAUSULA QUINTA - Das Obrigacdes do(a) Contratado(a)

Sao obrigacdes do(a) Contratado(a), além de outras previstas neste contrato ¢ em seu Anexo II (Termo de
Referéncia):

5.1. Fornecer o objeto em perfeito estado, e prestar o servigo pertinente, no prazo, local, quantidade,
qualidade e condigdes estabelecidos, cumprindo fielmente todas as disposi¢des constantes deste contrato e
seu(s) anexo(s);

5.2. Arcar com todas as despesas pertinentes a execucao do objeto ora contratado, tais como tributos,
fretes, embalagens, custos com mobilizagdo, quando for o caso, ¢ também os salarios, encargos
previdencidrios, trabalhistas e sociais relacionados a execu¢do do objeto, bem como os demais custos e
encargos inerentes a tal execu¢do, mantendo em dia os seus recolhimentos;



5.3. Responder integralmente pelos danos causados diretamente ao Contratante ou a terceiros, por culpa ou
dolo decorrentes da execugdo deste contrato, ndo havendo exclusdo ou reducdo de responsabilidade
decorrente da fiscalizagdo ou do acompanhamento contratual exercido pelo Contratante;

5.4. Arcar com o O0nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua
proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo
complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento do
objeto da contratagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, I1, d, Lei Federal n°
14.133/21,submetendo suas justificativas a apreciagdo do Contratante, para analise e deliberacao a
respeito de eventual necessidade de adequacao contratual,

5.5. Comunicar ao Contratante, imediatamente e por escrito, qualquer alteracdo que possa comprometer a
execucao dos servicos ou a comunicagao entre as partes;

5.6. Submeter a apreciacdo do Contratante, antes de expirado o prazo previsto para entrega do objeto
contratado, solicitagdo de prorrogacdo, se assim entender necessdrio, demonstrada a auséncia de culpa
do(a) Contratado(a), sob pena de ser constituida em mora e demais san¢des administrativas;

5.7. Manter, durante toda a vigéncia contratual, as mesmas condi¢cdes de regularidade fiscal e de
qualificacdo exigidas e apresentadas na fase de habilitagdo do processo licitatério e/ou assinatura do
presente contrato, inclusive as relativas a regularidade para com o INSS, FGTS, Justica do Trabalho,
Fazenda Municipal, bem como a regularidade tributaria perante a Fazenda de Minas Gerais e, quando for o
caso, perante a Fazenda Estadual do domicilio do(a) Contratado(a), conservando atualizadas as
informagdes no Cadastro Geral de Fornecedores — CAGEF e apresentando a Superintendéncia de Gestao
Administrativa do Contratante as certidoes referentes as condi¢des supramencionadas sempre que tiverem
suas validades vencidas e quando solicitadas;

5.8. Informar, no corpo da nota fiscal (ou documento equivalente), seus dados bancarios, a fim de
possibilitar ao Contratante a realizagao dos depositos pertinentes;

5.9. Manter o sigilo sobre todos os dados, informag¢des e documentos fornecidos por este Orgao ou obtidos
em razdo da execugdo contratual, sendo vedada toda e qualquer reprodugdo destes, durante a vigéncia
deste contrato e mesmo apds o seu término;

5.10. Comunicar ao Contratante quaisquer operagdes de reorganizagdo empresarial, tais como fusdo, cisdo
e incorporacdo, as quais, quando caracterizarem a frustragdo das regras disciplinadoras da licitagdo,
poderdo ensejar a rescisdo contratual;

5.11. Comunicar a Secretaria da Receita Federal, nos termos do art. 30 da Lei Complementar Federal n°
123/06, o eventual desenquadramento da situagdo de microempresa, empresa de pequeno porte ou
equiparada em decorréncia da execucdo deste contrato, encaminhando coOpia da comunicagdo ao
Contratante, para ciéncia.

5.12 Cumprir, ao longo de toda a execugdo contratual, a reserva de cargos prevista em lei para pessoa com
deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas de cargos
previstas em outras normas especificas (nos termos do inc. XVII do art. 92 e do art. 116 da Lei
14.133/2021).

5.12.1 Comprovar o cumprimento da reserva de cargos a que se refere o item 5.12, sempre que solicitado
pela Administragdo, com a indicacdo dos empregados que preencherem as referidas vagas (art. 116,
paragrafo unico).

CLAUSULA SEXTA - Da Protecao de Dados Pessoais

6.1. E dever das partes observar e cumprir as regras impostas pela Lei Geral de Prote¢io de Dados (Lei n.°
13.709/18), suas alteragdes e regulamentagdes posteriores, bem como as diretrizes estabelecidas pela
Politica Nacional de Protecdo de Dados Pessoais e o Sistema Nacional de Prote¢do de Dados Pessoais no
Ministério Publico (Resolugao n.® 281/2023, do Conselho Nacional do Ministério Publico — CNMP),
devendo ser observadas, no tratamento de dados, a respectiva finalidade especifica e a consonancia ao
interesse publico.

6.2. No presente contrato, o Contratante assume o papel de controlador, nos termos do artigo 5°, VI, da Lei
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n.° 13.709/2018, e o(a) Contratado(a) assume o papel de operador, nos termos do artigo 5°, VII, da Lei n.°
13.709/2018.

6.3. O(A) Contratado(a) devera guardar sigilo sobre os dados pessoais compartilhados pelo Contratante e
s0 podera fazer uso dos dados exclusivamente para fins de cumprimento do objeto deste contrato, sendo-
lhe vedado, a qualquer tempo, o compartilhamento desses dados sem a expressa autorizagdo do
Contratante, ou o tratamento dos dados de forma incompativel com as finalidades e prazos acordados, sob
pena de responsabilizacdo administrativa, civil e criminal.

6.4. E dever do(a) Contratado(a) orientar e treinar seus empregados e colaboradores sobre os deveres,
requisitos e responsabilidades decorrentes das leis e regulamentos de protecao de dados pessoais.

6.5. O(A) Contratado(a) se compromete a adequar todos os procedimentos internos e adotar as medidas de
segurancga técnicas, administrativas e operacionais necessarias a resguardar os dados pessoais que lhe serdo
confiados, levando em conta as diretrizes de orgaos reguladores, padrdes técnicos e boas praticas
existentes, incluindo as diretrizes da Resolu¢ao CNMP n.° 281/2023.

6.6. Quando solicitado, o(a) Contratado(a) fornecera ao Contratante todas as informagdes necessarias para
comprovar a sua conformidade com as obrigagdes referentes a prote¢do de dados pessoais, incluindo
registros cronoldgicos ou outros métodos eficazes que demonstrem a licitude do tratamento e garantam a
integridade e a seguranga dos dados pessoais, devendo atender prontamente eventuais pedidos de

comprovagao formulados, respeitando-se o sigilo empresarial e as demais protecdes legais.

6.7. O(A) Contratado(a) cooperard com o Contratante no cumprimento das obrigacdes referentes ao
exercicio dos direitos dos titulares previstos na LGPD e nas leis e regulamentos de protecao de dados em
vigor e, também, no atendimento de requisi¢des de autoridades competentes ou quaisquer outros legitimos
interessados.

6.8. Os dados pessoais obtidos a partir do presente contrato serdo eliminados apds o término de seu
tratamento, no ambito e nos limites técnicos das atividades, sendo permitida a conservagdo para as
finalidades estabelecidas no artigo 16 da Lei n.° 13.709/2018.

6.9. O(A) Contratado(a) devera comunicar ao Contratante, no prazo maximo de 72 (setenta e duas) horas,
contados do seu conhecimento, qualquer incidente de acessos ndo autorizados aos dados pessoais,
situacdes acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteragdo, comunicacdo ou qualquer forma de
tratamento inadequado ou ilicito.

Subclausula Unica: A comunica¢cdo mencionada no item 6.9 desta Clausula devera ser enviada para o e-
mail: encarregado@mpmg.mp.br, devendo trazer em seu bojo, no minimo, as seguintes informagoes:

I - a descrigdo e a natureza dos dados pessoais afetados;
II - as informagdes sobre os titulares envolvidos;

IIT - as medidas técnicas e de seguranca utilizadas para a protecao dos dados pessoais, observados os casos
de sigilo legal e institucional;

IV - os riscos relacionados ao incidente;
V - os motivos da demora, no caso de a comunicagao nao ter sido imediata; e

VI - as medidas que foram ou que serdo adotadas para reverter ou mitigar os efeitos do prejuizo.

CLAUSULA SETIMA — Clausula Declaratéria e Compromisséria Anticorrupgio

7.1. O(A) Contratado(a) declara, por si e por seus administradores, funciondrios, representantes e outras
pessoas que agem em seu nome, direta ou indiretamente, estar ciente dos dispositivos contidos na Lei n°
12.846/2013.

7.2. O(A) Contratado(a) se obriga a tomar todas as providéncias para fazer com que seus administradores,
funcionarios e representantes tomem ciéncia quanto ao teor da mencionada Lei n® 12.846/2013.

Subclausula Primeira: O(A) Contratado(a), no desempenho das atividades objeto deste contrato,
compromete-se perante o Contratante a abster-se de praticar ato(s) que possa(m) constituir violagdo a
legislagdo aplicavel ao presente instrumento pactual, incluindo aqueles descritos na Lei n°® 12.846/2013,



em especial no seu artigo 5°.

Subclausula Segunda: O(A) Contratado(a) se compromete a ndo contratar como empregados ou
firmarem qualquer forma de relacionamento com pessoa fisica ou juridica envolvida em atividades
criminosas, em especial pessoas investigadas por ilicitos da Lei Anticorrupgdo, Lei de Improbidade
Administrativa, de Lavagem de Dinheiro e delitos da legislagao penal.

Subcldausula Terceira: O(A) Contratado(a) se obriga a notificar o Contratante, imediatamente e por
escrito, sobre qualquer suspeita ou violacdo a legislagdo vigente, como casos em que tiver ciéncia acerca
de pratica de atos de suborno, corrupgao ou fraudes em geral.

Subclausula Quarta: O(A) Contratado(a) obriga-se a conduzir os seus negocios e praticas comerciais de
forma ética e integra em conformidade com os preceitos legais vigentes no pais.

Subclausula Quinta: O descumprimento pelo(a) Contratado(a) das normas legais anticorrupcio e das
dispostas neste contrato sera considerada infracdo grave e ensejara a possibilidade de rescisao do
instrumento contratual pelo Contratante, sem qualquer Onus ou penalidade, respondendo o(a)
Contratado(a), ainda, sobre eventuais perdas e danos.

CLAUSULA OITAVA - Da Subcontratacao

O(A) Contratado(a) ndo poderd subcontratar, ceder ou transferir, total ou parcialmente, o objeto deste
ajuste.

CLAUSULA NONA - Do Preco

O valor total da contratacdo ¢ de R$ 786.239,47 (setecentos e oitenta e seis mil duzentos e trinta € nove
reais e quarenta e sete centavos).

No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordindrias diretas e indiretas decorrentes da execugdo do
objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais
incidentes, taxa de administragdo, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da
contratacao.

CLAUSULA DECIMA - Da Dotacao Orcamentaria

As despesas com a execucdo deste instrumento correrdo a conta da dotagdo orcamentaria n°
1091.03.122.703.2009.0001.3.3.90.39.43.0 - Fonte 10.1, com os respectivos valores reservados, € suas
equivalentes nos exercicios seguintes quando for o caso

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — Da Forma de Pagamento

A forma de pagamento do objeto contratado e demais condi¢des a ela referentes encontram-se definidos
no Termo de Referéncia, anexo a este contrato.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - Do Reajuste

A periodicidade para o reajuste do objeto serd de 12 (doze) meses, contados da data do orcamento
estimado, em 26/03/2026, no caso de primeiro reajuste, ou da data do reajuste anterior, na hipotese de
reajustes posteriores, com base no Indice Nacional de Pre¢os ao Consumidor Amplo (IPCA-IBGE) ou em
outro que venha substitui-lo.

Subclausula Primeira: A concessdo de reajuste sera efetuada independentemente de pedido do(a)
Contratado(a).

Subclausula Segunda: A reducdo do valor do reajuste estabelecido no caput desta cldusula ou sua
dispensa poderao ainda ser objeto de acordo entre as partes.

Subclausula Terceira: Em regra, o reajuste sera realizado por apostilamento.



CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - Do reequilibrio econdmico-financeiro

O reconhecimento de desequilibrio econdmico-financeiro dependerd de expresso requerimento da parte
interessada, devendo ser formulado durante a vigéncia deste contrato e antes de eventual prorroga¢do, nos
termos da alinea 4.6 da clausula quarta deste instrumento.

Subclausula Unica: Uma vez preenchidos os requisitos do caput, a extingdo do contrato ndo configurara
obice para o reconhecimento da situacdo de desequilibrio, hipotese na qual serd concedida indenizagdo por
meio de termo indenizatorio.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - Das Alteracdes Contratuais

O(A) Contratado(a) fica obrigado(a) a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, 0s acréscimos ou
supressoes que o Contratante, a seu critério e de acordo com sua disponibilidade or¢amentaria e financeira,
determinar, até o limite de 25% do valor inicial atualizado do contrato.

Subclausula Primeira: O limite para acréscimo, nos termos do caput desta clausula, serd de 50% do valor
inicial atualizado do contrato quando o objeto contratado consistir em reforma de edificio ou de
equipamento, conforme art. 125 da Lei Federal n® 14.133/21.

Subcldusula Segunda: As demais alteragdes contratuais reger-se-do pela disciplina dos arts. 124 e
seguintes da Lei Federal n® 14.133/21.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — Da Garantia do Objeto

A garantia serd prestada de acordo com o estabelecido na Proposta e no Termo de Referéncia,
independentemente do término da vigéncia contratual.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - Da Garantia de Execuc¢ao Contratual

Nao havera exigéncia de garantia contratual da execucao.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — Das Infracdes e Sancdes Administrativas

A inadimpléncia do(a) Contratado(a), sem justificativa aceita pelo Contratante, no cumprimento de
qualquer clausula ou condigdo prevista neste contrato, inclusive quando configurar o cometimento de
infracdes, a sujeitard as sangdes discriminadas no Termo de Referéncia, anexo a este contrato, as quais
serdo aplicadas de acordo com a natureza e a gravidade da infragdo, as peculiaridades do caso concreto, as
circunstincias agravantes ou atenuantes, os danos que dela provierem para o Contratante, a implantagdo ou
o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos 6rgaos de controle,
bem como eventual extingdo unilateral do contrato, mediante processo administrativo de responsabilizagao
de fornecedores (PARF), observada a aplicacdo da Lei Federal n® 14.133/2021 e da Resolucao PGJ n°
02/2023.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - Da Extinc¢do Contratual

18.1. O contrato pode ser extinto antes de cumpridas as obrigacdes nele estipuladas, ou antes do prazo nele
fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137, da Lei Federal n°®14.133/21, bem como
amigavelmente, assegurados o contraditorio e a ampla defesa.

18.1.1. Nesta hipdtese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

18.1.2. A alteragao social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura da empresa nao ensejara a
rescisdo se nado restringir sua capacidade de concluir o contrato.

18.1.2.1. Se a operacao implicar mudanga da pessoa juridica contratada, devera ser formalizado termo
aditivo para alteracdo subjetiva.
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18.2. O termo de exting¢do, sempre que possivel, serd precedido de:

18.2.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
18.2.2. Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

18.2.3. Indenizagdes ¢ multas.

18.3. A extingdo do contrato ndo configura dbice para o reconhecimento do desequilibrio econémico-
financeiro, conforme Subclausula Unica da Clausula Décima Terceira.

CLAUSULA DECIMA NONA — Da Publicaciio

O Contratante fard publicar no Diario Oficial Eletronico do Ministério Publico de Minas Gerais —
DOMP/MG e no Portal Nacional de Contratagdes Publicas, bem como no respectivo sitio oficial do
MPMG, o resumo do presente contrato, nos termos e condi¢des previstas na Lei Federal n® 14.133/21.

CLAUSULA VIGESIMA — Do Foro

E competente o foro da Comarca de Belo Horizonte/MG para dirimir quaisquer questdes oriundas deste
instrumento que ndo possam ser compostos pela conciliagdo, nos termos do art. 92, §1°, da Lei Federal n°
14.133/21.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA — Dos Documentos Integrantes

Integram o presente contrato, independentemente de transcrigdo, para todos os efeitos, o Termo de
Referéncia; o Edital da Licitagdo; a Proposta do(a) Contratado(a) e eventuais anexos dos documentos
supracitados.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA — Dos Casos Omissos

Os casos omissos serdo decididos pelo Contratante, segundo as disposi¢des contidas na Lei Federal n°
14.133/21e em normas e principios gerais dos contratos.

ANEXO 1
PLANILHA DE PRECOS

Processo Licitatorio n° 60/2026

Objeto: Prestacdo de servicos de gerenciamento integrado dos servicos de lavagem e higienizagdo
veicular por meio da disponibilizagdo de sistema informatizado, com utilizacdo de cartdo magnético ou
meio equivalente em rede de estabelecimentos credenciados para a frota veicular do Ministério Publico do
Estado de Minas Gerais.

1) IDENTIFICACAO DO LICITANTE: Conforme preAmbulo do contrato.

2) DAS EXIGENCIAS DA PROPOSTA:

2.1) PRAZO DE VALIDADE DA PROPOSTA: 90 DIAS, contados da data de sua apresenta¢do
(MINIMO 90 dias);

2.2) PRAZO DE ENTREGA / EXECUCAO DOS SERVICOS:

a) O prazo para a confeccao e entrega de todos os cartdes magnéticos ou meio fisico equivalente (ex.: tags)



devera ser de 20 (vinte) dias corridos, contados a partir da autorizacdo do cadastro no sistema da
Contratada.

b) O prazo para disponibilizacdo do acesso ao sistema de gerenciamento, totalmente WEB, a Diretoria de
Gestao de Transporte, sera de no maximo 20 (vinte) dias corridos, contados da assinatura do contrato.

¢) Credenciar qualquer estabelecimento comercial de limpeza veicular, incluindo o Microempreendedor
Individual que atue no ramo da atividade, desde que obedecidas as exigéncias legais estabelecidas (Lei
Complementar n° 128, de 19/12/2008) bem como as regras aqui dispostas, em até 15 (quinze) dias uteis
contados da solicitagao da Contratante.

d) Disponibilizacdo de uma rede estruturada de estabelecimentos credenciados nos municipios do Estado
do Minas Gerais para os servicos necessarios a limpeza da frota, estipulado em Cronograma a ser
elaborado pela Contratante e Contratada, ato continuo a assinatura do contrato, cujo prazo final sera de 20
(vinte) dias corridos.

2.3) PRAZO DE SUBSTITUICAO DO OBJETO COM DEFEITO / REFAZIMENTO DOS
SERVICOS: 01 DIA UTIL, contados do recebimento da solicitagio (MAXIMO 01 DIA UTIL);

2.4) PRAZO DE GARANTIA (DO FABRICANTE OU FORNECEDOR): O prazo de garantia ¢
aquele estabelecido na Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cddigo de Defesa do Consumidor), a
partir da data do término da prestacdo do servigo.

OBS: Se o prazo de garantia ofertado for igual aquele definido em lei, 30 dias (bens/servicos nao
duraveis) ou 90 dias (bens /servicos duraveis),ndo ¢é necessario apresentar termo de
garantia/certificado de garantia, podendo ser excluido o item 2.5.

2.5) PRESTACAO DA GARANTIA: Se o prazo de garantia for superior ao legal, o licitante devera,
no ato da entrega da nota fiscal (ou documento equivalente), repassar a contratante termo ou certificado
de garantia, constando a cobertura de todo o objeto, pelo periodo definido no item 2.4 desta proposta;

2.5.1) A garantia inclui todos os seus acessOrios e serd oferecida pelo FABRICANTE OU
FORNECEDOR;

2.5.2) Os custos com transporte para fins de execucdo de servigos relativos a garantia, inclusive quando
realizados fora da RMBH, ser@o arcados exclusivamente pela contratada.

3) O PRECO E AS ESPECIFICACOES MINIMAS:

OBSERVACAO: Na proposta a ser cadastrada no Portal de Compras/MG devera ser informado o
valor global do lote, apds somar o valor fixo, ja com o desconto, a taxa final de gerenciamento.

Para detalhamento da distribuicdo do servico de gerenciamento, vide tabela 1 a seguir. A disputa de
lances sera realizada sobre o valor global do lote.

TABELA 1

O licitante vencedor do certame devera incluir em sua proposta final a PLANILHA or¢amentaria,
conforme disposi¢do abaixo:

GERENCIAMENTO E LIMPEZA VEICULAR
ITEM TIPO UNID QTD. PARA 60 VALOR VALOR TOTAL
MESES. UNITARIO (R$)
(R$)
01 Limpeza Un 4775 70,00 (fixo e 334.250,00 (fixo e
Veicular em irreajustavel) irreajustavel)
veiculo leve




02 Limpeza Un 2.234 204,37 (fixo e 456.562,58 (fixo e
Veicular em irreajustavel) irreajustavel)
veiculo médio

03 Limpeza Veicular Un 61 622,00 (fixo e 37.942,00 (fixo e
em veiculo irreajustavel) irreajustavel)
pesado

SOMA DO PERIODO 60 MESES R$ 828.754,58 (fixo e
irreajustavel)

04 Porcentagem do Desconto | 5,13% Valor “SOMA DO R$ 786.239,47
nos servigos incidido PERIODO 60
sobre o valor fixo “SOMA MESES”, com
DO PERIODO 60 MESES” desconto

Porcentagem da Taxa de 0,00% R$ 786.239,47

05 administragado para os

Servigos de Valor total
Gerenciamento a incidir
sobre o item 04, (valor da
soma com desconto)

VALOR GLOBAL DA PROPOSTA = {SOMA COM DESCONTO (item 4) MAIS O VALOR DA TAXA
DE ADMINISTRAGAO (item 5)}

RS 786.239,47 (setecentos e oitenta e seis mil, duzentos e trinta e nove reais e quarenta e sete
centavos).

a. Na Tabela 1, os quantitativos e valores constantes dos ITENS 1, 2 e 3 sdo fixos e irreajustaveis, portanto
os licitantes concorrerdo de fato apenas sobre os ITENS 4 ¢ 5;

b. Na Tabela 1, ITEM 4, o licitante deverd informar o percentual do desconto concedido, bem como o
valor final apos o desconto aplicado, incidindo sobre o montante fixado na célula SOMA DO PERIODO
60 MESES.

c.Na Tabela 1, o desconto percentual especificado deverd ser aplicado ao valor praticado a vista no
estabelecimento credenciado, devendo constar este valor no faturamento mensal.

d. Na Tabela 1, ITEM 5, o licitante devera informar o percentual e o valor da taxa de administragdo que
deve ser fixado considerando o valor total com desconto, ITEM 4.

e. Por fim, o licitante fara a soma do ITEM 4 com o ITEM 5, alcangando o Valor Global da Proposta.

f. O valor da taxa de administracdo deverd acobertar todas as despesas relativas ao sistema de
gerenciamento e integracdo, fornecimento de cartdes e credenciamento de estabelecimentos.

g. A taxa de administragdo nao podera ser inferior a R$ 0,00, sendo admitido apenas valores iguais ou
superiores a este.

h. Sagrar-se-4 licitante vencedor a proponente que registrar o menor valor global em sua proposta
comercial.

1. Nao hé restricdo de participacdo de empresa que trabalhe exclusivamente com uma tunica bandeira,
entretanto, para ela ou para as que trabalhem com multiplas bandeiras em sua rede credenciada,
obrigatoriamente devera ser oferecido, na rede de Estabelecimentos Credenciados , estabelecimentos que
pratiquem precos idénticos aqueles com menor valor praticado no municipio.

TABELA 2

Obs: Nesta tabela devera constar o valor global da proposta encontrado na tabela 1.



LOTE 1 (UNICO) - GERENCIAMENTO DA LIMPEZA DA FROTA DE VEICULOS, ATRAVES DO
FORNECIMENTO DE CARTAO MAGNETICO

ABERTO A TODOS OS LICITANTES (ampla competicéo)

Valor total do
L periodo de 60
Item QTD UND Especificagdes do Iltem COD. SIAD
meses

GERENCIAMENTO DA LIMPEZA DA

FROTA DE VEICULOS, ATRAVES DO R$ 786.239,47
1 1 Un 066826
FORNECIMENTO DE CARTAO
MAGNETICO

PRECO TOTAL DO LOTE

RS 786.239,47 (setecentos e oitenta e seis mil, duzentos e trinta e nove reais e quarenta e sete
centavos).

4) DECLARACAO DE REGULARIDADE

Declaro que a empresa nao possui em seu quadro societario conjuge, companheiro ou parente em linha
reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, inclusive, de membros ocupantes de cargos de dire¢ao
ou no exercicio de fungdes administrativas, assim como de servidores ocupantes de cargos de diregao,
chefia e assessoramento vinculados direta ou indiretamente as unidades situadas na linha hierarquica da
area encarregada da licitagdo, inclusive no periodo compreendido entre os 6 (seis) meses anteriores a
publicacdo deste Edital até a presente data, conforme disposto na Resolucdo n° 37/09 do Conselho
Nacional do Ministério Publico, alterada pela Resolugdo n°® 172/17.

Declaro, ainda que a empresa possui ciéncia sobre a vedacdo de contratar conjuge, companheiro ou
parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do 6rgdo ou entidade
contratante ou de agente publico que desempenhe fungdo na licitacdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestao
do contrato (art. 48, § Unico, da Lei Federal n® 14.133/21).

ANEXO II
TERMO DE REFERENCIA

PROCESSO LICITATORIO N° 60/2026
DOCUMENTO DE FORMALIZACAO DE DEMANDA (DFD): 57/2026
PROCESSO SEI: 19.16.3905.0006986/2026-32

1-DO OBJETO:

1.1 - DESCRIGAO DO OBJETO:

Prestacdo de servigos de gerenciamento integrado dos servigos de lavagem e higienizag¢dao veicular por
meio da disponibilizacdo de sistema informatizado, com utilizagdo de cartdo magnético ou meio
equivalente em rede de estabelecimentos credenciados para a frota veicular do Ministério Publico do
Estado de Minas Gerais, conforme especificacdes, exigéncias e quantidades estabelecidas neste Termo de




Referéncia.

1.2 - DESCRIGAO DETALHADA DA SOLUGAO ESCOLHIDA:

1.2.1. Consideradas as necessidades institucionais, as caracteristicas operacionais da frota da
Procuradoria-Geral de Justica de Minas Gerais e as alternativas disponiveis no mercado, conclui-se que a
solu¢do mais adequada para a resolu¢do do problema identificado consiste na contratagdo de empresa
especializada na prestagdo de servicos de lavagem e higienizagdo de veiculos, por meio da
disponibiliza¢do de sistema informatizado, com utilizacdo de cartdo magnético ou meio equivalente, em
rede de estabelecimentos credenciados.

A solugdo proposta baseia-se na celebragdo de contrato com empresa responsavel pelo gerenciamento,
credenciamento e operacionalizacdo de uma rede de prestadores aptos a executar os servigos de lavagem e
higienizagdo veicular, abrangendo tanto a Capital quanto as diversas cidades do interior do Estado de
Minas Gerais em que estdo alocados os veiculos da PGJ.

O modelo prevé a disponibilizacdo de cartdes de gerenciamento vinculados aos veiculos ou aos usudrios
autorizados, permitindo a realizagdo dos servigos conforme a demanda efetiva, previamente definidos e
padronizados pela Administragao.

A contratacdo com cartdo de gerenciamento apresenta-se como a alternativa mais eficiente e
economicamente vantajosa, por possibilitar maior flexibilidade operacional, reduzir a necessidade de
deslocamentos da frota até pontos fixos, otimizar a disponibilidade dos veiculos para o atendimento das
atividades institucionais e assegurar atendimento em localidades diversas.

Ademais, o sistema permite controle rigoroso das despesas, com registros individualizados por veiculo,
tipo de servico, data e local de execugao, fortalecendo a transparéncia e a fiscalizagdo contratual.

A solug¢do também favorece a adequada gestdo dos recursos publicos, uma vez que os pagamentos sao
realizados exclusivamente pelos servicos efetivamente prestados, evitando custos fixos desnecessarios e
permitindo ajustes conforme a variacdo da demanda.

Ressalta-se, ainda, que o modelo facilita a padronizacdo dos servigos de lavagem e higienizacdo, bem
como a defini¢do de parametros objetivos de qualidade, em conformidade com os principios da eficiéncia,
economicidade, planejamento e interesse publico previstos na Lei n® 14.133/2021.

Dessa forma, a contratacdo de servicos de lavagem e higienizacdo da frota por meio de cartdo de
gerenciamento revela-se a solu¢do mais compativel com as necessidades da Procuradoria-Geral de Justica,
assegurando continuidade, eficiéncia operacional e adequada governanga na execucdo contratual.

1.2.2. O Estudo Técnico Preliminar n® 18/2026 foi devidamente aprovado pela chefia imediata Rafaela
Kelly de Carvalho Bifano Muniz MAMP 4164-01, da unidade Diretoria de Gestao de Transporte - DGET.

2 - DA FUNDAMENTAGAO E DESCRIGCAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO:

2.1. A Resolucdao PGJ n°® 54 de 1/11/2024 delegou a Diretoria de Gestdo de Transportes a competéncia de
manter os veiculos automotores da frota veicular da PGJ em boas condi¢des de uso ¢ conservacao.

o

Uma vez que em 31 de outubro de 2026, finda o prazo de vigéncia do Contrato n° 128/2021 (SEI n
19.16.3897.0099742/2021-04), SIAD n° 9297399, nao sendo juridicamente possivel a sua renovagao, faz-
se necessaria a contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servigos de lavagem e higienizagdo
dos veiculos da frota da Procuradoria-Geral de Justi¢a, os quais circulam tanto na Capital quanto nas
cidades do interior do Estado.

A contratacao de servigos de higienizagdo e limpeza dos veiculos decorre da necessidade de assegurar
condi¢des adequadas de uso, conservagdo e salubridade dos bens publicos empregados no apoio as
atividades finalisticas e administrativas da Institui¢ao.

Os veiculos oficiais sdo ferramentas indispensaveis ao Orgdo, necessitando, portanto, que estejam sempre
em condigdes satisfatorias de gozo, sendo utilizados de forma continua no deslocamento de membros,




servidores, colaboradores e no transporte de documentos e materiais institucionais, o que acarreta desgaste
natural e acimulo de sujidades internas e externas.

Sob a perspectiva do interesse publico, a auséncia de higienizagdo periodica e adequada compromete a
preservacao do patrimdénio publico, reduz a vida util dos veiculos, afeta a imagem institucional do
Ministério Publico perante a sociedade e pode gerar riscos a saude e a seguranga dos usuarios, em razao da
proliferacdo de agentes contaminantes e da diminui¢do das condi¢des de conforto e visibilidade durante a
conducao.

Ademais, a manutengao da frota em condi¢des inadequadas pode impactar negativamente a eficiéncia e a
continuidade dos servigos prestados pela Procuradoria-Geral de Justica.

Trata-se, portanto, de medida indispensavel para garantir a adequada conservacao, limpeza e higienizagao
da frota oficial, alinhando-se aos principios da eficiéncia, economicidade e prote¢do ao patrimonio
publico.

A contratacdo pretendida visa atender as demandas de higienizacdo para 316 (trezentos e dezesseis)
veiculos oficiais, bem como novos veiculos que venham a ser incorporado a frota no decorrer da validade
do contrato.

A contratacdo mostra-se, portanto, necessaria para assegurar o regular funcionamento das atividades
ministeriais, a saide dos usudrios dos veiculos e a adequada gestdo dos recursos publicos, em
conformidade com os objetivos e deveres da Administracao Publica.

2.2. O objeto da contratacdo esta previsto no Plano de Contratagdes Anual 2026.

3 - DA DIVISAO EM LOTES:

Niimero de Lotes: Unico
Justificativa para o parcelamento ou nao do objeto:

A contratagdo dos servigos de lavagem e higienizagdo dos veiculos da frota da Procuradoria-Geral de
Justica de Minas Gerais sera realizada em lote inico, em razdo das caracteristicas do objeto e do modelo
de execugdo adotado, que pressupde a prestagdo integrada dos servigos por meio da disponibilizagdo de
sistema informatizado, com utilizagdo de cartdo magnético ou meio equivalente.

Portanto, ndo ha como dividir o servigo a ser contratado, pois embora os servigos de limpeza se apliquem a
tipos variados de veiculos da frota, sua especificidade continua figurando como uma utnica prestagao de
Servigo.

De outro modo, o fulcro da contrata¢do € o gerenciamento de servicos, e ndo a limpeza veicular em si.

Ressalte-se, também, que o parcelamento do objeto em multiplos lotes comprometeria a eficiéncia
operacional e a racionalidade administrativa da contratacdo, uma vez que a solugdo pretendida exige
gestdo centralizada, padronizagao de procedimentos, unificagdo de sistemas de controle e consolidagao
das informacoes relativas a utilizagdo dos servigos, faturamento e fiscalizagao.

A fragmentacao do objeto implicaria a contratacao de diferentes operadores ou sistemas de gerenciamento,
elevando a complexidade administrativa, dificultando a fiscalizagdo e aumentando os riscos de
inconsisténcias na execu¢ao e no controle das despesas.

Além disso, a execucdo em lote unico favorece a obten¢do de ganhos de escala, permitindo a ampliagdo e
a uniformizacao da rede credenciada em diferentes cidades localizadas no Estado de Minas Gerais, com
reflexos positivos na economicidade, na capilaridade do atendimento e na continuidade do servigo. O
parcelamento poderia resultar em sobreposicao de estruturas operacionais, divergéncia de padroes de
qualidade e variagdes injustificadas de precos entre lotes, em prejuizo a eficiéncia e a isonomia.

Ha de se observar ainda o ponto de vista mercadologico, pois ndo seria atrativo a divisao de itens em lotes,
ja& que a empresa participante necessitara de um sistema gerencial complexo, além da necessidade de
credenciamento de estabelecimentos lava jatos ou congéneres no intuito de abarcar as varias comarcas
mineiras onde ha veiculos alocados, razdo pela qual tal divisdo se demonstra medida desfavoravel e
desarrazoada ao sucesso do certame.



Ademais, caso houvesse a divisao dos itens em lotes, cada contratada teria de fornecer um cartao
magnético ou fag, bem como acesso ao sistema WEB, para cada veiculo componente da frota, o que, por si
s0, torna toda operagao pouco lucrativa frente ao investimento necessario a ser implementado.

Por fim, ha o ponto de vista administrativo, que requereria um intenso esfor¢co operacional na execucao e
acompanhamento de multiplos contratos com o mesmo objeto, que provavelmente tornariam a atividade
de limpeza inexequivel.

Ressalte-se que a opgdo pelo lote Gnico ndo restringe a competitividade do certame, uma vez que o
mercado dispde de empresas aptas a fornecer a solu¢do de forma integrada, inclusive com atuagado regional
consolidada.

Assim, a decisdo pelo ndo parcelamento do objeto encontra respaldo nos principios do planejamento, da
eficiéncia, da economicidade e do interesse publico, bem como nas diretrizes estabelecidas pela Lei n°
14.133/2021, mostrando-se a alternativa mais adequada para atender as necessidades da Administracao.

4 - DESCRIGAO DETALHADA DO OBJETO, QUANTITATIVOS, CODIGOS DO CATALOGO DE
MATERIAIS E SERVICOS DO SIAD E PRECOS ESTIMADOS:

LOTE 1 (UNICO) - GERENCIAMENTO DA LIMPEZA DA FROTA DE VEICULOS, ATRAVES DO
FORNECIMENTO DE CARTAO MAGNETICO

ITEM QTE UNIDADE DE . cODIGO PREGO PRECO TOTAL
MEDIDA DESCRIGAO RESUMIDA DO SIAD UNITARIO MAXIMO
ITEM MAXIMO (RS$) (R$)

GERENCIAMENTO DA LIMPEZA
DA FROTA DE VEICULOS,

1 1 Un 066826 R$ 850.854,70

ATRAVES DO FORNECIMENTO R$ 850.854,70

DE CARTAO MAGNETICO

4.1 - DA JUSTIFICATIVA DO CALCULO ESTIMATIVO DOS QUANTITATIVOS APURADOS:

4.1.1. A definicdo dos quantitativos estimados para a presente contratagdo foi realizada com base em
criteriosa analise técnica do histdrico de utilizacdo dos servigos no ambito do Contrato n° 128/2021, que
possui objeto idéntico ao ora pretendido. Tal anélise permitiu identificar padrdes de consumo, frequéncia
de utilizagdo e comportamento da demanda ao longo do tempo, constituindo pardmetro objetivo e
confiavel para o dimensionamento da necessidade futura.

Com vistas a assegurar uma estimativa realista, adequada e compativel com o interesse publico, ndo se
considerou apenas o consumo meédio verificado no periodo mais recente, mas também a dinamica de
crescimento da frota institucional, fator diretamente relacionado ao aumento da demanda pelos servigos de
lavagem e higienizagdo veicular.

Do ponto de vista técnico, constatou-se que, desde o inicio da vigéncia do contrato atualmente em
execugdo até a presente analise, a frota da Procuradoria-Geral de Justica apresentou crescimento médio
anual de aproximadamente 1% (um por cento), evidenciando uma tendéncia continua de expansdo. Tal
comportamento reflete a ampliacdo das atividades institucionais e a necessidade de manutengao de
veiculos adicionais para atendimento das demandas administrativas e operacionais.

Considerando que a nova contratagdo terd vigéncia inicial de 60 (sessenta) meses, procedeu-se a projecao
de demanda para todo o periodo contratual, adotando-se como premissa a manuten¢do do referido
crescimento anual de 1% (um por cento). Para tanto, utilizou-se como base de calculo a mediana mensal
de consumo apurada no exercicio de 2025, por representar um valor estatisticamente mais estavel € menos
suscetivel a distor¢gdes pontuais decorrentes de variagdes sazonais ou eventos excepcionais.

Sobre essa base, aplicou-se o crescimento percentual de forma progressiva e acumulada para os exercicios




subsequentes, de modo a estimar quantitativos capazes de absorver, de forma planejada, a incorporagdo
gradual de novos veiculos a frota. Essa metodologia permite que o contrato disponha de margem
operacional suficiente para atender a demanda projetada durante toda a sua vigéncia, reduzindo o risco de
insuficiéncia quantitativa e evitando a necessidade de aditamentos contratuais precoces.

Dessa forma, os quantitativos definidos refletem ndo apenas o consumo historico, mas também uma
projecao técnica e prudente da demanda futura, alinhada aos principios do planejamento, da eficiéncia, da
economicidade e da continuidade do servigo publico, conforme preconizado pela Lei n® 14.133/2021.

Memoria de Célculo e Quantitativo Total de lavagens (Periodo de 60 meses):

Descrigao do

Mediana Mensal

Total Estimado (60

Item Servico (2025) Média Anual Estimada meses)
1 Limpeza em veiculo leve | 78 955 4.775
Limpeza em veiculo
2 médio 36,5 447 2.234
Limpeza em veiculo
3 pesado 1 12 61
Total 115,5 1.414 7.070

5 -DOS DOCUMENTOS TECNICOS E/OU APENSOS:

Poder4 ser consultado o print “Relagdo de Cidades” no Apenso Unico ao Termo de Referéncia - constante

ao final do Termo de Referéncia.

6 - DA EXIGENCIA DE AMOSTRA:

Nao ha exigéncia de apresentagdo de amostras.

7 - DA VISTORIA TECNICA:

N3ao ha necessidade de vistoria técnica.

8 - DOS CRITERIOS DE ACEITABILIDADE DA PROPOSTA:

8.1 - ATESTADOS E CERTIFICADOS ESPECIFICOS AO OBJETO:

N3ao ha necessidade de atestados ou certificados.

8.2 - EXIGENCIA DE CATALOGO, PROSPECTO OU FOLDER:




Nao se aplica.

9 - DA FORMA E DOS CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR / DOS ATESTADOS DE
CAPACIDADE:

9.1 - FORMA DE SELEGAO E CRITERIO DE JULGAMENTO DO FORNECEDOR:

Trata-se de servigo considerado de natureza comum, tendo em vista que possui especificagdes técnicas
padronizadas, ¢ amplamente disponivel no mercado e ndo exige habilidades ou caracteristicas técnicas
especializadas que limitem a competitividade.

Desse modo, o fornecedor provavelmente sera selecionado por meio do procedimento de licitacdo, na
modalidade pregdo, sob a forma eletronica, com adogao do critério de julgamento pelo menor prego.

9.2 - QUALIFICAGAO TECNICO-OPERACIONAL E TECNICO-PROFISSIONAL:

9.2.1 — Do Prazo Minimo de Experiéncia

O prazo minimo de experiéncia anterior que devera ser comprovado pelo licitante em relagdo aos servigos
continuados para fins de habilitacdao ¢ de 2 (dois) anos, sendo exigido que a qualificagdo técnica se prove
por tal prazo.

A definicdo desse parametro visa assegurar que a licitante possua experiéncia comprovada, continua e
compativel com a complexidade do objeto a ser contratado, o qual envolve ndo apenas a prestagdo de
servigos de lavagem e higieniza¢do veicular, mas também a gestdo integrada e sistematizada desses
servicos, com utilizacdo de sistema informatizado, controle operacional, atendimento descentralizado e
atuagdo em multiplas localidades.

A exigéncia de experiéncia minima de 2 (dois) anos revela-se razodvel e proporcional, uma vez que
permite aferir a capacidade da empresa em manter a execugdo de servigos de natureza continuada ao longo
do tempo, demonstrando estabilidade operacional, dominio dos processos e aptiddo para atender as
demandas da Administragdo com regularidade e qualidade.

Adicionalmente, o estabelecimento desse prazo contribui para a mitigacdo de riscos contratuais, evitando a
habilitagdo de empresas sem historico suficiente de execucdo ou com experiéncia pontual e ndo
consolidada, o que poderia comprometer a continuidade e a eficiéncia dos servigos.

Ressalte-se que a exigéncia ndo restringe indevidamente a competitividade, porquanto se mostra
compativel com a realidade do mercado e com a natureza do objeto, permitindo a participagdo de
empresas que efetivamente atuam no segmento e que possuem condi¢des técnicas de executar o contrato.

9.2.2. Atestados de capacidade técnica

A exigéncia de comprovacao de atestado(s) de capacidade técnica decorre da complexidade de
operacionalizacdo e sistematizacdo das exigéncias descritas neste TR, mostrando-se necessaria para
assegurar que a licitante possua experiéncia prévia compativel com a complexidade operacional e
tecnoldgica do objeto a ser contratado, reduzindo riscos a execugdo contratual, além de demonstrar, ainda
que parcialmente, a capacidade de credenciamento em diversas comarcas simultaneamente.

Assim, considerando que os servigos envolvem o gerenciamento integrado da prestagdo de lavagem e
higienizacao veicular, com controle sistematizado, atendimento descentralizado e responsabilidade direta
pela qualidade e continuidade do servico, faz-se imprescindivel a comprovacdo de aptiddo técnica
adequada.

9.2.2.1. Atestado(s) ou certiddo(des) de capacidade TECNICO-OPERACIONAL, com detalhamento dos
servicos executados, emitido/a(s) por pessoa juridica de direito publico ou privado, que conste a licitante
como executora dos servicos com caracteristicas similares de complexidade tecnoldgica ou operacional ao
objeto a ser contratado.

9.2.2.2. Para fins da comprovacdo de que trata o subitem anterior, os atestados deverdo comprovar as




seguintes caracteristicas minimas:

a) Execugdo de servigos de natureza semelhante ao objeto da contratagdo, compreendendo atividades de
lavagem e higienizagdo de veiculos automotores ou servigos correlatos, realizados de forma continuada e
com padrao de qualidade compativel com o exigido pela Administracao Publica;

b) Gerenciamento operacional dos servigos, evidenciando a capacidade da licitante de planejar, coordenar
e controlar a execu¢do das atividades, inclusive quanto a organizagdo de fluxos de atendimento,
acompanhamento da presta¢do dos servigos e solu¢do de ocorréncias operacionais;

c¢) Utilizacdo de sistema informatizado ou ferramenta de controle equivalente, apta a registrar, monitorar e
consolidar informacgdes relativas aos servicos executados, tais como identificagdo do veiculo, tipo de
servico prestado, local, data e valores, demonstrando capacidade de rastreabilidade e de gestdo das
informacdes;

d) Atendimento descentralizado e em multiplas localidades, em diferentes municipios ou regioes,
comprovando aptiddo para operar servigos em escala geografica, prestados com no minimo, 50%
(cinquenta por cento) do quantitativo constante da “Relacdo de Cidades”, listadas no Apenso unico, deste
Termo de Referéncia;

e) Volume de servigos compativel com a demanda do objeto, evidenciando a capacidade de atendimento
simultaneo ou continuado de frota com quantitativo relevante de veiculos, de modo a demonstrar robustez
operacional e adequacgao da estrutura técnica da licitante;

f) Cumprimento satisfatorio das obrigacdes contratuais, com indica¢ao de que os servigos foram prestados
dentro dos prazos acordados, sem registros relevantes de inadimplemento, paralisagcdes injustificadas ou
falhas graves de execugao;

g) Adocao de praticas compativeis com a legislagdo aplicavel, especialmente quanto as normas
ambientais, de seguranca e de prote¢do ao patrimonio, demonstrando que a execu¢do dos servigos ocorreu
de forma regular, responsavel e em conformidade com os requisitos legais;

h) Responsabilidade direta da licitante pela execucdo, devendo constar expressamente no(s) atestado(s)
que a empresa foi a executora principal dos servigos, nao sendo admitida a comprovagao de experiéncia
exclusivamente por intermédio de subcontratagdo ou atuagdo meramente acessoria.

9.2.2.3. Serdo aceitos, na licitagcdo, tdo somente, atestados de capacita¢do técnico-operacional emitidos em
nome da empresa licitante. Caso tenha havido alteragdo na razao social, e o atestado de capacidade técnica
tenha sido com o nome anterior da empresa, esta deverd anexar a documentacdo copia da respectiva
alteracdo contratual, devidamente autenticada pela Junta Comercial;

9.2.2.4. E admitido o somatério de atestados, desde que compativeis com as caracteristicas do objeto da
licitacdo, para atender as quantidades minimas exigidas.

10 - DA SUBCONTRATAGAO:

Nao sera admitida a subcontratagdo do objeto contratado, tendo em vista as caracteristicas da solugao
adotada e a necessidade de assegurar a adequada execugdo, o controle e a responsabilidade integral pelos
servicos de lavagem e higienizagdo dos veiculos da frota da Procuradoria-Geral de Justiga de Minas
Gerais, prestados por meio de sistema de gerenciamento com utiliza¢do de cartdo de servigos.

O objeto da contratagdo pressupde a atuagdo de empresa especializada responsavel pelo gerenciamento
centralizado do contrato, pela operacionaliza¢ao do sistema, pelo credenciamento e fiscalizagdo da rede de
prestadores, bem como pela consolidagdao das informacgdes relativas a execucao dos servigos, faturamento
e controle das despesas. A admissdo de subcontratagdo poderia fragmentar essas responsabilidades,
dificultar a fiscalizacdo, comprometer a rastreabilidade das operagdes e enfraquecer a governanga
contratual, com prejuizo a eficiéncia e a seguranca administrativa.

Além disso, a vedagdo a subcontratacdo assegura que a empresa contratada mantenha responsabilidade
direta e integral sobre a qualidade dos servigos prestados, o cumprimento dos padrdes de servigo
estabelecidos e a observancia das obrigagdes legais, fiscais, trabalhistas e ambientais decorrentes da
execugdo contratual. Tal medida reduz riscos operacionais, evita conflitos de responsabilidade e contribui




para a uniformidade dos moldes de atendimento exigidos pela Administragao.

Ressalte-se, por fim, que a vedagdo a subcontratacdo nao restringe a competitividade do certame, uma vez
que o mercado dispde de empresas aptas a executar o objeto de forma direta e integrada, inclusive com
capacidade técnica e estrutura adequadas para o gerenciamento da rede credenciada.

Dessa forma, a decisdo encontra amparo nos principios da eficiéncia, do planejamento, da economicidade
e do interesse publico, nos termos da Lei n° 14.133/2021.

11 - DAS GARANTIAS:

11.1 - GARANTIA DE EXECUGAO CONTRATUAL:

11.1.1. Nao havera exigéncia da garantia de execucao contratual de que tratam os arts. 96 e seguintes da
Lein® 14.133/21, em razdo da especificidade do objeto do contrato.

A opgao pela ndo exigéncia de garantia de execugdo contratual, nos termos dos arts. 96 e seguintes da Lei
n°® 14.133/2021, foi adotada a partir de andlise técnica que considerou a natureza do objeto, o modelo de
execugdo contratual e a ponderagdao entre risco e custo para a PGJ, em consonancia com as diretrizes
apontadas nos itens 59 a 62.

O objeto da contratagdo consiste na prestagao de servigos de lavagem e higienizacdo veicular sob
demanda, operacionalizados por meio de sistema informatizado e rede credenciada, com pagamento
condicionado exclusivamente aos servigos efetivamente executados e validados pela Administragdo.
Trata-se, portanto, de contratacdo que ndo envolve desembolso antecipado, nem exige mobilizagao
significativa de recursos iniciais por parte da contratada, o que reduz substancialmente o risco de prejuizo
financeiro direto a Instituicdo em caso de eventual inexecucao.

Adicionalmente, a execugdo contratual apresenta carater continuo, descentralizado e¢ de baixa
materialidade por evento, o que permite a PGJ exercer controle permanente sobre a prestagao dos servigos
e, se necessario, interromper a execu¢do de forma imediata, sem acimulo relevante de prejuizos. O
modelo adotado ainda possibilita a substituicdo de estabelecimentos da rede credenciada e o
monitoramento integral das operagdes por meio do sistema de gerenciamento, reforcando os mecanismos
de atenuagao de riscos.

Nesse contexto, a presente contratagdo pode ser classificada como de baixo risco, uma vez que se
caracteriza pela auséncia de pagamento antecipado, pela remuneragdo vinculada exclusivamente a
execucdo validada dos servicos e pela baixa materialidade individual das demandas, o que permite
controle continuo e reduz significativamente a possibilidade de prejuizos relevantes ao Orgio.

Importa destacar, ainda, que o Termo de Referéncia veda a subcontratacdo, nos termos do item 10, o que
assegura que a responsabilidade pela execugdo recaia integralmente sobre a contratada, evitando a diluicao
de responsabilidades e contribuindo para maior controle e previsibilidade na execugao do objeto.

Ressalte-se que a vedagdo a subcontratacdo ndo se confunde com o credenciamento de estabelecimentos
comerciais previsto no modelo adotado. Enquanto a subcontratagdo implica a transferéncia da execugao
contratual a terceiros, com possivel diluicdo de responsabilidades, o credenciamento constitui mera
formacdo de rede de prestadores para atendimento operacional, permanecendo a contratada integralmente
responsavel pela gestao, controle e qualidade dos servigos perante a Administracao.

No que se refere a protecdo da PGJ, os riscos contratuais encontram-se adequadamente suavizados por
instrumentos previstos no proprio ajuste, tais como a medi¢ao por desempenho, a glosa de pagamentos por
servigos nao conformes, a aplicagdo de san¢des administrativas e a possibilidade de rescisdo contratual,
mecanismos que se mostram suficientes e proporcionais a complexidade e aos riscos envolvidos.

Por outro lado, conforme destacado nos itens 61 a 63 do Parecer da AJAD (Assessoria Juridico-
Administrativa), doc SEI 9897483, a exigéncia de garantia de execugdo, embora constitua instrumento de
resguardo, pode impactar diretamente o custo da contratacdo, sendo usual que os licitantes repassem esse
onus aos pregos ofertados. Nesse contexto, considerando o baixo risco financeiro da contratacdo e a
existéncia de mecanismos eficazes de controle e fiscalizagdo, a exigéncia de garantia revelar-se-ia medida
desproporcional, com potencial de onerar indevidamente a contratacdo e restringir a competitividade do




certame.

Dessa forma, conclui-se que a ndo exigéncia de garantia de execucdo contratual ¢ medida tecnicamente
adequada, proporcional aos riscos envolvidos e alinhada aos principios da economicidade, eficiéncia e
obteng¢do da proposta mais vantajosa para a Administragdo Publica.

11.2 - GARANTIA DO PRODUTO/SERVICO - FABRICANTE, LEGAL OU CONVENCIONAL:

11.2.1. O prazo de garantia ¢ aquele estabelecido na Lei n°® 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cddigo de
Defesa do Consumidor), a partir da data do término da prestacdo do servico.

12 - DA MANUTENGAO E ASSISTENCIA TECNICA:

Nao ha necessidade de manutengao ¢ assisténcia técnica.

13 - DO MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO:

13.1 - PRAZO DE ENTREGA / EXECUGAO E PRAZO DE SUBSTITUIGAO / REFAZIMENTO:

13.1.1 - PRAZO DE ENTREGA / EXECUGAO :

a) O prazo para a confeccdo e entrega de todos os cartdes magnéticos ou meio fisico equivalente (ex.: tags)
devera ser de 20 (vinte) dias corridos, contados a partir da autorizagdo do cadastro no sistema da
Contratada.

b) O prazo para disponibilizacdo do acesso ao sistema de gerenciamento, totalmente WEB, a Diretoria de
Gestao de Transporte, sera de no maximo 20 (vinte) dias corridos, contados da assinatura do contrato.

¢) Credenciar qualquer estabelecimento comercial de limpeza veicular, incluindo o Microempreendedor
Individual que atue no ramo da atividade, desde que obedecidas as exigéncias legais estabelecidas (Lei
Complementar n° 128, de 19/12/2008) bem como as regras aqui dispostas, em até 15 (quinze) dias uteis
contados da solicitagdo da Contratante.

d) Disponibilizacdo de uma rede estruturada de estabelecimentos credenciados nos municipios do Estado
do Minas Gerais para os servicos necessarios a limpeza da frota, estipulado em Cronograma a ser
elaborado pela Contratante e Contratada, ato continuo a assinatura do contrato, cujo prazo final sera de 20
(vinte) dias corridos.

13.1.2 - PRAZO DE SUBSTITUIGAO / REFAZIMENTO:

O prazo de substituicdo/refazimento do objeto € de 1 (um) dia 1til, a partir da solicitagdo pela Contratante.

13.2 - LOCAL DE ENTREGA / DE PRESTAGAO DE SERVIGOS:

Os cartdes magnéticos ou meio equivalente serdo entregues a Diretoria de Gestdo de Transporte, situada
na Avenida Alvares Cabral, n. 1740, 6° andar, Bairro Santo Agostinho, em Belo Horizonte/MG, CEP
30170-001.

Os servigos de limpeza serdo prestados na rede de postos ou estabelecimentos credenciados da Contratada,
localizados nas cidades elencadas no Apenso Unico deste Termo de Referéncia, sem prejuizo da inclusdo
de novos locais.

O acesso ao sistema de gerenciamento de limpeza sera feito exclusivamente via WEB.



13.3 - CRITERIOS DE RECEBIMENTO:

13.3.1 O recebimento e o aceite do objeto dar-se-2o da forma seguinte:

a) Provisoriamente: em até 5 (cinco) dias uteis, do recebimento da nota fiscal respectiva, apds a execucao
do servigo, pela Diretoria de Gestao de Transporte ou por servidor designado, mediante termo detalhado,
sem prejuizo da posterior verificagdo da perfeicdo e da conformidade do resultado do servigo prestado
com as exigéncias deste Termo de Referéncia, nos termos explicitados na alinea seguinte;

b) Definitivamente: em até 8 (oito) dias tuteis contados do recebimento provisério da nota fiscal, pela
Diretoria de Gestdo de Transporte ou por servidor designado, com a conferéncia da perfei¢ao e qualidade
do resultado do servigo prestado, atestando sua conformidade e total adequacdo ao objeto contratado,
mediante termo detalhado, com o consequente encaminhamento da nota fiscal a Diretoria de
Administragdo Financeira - DAFI, para andlise e pagamento, apds os registros pertinentes em sistema

proprio.

14 - DOS CRITERIOS DE MEDIGAO E PAGAMENTO:

14.1 - CRITERIOS DE MEDIGAO:

14.1.1. Em atendimento a necessidade de conferir maior objetividade e precisdo aos critérios de medicao,
estabelece-se que a afericdo da execucido contratual sera realizada com base em indicadores de
desempenho mensuraveis, parimetros minimos de aceitabilidade e metodologia padronizada de
verificacdo, de modo a permitir a identificagao inequivoca de falhas e a adogao das providéncias cabiveis.

A medic¢ao dos servicos observara os seguintes indicadores objetivos:

I) Conformidade da execugdo dos servigos: verificacdo da correta realizacdo da lavagem e higienizagao,
sem falhas e sem registro de inconformidades (lavagem incompleta, danos ao veiculo, auséncia de
higienizacdo interna, entre outros);

* Parametro minimo: 95% (noventa e cinco por cento) dos servigos executados sem ocorréncia;

* Aferigdo: verificagdo por amostragem pela fiscaliza¢do, analise de registros no sistema e validagao pelos
usuarios.

IT) Cobertura da Rede Credenciada: manuten¢do de atendimento nas localidades previstas no Termo de
Referéncia, e em outros locais que eventualmente forem incluidos;

* Pardmetro minimo: atendimento ativo em 100% (cem por cento) das localidades exigidas, respeitando-
se os prazos descritos no item 13.1.1. do TR para os respectivos credenciamentos;

* Aferi¢do: conferéncia periddica da rede credenciada ativa no sistema e validagao por testes operacionais.
IIT) Tempo de Atendimento: prazo entre a solicitagdo do servigo e sua efetiva realizagao;

* Parametro minimo: atendimento em até 48 (quarenta e oito) horas, salvo justificativa aceita pela
fiscalizagao;

* Afericdo: apuracdo automatica por meio do sistema informatizado.

IV) Regularidade do sistema informatizado: disponibilidade e funcionamento adequado do sistema de
gerenciamento;

* Parametro minimo: disponibilidade minima de 98% (noventa e oito por cento) ao més;
* Afericdo: monitoramento técnico, registro de indisponibilidades e ocorréncias.

V) Tratamento de Ocorréncias: solugdo das falhas comunicadas pela fiscalizagao;
Parametro minimo: resolugdo das ocorréncias em até 3 (trés) dias uteis;
Afericdo: controle de chamados e registros no sistema.



A metodologia de aferi¢do consistira na analise integrada dos dados registrados no sistema informatizado,
relatorios gerenciais, verificagdes amostrais realizadas pela fiscalizacdo e registros de ocorréncias.

O pagamento mensal ficara condicionado a validagdo da medic¢do pela fiscalizagdo do contrato, sendo
devido apenas pelos servicos efetivamente executados e em conformidade com os parametros
estabelecidos.

O descumprimento dos parametros estabelecidos ensejard a caracterizacdo de inexecucdo parcial,
permitindo a Administra¢do, de forma objetiva e fundamentada:

a) realizar glosa proporcional dos valores faturados, conforme o indicador afetado;

b) aplicar penalidades administrativas, nos termos do contrato;

¢) determinar a corre¢ao imediata das falhas;

d) e, em casos reiterados ou graves, adotar medidas mais severas, inclusive rescisdo contratual.

Dessa forma, a defini¢do de indicadores claros, parametros mensuraveis e metodologia objetiva de
afericdo assegura a transparéncia, a rastreabilidade e o controle da execugdo contratual, permitindo a PGJ
identificar falhas de maneira inequivoca e adotar providéncias proporcionais, em consonancia com 0s
principios da eficiéncia, da economicidade e da vinculagdo ao instrumento convocatorio.

14.1.2. A Contratada devera executar o objeto contratado de acordo com todas as regras e procedimentos
estabelecidos neste Termo de Referéncia, de forma eficiente e qualificada, entregando a Contratante:

I) a disponibilizacao e a operacionalizagdo de sistema de gerenciamento informatizado, compativel com a
solugdo contratada, que permita o controle, o registro, 0 acompanhamento e a rastreabilidade dos servigos
de lavagem e higienizagao realizados, por veiculo, por usuario autorizado, por tipo de servigo, por local e
por periodo;

I) a emissdo, o fornecimento e a gestdo de cartdes de gerenciamento ou instrumentos equivalentes,
vinculados aos veiculos ou usudrios autorizados, com definicdo de perfis, limites de utilizagdo e
mecanismos de seguranca, conforme diretrizes da Contratante;

IIT) a constitui¢do e a manutengdo de rede credenciada de estabelecimentos aptos a prestagdo dos servigos
de lavagem e higieniza¢do veicular, com cobertura adequada na Capital e nas cidades do interior do
Estado de Minas Gerais, observados os padrdes minimos de qualidade exigidos;

IV) a execugdo dos servigos de lavagem e higieniza¢do dos veiculos, conforme os tipos e qualidade de
servico definidos neste Termo de Referéncia, assegurando padrdes de qualidade, seguranca, conservacao
do patriménio publico e salubridade dos ambientes internos dos veiculos;

VI) a observancia dos prazos, procedimentos operacionais € critérios técnicos estabelecidos, garantindo a
continuidade do servico e a pronta disponibilidade da frota para o atendimento das atividades
institucionais;

VII) o fornecimento de relatorios gerenciais periddicos e sob demanda, contendo informagdes detalhadas
sobre os servigos prestados, valores faturados, consumo por veiculo e eventuais ocorréncias, de forma a
subsidiar a fiscalizacdo e a gestdao contratual;

VII) a adogdo de praticas ambientalmente responsaveis na execu¢ao dos servigos, incluindo o uso racional
de agua, produtos adequados e a correta destinacao de residuos, conforme a legislagdo ambiental vigente;

IX) o atendimento as orientagdes da fiscalizacdo do contrato e a adogdo tempestiva das providéncias
necessarias para correcdo de falhas ou irregularidades eventualmente identificadas durante a execugao
contratual.

Vale ressaltar que, no contexto deste Termo de Referéncia, a expressdo “de forma eficiente e qualificada”
refere-se a execuc¢ao do objeto contratual em conformidade com padrdes técnicos, operacionais e
administrativos que assegurem o atendimento pleno das necessidades da Administracdo, com o melhor

aproveitamento dos recursos publicos e observancia dos principios que regem as contratagdes publicas.

A execucdo de forma eficiente compreende a realizacdo dos servigos com racionalidade, agilidade e
economicidade, garantindo a adequada disponibilidade da frota, a redu¢do de deslocamentos
desnecessarios, o cumprimento dos prazos estabelecidos e o uso otimizado dos meios técnicos e
operacionais disponibilizados.



Envolve, ainda, a capacidade da Contratada de planejar, gerenciar e controlar a execugao dos servigos de
modo a minimizar falhas, retrabalhos e custos indiretos, assegurando a continuidade das atividades
institucionais.

Por sua vez, a execugdo de forma qualificada diz respeito a observancia de padrdes minimos e adequados
de qualidade técnica na prestacdo dos servigos de lavagem e higienizacdo veicular, incluindo a utilizacao
de métodos, equipamentos e produtos apropriados, mao de obra capacitada e procedimentos que
preservem a integridade dos veiculos, a salubridade dos ambientes internos e a seguranca dos usuarios.

Abrange, igualmente, o cumprimento das normas legais, ambientais e de seguranga aplicaveis, bem como
o atendimento aos niveis de servico e critérios de qualidade definidos neste Termo de Referéncia.

Assim, a expressao “de forma eficiente e qualificada™ deve ser entendida como a obrigacao da Contratada
de executar o objeto de maneira integrada, responsavel e padronizada, assegurando resultados compativeis
com o interesse publico, a boa gestao dos recursos e a exceléncia na prestacao dos servigos contratados.

14.2 - CRITERIOS DE PAGAMENTO:

O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até 30 (trinta) dias, contados do recebimento da nota
fiscal (ou documento equivalente), que correspondera ao valor da respectiva parcela, seguindo os critérios
abaixo:

a) A Contratada apresentara a Contratante, juntamente com o objeto entregue, a respectiva nota fiscal (ou
documento equivalente) emitida em nome da Procuradoria-Geral de Justica, CNPJ n°® 20.971.057/0001-45,
Av. Alvares Cabral, 1.690, bairro Santo Agostinho, Belo Horizonte, MG, constando, em seu corpo, o
nome do setor solicitante (Diretoria de Gestdo de Transporte), local de entrega, nimero do contrato,
nimero do empenho, elementos caracterizadores do objeto, bem como seus dados bancarios para
pagamento;

a.1) A remuneracao do fornecedor sera decorrente dos servigos de higienizagdo veicular prestados com
desconto, somados a taxa de gerenciamento, obedecendo a seguinte formula: P = (VTL) * (1+T "taxa em
decimal"), onde: P = Pagamento devido; VTL = Valor Total das Limpezas (custo total das limpezas
veiculares do periodo x preco cobrado por estabelecimento, devendo incidir sobre o montante o percentual
de desconto contratualmente concedido) T = Taxa de Gerenciamento (valor percentual, fixo e
irreajustavel).

b) Recebida a nota fiscal (ou documento equivalente), o fiscal do contrato terd o prazo de 10 (dez) dias
uteis para encaminhd-la a Diretoria de Administragdo Financeira (DAFI/Gestao) para pagamento, via SEI,
em processo proprio (Tipo: Gestdo Or¢amentdria e Financeira — Processo de Pagamento), acompanhada do
atestado de nota fiscal (ou documento equivalente) e do formulario de encaminhamento de documento
fiscal. O processo de pagamento iniciado devera estar relacionado ao processo de contratagao respectivo;

c¢) Recebido o processo de pagamento, constatada a sua regularidade, a DAFI terd o prazo de até 09 (nove)
dias uteis para efetuar o pagamento, efetuando a retencao tributaria, quando a legislagcdo assim o exigir;

d) No caso da ndo aprovagao da nota fiscal (ou documento equivalente) por motivo de incorre¢do, rasura,
imprecisdo ou circunstancia que impega a liquidacao da despesa, ela sera devolvida a Contratada para a
devida regularizacdo, reiniciando-se o0s prazos para aceite e consequente pagamento a partir da
reapresentacao da nota fiscal (ou documento equivalente) devidamente regularizada;

e) Ocorrendo atraso na entrega/substitui¢do do objeto, a Contratada devera anexar a respectiva nota fiscal
(ou documento equivalente) justificativa e documentagao comprobatdria dos motivos alegados;

f) Na hipotese precedente, a Contratante efetuard o pagamento pertinente, podendo a Procuradoria-Geral
de Justica Adjunta Administrativa determinar a retengdo do valor de eventual multa por atraso, como
medida cautelar preventiva, até a conclusdo do processo administrativo instaurado para apuragdo de
responsabilidade da Contratada;

g) O valor eventualmente retido sera restituido a Contratada caso a justificativa apresentada seja julgada
procedente, sendo convertido em penalidade caso se conclua pela improcedéncia da justificativa;

h) Previamente a emissdo de nota de empenho e a cada pagamento, a Administragdo deverad realizar




consulta a0 CAGEEF para: 1) verificar a manutencdo das condi¢des de habilitagdo exigidas no edital; 2)
identificar possivel razdo que impeca a participacdo em licitagdo, no ambito do 6rgdao ou entidade,
proibicao de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.

1) Constatando-se, junto ao CAGEF, a situac¢do de irregularidade do contratado, serd providenciada sua
notifica¢do, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias tteis, regularize sua situa¢do ou, no mesmo
prazo, apresente sua defesa. O prazo poderd ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do
contratante.

J) Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante devera
comunicar aos Orgdos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do
contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os
meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

k) Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual
nos autos do processo administrativo correspondente, assegurados ao contratado o contraditorio e a ampla
defesa.

15 - DA VIGENCIA CONTRATUAL E DA POSSIBILIDADE DE PRORROGAGAO:

15.1 O prazo de vigéncia da contratacao ¢ de 60 (sessenta) meses contados a partir da data da publicacao
do instrumento no Diario Oficial do Ministério Publico de Minas Gerais, prorrogavel por até 10 anos, na
forma dos artigos 106 ¢ 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

15.2. Trata-se de servico de natureza continuada, sendo a vigéncia plurianual mais vantajosa,
enquadrando-se no inciso IX da Instru¢ao Normativa PGJAA n.° 1, de 23 de janeiro de 2025.

15.3. Maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagdo a vigéncia da contratagdo sera
estabelecido no contrato.

16 - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA E DO CONTRATANTE:

16.1. As obrigagdes contratuais gerais serdo estabelecidas em contrato.
16.2. Obrigacdes complementares da Contratada:

16.2.1. Executar pontualmente o pagamento aos estabelecimentos credenciados referentes aos valores dos
servicos realizados, asseverando-se de que o MPMG ndo respondera solidaria ou subsidiariamente pelo
pagamento, sendo este da exclusiva responsabilidade da empresa contratada.

16.2.2. Emitir as faturas geradas mensalmente pela prestacao de servigos, tributadas pelo(s) respectivo(s)
imposto(s), para que a Contratante efetue o pagamento delas dentro dos prazos estabelecidos.

16.2.3. Comunicar a Contratante qualquer acréscimo ou supressdo na relacdo de estabelecimentos
credenciados.

16.2.4. A Contratada devera acrescentar a sua relagdo as cidades ainda ndo contempladas com
estabelecimentos credenciados durante a execu¢do do contrato e ainda segundo a necessidade da
Contratada, obedecendo sempre ao prazo de 15 (quinze) dias uteis.

16.2.5. Para maiores informacées vide Item 19.3. deste Termo de Referéncia.

17- DO MODELO DE GESTAO DO CONTRATO:

17.1. A forma de comunicacdo entre os gestores ou fiscais da Contratante e o preposto da Contratada sera
realizada preferencialmente por meio de correspondéncia eletronica, com endereco de e-mail informado
previamente e/ou cadastrado em seu banco de dados.

17.1.1. Nos casos de solicitacdes de fornecimento/servigo, de refazimento, comunicagao sobre decisao de
pedido de dilagdao de prazo, pedido de alteragdo contratual pelo contratado, considerar-se-a realizada a



comunicag¢do no dia em que o destinatario confirmar o recebimento;

17.1.2. Presumir-se-a recebida a comunicacdo cuja confirmacdo ndo for realizada no prazo de 5 (cinco)
dias uteis.

17.2. Nos casos de notificagdes e intimagoes relacionadas a ocorréncias na execucao contratual, decisdes
administrativas proferidas em sede de processo administrativo e decisao acerca de pedido de reequilibrio, a
forma de comunicacdo sera realizada, preferencialmente, de forma eletronica pelo Sistema Eletronico de
Informagdes (SEI-MPMG), por meio de prévio cadastro do contratado como usuério externo.

17.2.1. Considerar-se-a realizada a comunicagdo no dia em que o usudrio externo proceder a consulta
eletronica de seu teor;

17.2.2. Na hipotese do inciso anterior, a comunicacdo serd considerada realizada no primeiro dia util
seguinte, quando a consulta ocorra em dia nao util;

17.2.3. A consulta referida nos itens anteriores devera ser feita em até¢ 10 (dez) dias corridos, contados da
data do encaminhamento de correspondéncia eletronica ao usudrio externo, sob pena de considerar-se
automaticamente realizada na data do término desse prazo.

17.3. As Partes desde ja acordam que terdo pleno vigor e produzirdo seus efeitos, inclusive como prova
documental, todos os documentos e correspondéncias trocados entre as Partes, na vigéncia da contratagao
e eventuais aditivos, desde que a comunicacao seja feita de acordo com os itens acima.

17.4. A Contratante nao se responsabilizara por qualquer inconsisténcia nos dados do endereco de e-mail
fornecido pela Contratada.

18 - DAS INFRAGOES E DAS SANGCOES ADMINISTRATIVAS:

18.1. Comete infragdo administrativa, nos termos do art. 155 da Lei n°® 14.133, de 2021, o contratado que:
a. der causa a inexecucao parcial do contrato;

b. der causa a inexecug¢do parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo ou ao funcionamento
dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

c. der causa a inexecugao total do contrato;

d. ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado;
e. apresentar documentacao falsa ou prestar declaracao falsa durante a execucao do contrato;

f. praticar ato fraudulento na execugdo do contrato;

g. comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013

18.2. Serao aplicadas ao contratado que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes sancoes:

a) Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecucdo parcial do contrato, sempre que ndo se
justificar a imposicao de penalidade mais grave;

b) Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d”
do subitem 18.1, sempre que nao se justificar a imposi¢ao de penalidade mais grave;

¢) Declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas
“e”, “f”, “g” e “h” do subitem 18.1, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposicao de
penalidade mais grave;

d) Multa:

d.1) ATE TRINTA DIAS DE ATRASO INJUSTIFICADO NA EXECUCAO/REFAZIMENTO DO
SERVICO/DA ENTREGA DO OBJETO: multa moratoria de 0,5% (cinco décimos por cento) por dia,
calculada sobre o valor do contrato, a partir do primeiro dia 1til subsequente ao do vencimento do prazo
estipulado para cumprimento da obrigacgao;

d.2) MAIS DE TRINTA DIAS DE ATRASO INJUSTIFICADO NA EXECUCAO/REFAZIMENTO DO




SERVICO/ DA ENTREGA DO OBJETO: multa moratéria de 10% (dez por cento), calculada sobre o
valor do contrato;

d.3) NAO-EXECUCAO/REFAZIMENTO DO SERVICO/ DA ENTREGA DO OBJETO: multa
compensatoria de 30% (trinta por cento), calculada sobre o valor do contrato, aplicavel a partir do
primeiro dia util subsequente ao do vencimento do prazo para cumprimento das obrigagdes, sem embargo
de indenizagao dos prejuizos porventura causados a Contratante;

d.4) DESCUMPRIMENTO DE OBRIGACAO ACESSORIA PREVISTA EM QUALQUER ITEM
DESTE INSTRUMENTO: multa compensatéria de 0,5% (cinco décimos por cento) por dia, calculada
sobre o valor do contrato e limitada a 30% (trinta por cento) desse valor, contada da comunica¢dao da
Contratante (via internet, correio etc.), até cessar a inadimpléncia;

18.3. A inexecugdo parcial ou total do contrato, bem como o ndo cumprimento ou cumprimento irregular
de suas condigdes por parte da Contratada, poderd implicar a sua extingdo unilateral, nos termos dos arts.
137, inciso I, e 138, inciso I, da Lei Federal n°® 14.133/2021, com aplicagdo das penalidades cabiveis,
mediante a instauragdo do devido processo administrativo, resguardando-se aos interessados o direito ao
contraditério e a ampla defesa, consoante o disposto na Lei n® 14.133/2021, regulamentada pela Resolugao
PGJ n® 02, de 16 de fevereiro de 2023;

18.4. Ocorrida a extingdo pelo motivo retrocitado, a Contratante poderd contratar o remanescente, com
fulcro no art. 90, § 7° da Lei n°® 14.133/2021;

18.5. A aplicacdo das sangdes previstas ndo exclui, em hipotese alguma, a obrigagdo de reparacgao integral
do dano causado ao Contratante;

18.6. Todas as sangdes previstas poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa;

18.7. Ocorrendo atraso de pagamento por culpa exclusiva da Administragao, o pagamento sera acrescido
de atualizagdo financeira, entre as datas do vencimento e do efetivo pagamento, de acordo com a variagao
pro rata tempore do IPCA, ou outro indice que venha substitui-lo, conforme a legislacao vigente;

18.8. Na hipotese de a Contratada incorrer em algum dos atos previstos como infragdes administrativas na
Lei Federal n° 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitagdes e contratos da Administracdo Publica que
também sejam tipificados como atos lesivos do art. 5°, inciso I'V, da Lei Federal n°® 12.846, de 2013, ficara
sujeita as penalidades descritas no art. 6° daquele diploma legal;

18.9. As penalidades previstas na alinea acima serdo aplicadas segundo os critérios estabelecidos nos arts.
6° e 7° da Lei Federal n° 12.846/13 e nos arts. 20 a 27 do Decreto Federal n° 11.129/2022, resguardado a
Contratada o direito ao devido processo legal e a ampla defesa;

18.10. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso
do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos ou para provocar
confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sancdes aplicadas a pessoa juridica serdo
estendidos aos seus administradores e socios com poderes de administracao, a pessoa juridica sucessora ou
a empresa do mesmo ramo com relagdo de coligagcdo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado,
observados, em todos os casos, o contraditério e a ampla defesa;

18.11. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias uteis, contados da data de aplicagdo da
sancdo, informar e manter atualizados os dados relativos as sancgdes por ela aplicadas, para fins de
publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro de
Fornecedores Impedidos de Licitar e Contratar com a Administragao Publica Estadual (CAFIMP);

18.12. As sangdes de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar ou
contratar sao passiveis de reabilitagdo na forma do art. 163 da Lei Federal n° 14.133/21.

19 - DAS INFORMAGOES COMPLEMENTARES:

19.1. Nos termos do art. 18, inciso X, da Lei 14.133/21, a Superintendéncia de Gestdo Administrativa,
com apoio da Diretoria-Geral, do Escritorio de Integridade e da Auditoria Interna, realizou o mapeamento
genérico dos riscos que podem comprometer o sucesso das licitagdes € a boa execugdo contratual, o qual
foi validado, conforme demonstram os docs. constantes do processo SEI 19.16.3899.0085400/2024-72.




19.2. Considerando o disposto na Deliberagdo Conjunta CEGEC/EINT n° 1 de 07/02/2024, ndo foi
elaborado mapa de riscos especifico para o objeto desta contratacdo, tendo em vista ndo ser tratar de obra,
servigo continuo com regime de dedicacdo exclusiva de mao de obra ou solucdo inédita de tecnologia da
informacao.

19.3. Regras gerais a serem cumpridas pela Contratada na prestagdo de servicos de gerenciamento de
limpeza veicular por meio da disponibilizagdo de sistema informatizado, com utilizacdo de cartdo
magnético ou meio equivalente em rede de estabelecimentos credenciados para a frota veicular do
Ministério Publico do Estado de Minas Gerais:

I- OBSERVACOES GERAIS:

1. A frota veicular do MPMG a receber os servicos de limpeza ¢ de cerca de 316 (trezentos e dezesseis)
veiculos, podendo aumentar ou diminuir em razio da estratégia adotada na atividade de transportes.

2. O objeto da contratagdo compreende os servicos de limpeza e higienizagdo veicular mediante uso de
cartdo magnético individualizado ou outro meio semelhante, devendo a Contratada executar, em linhas
gerais, as seguintes obrigacoes:

a. Disponibiliza¢do, em tempo real (online), via sistema informatizado, de todos os dados financeiros e
operacionais relativos a cada operacdo (limpeza realizada), para visualizagdo e controle do o6rgao
Contratante;

b. Disponibilizagdo de cartdes magnéticos, ou meio equivalente, identificadores para cada unidade
consumidora cadastrada no sistema.

3. A empresa contratada devera dispor de estrutura fisica, equipamentos, insumos ¢ mao de obra
qualificada suficientes para a execucdo regular, continua e eficiente dos servicos, abrangendo veiculos
leves, pesados, utilitarios e demais categorias integrantes da frota institucional.

4. Devera ser assegurada a capacidade de atendimento tanto na Capital quanto nas cidades do interior do
Estado de Minas Gerais, de forma a viabilizar a higienizagdo dos veiculos, conforme a demanda
operacional da Procuradoria-Geral de Justi¢a, observados prazos compativeis com a rotina de uso da frota
e sem prejuizo a continuidade das atividades institucionais.

II- DOS PRECOS E ACEITACAO DA PROPOSTA — conforme previsio no edital;
IT1I- DAS DEFINICOES

Limpeza veicular: deverdo contemplar, no minimo, a limpeza externa e interna dos veiculos, incluindo
carroceria, vidros, rodas, pneus, retrovisores, tapetes, estofamentos, painéis, aspiracdo de carpetes e
demais componentes, sem aplicacdo de cera ou polimento, nem limpeza profunda de estofado e de motor,
utilizando produtos adequados, devidamente registrados nos 6rgdos competentes, que ndo causem danos a
pintura, aos revestimentos ou aos sistemas dos veiculos, garantindo padrdes minimos de qualidade,
seguranga e conservagao

Veiculo Leve: motoneta, motocicleta e automovel de passeio.

Veiculo Médio: Vans de carga, de passageiros ou mistas; Furgdes e Caminhonetes.
Veiculo Pesado: 6nibus, microdnibus e caminhdes.

IV- DOS PRECOS

1. Os valores unitarios referentes a limpeza completa nos veiculos foram extraidos com base na média
aritmética, extraida dos or¢amentos enviados por prestadores de servicos que atuam no ramo de
higienizacao veicular, medida que assegura razoabilidade e aderéncia aos precos praticados no mercado.

1.1. Inobstante o preco médio fixado em razdo da limpeza completa, serd aceita a execuc¢ao de limpeza
veicular simples (somente ducha), cujo valor devera obrigatoriamente ser no minimo 30% menor que o da
lavagem completa.

2. Todas as promogdes e descontos propiciados pelos estabelecimentos credenciados deverdao estender-se
irrestritamente a Contratante, sendo que o pre¢o promocional ou a vista devera ser aplicado ao pagamento
a Contratada, sempre considerando o menor prego que estiver sendo praticado no estabelecimento.

3. O valor mensal do servigo de gerenciamento serd calculado proporcionalmente ao custo gerado com



servicos de limpeza veicular, observados os percentuais registrados na proposta e contrato.

4. O valor relativo a taxa de administracao e desconto serd fixo e irreajustavel durante toda a execugdo do
contrato.

V - DO SISTEMA DE GESTAO E LIMPEZA VEICULAR

1. O controle das lavagens das unidades consumidoras ocorrerd por meio de Cartdo Magnético ou outro
meio similar, como TAGs, (com ou sem chip), na modalidade “crédito”.

2. Cada unidade consumidora (veiculo) cadastrada devera possuir um cartdo magnético individual ou outro
meio equivalente, contendo seus dados de identificagdo, sendo os servicos somente liberados mediante
senha pessoal do condutor, previamente cadastrado pelo gestor do orgao.

3. As senhas serdo sempre vinculadas aos motoristas cadastrados e, em nenhuma hipotese, devem ser
vinculadas aos cartdes magnéticos em si.

4. Os dados de cada limpeza veicular deverdo ser coletados e armazenados pelo sistema em uma base de
dados permanente, centralizada e constantemente atualizada, devendo abranger no minimo:

- Placa do veiculo (ou codigo correspondente);

- Data e hora;

- Local da limpeza veicular (municipio);

- Identificacdo do posto ou estabelecimento lava jato credenciado;
- Preco total da limpeza veicular;

- Identificacdo do condutor, por meio de sua senha pessoal.

5. O acesso ao sistema de gestdo de limpeza veicular deve ser realizado em ambiente exclusivamente
online, ndo devendo depender da instalacdo prévia de qualquer sofiware ou programas nos computadores
dos usuarios para o seu pleno funcionamento.

6. Apos o término da vigéncia do contrato, a empresa contratada devera permitir o acesso dos gestores
usuarios ao sistema, pelo prazo adicional minimo de 6 (seis) meses, exclusivamente para consulta e
emissdo de relatdrios gerenciais.

7. O sistema de gestdo deverd permitir que o gestor de frota do MPMG estabeleca uma cota/limite mensal
maxima de limpezas, em real ou quantidades para cada veiculo.

8. O sistema de gestdo ndo deve autorizar a limpeza veicular caso ocorra uma das seguintes condi¢des
abaixo:

a) O prazo final da vigéncia do contrato foi atingido, sem que a devida renovagdo ou aditivo de prazo
tenha sido realizado;

b) O valor total do gerenciamento contratado tenha sido atingido;
¢) O 6rgao nao possuir saldo/crédito disponivel no sistema.

d) Caso ocorram limpezas veiculares nas condi¢des acima citadas, fica isenta a Administragdo Publica de
qualquer cobranga de valores, nao reconhecidos, realizada pela Contratada.

VI- RELATORIOS GERENCIAIS

1. O sistema de gestdo deve possuir a capacidade de gerar, a qualquer momento, relatorios gerenciais,
operacionais e financeiros para controle, acompanhamento e gestdo das informacdes relacionadas as
unidades consumidoras.

2. Estes relatorios poderdo ser detalhados ou consolidados por periodo (dia, semana, més, etc), unidade
consumidora individual e 6rgdo, durante todo o periodo de vigéncia do contrato.

VII- CRITERIOS E PRATICAS DE SUSTENTABILIDADE:

1. Observar, no que couber, durante a execugao contratual, os critérios de sustentabilidade ambiental,
previstos na Instrucdo Normativa n° 1, de 19 de janeiro de 2010, da Secretaria de Logistica e Tecnologia
da Informagdo, do Ministério do Planejamento, Or¢amento e Gestao, em especial as descritas abaixo:



a) adotar medidas para evitar o desperdicio de dgua tratada e para a preservacao dos recursos hidricos, nos
termos da Lei n® 9.433, de 8 de janeiro de 1997 e da legislagdo local, considerando a politica
socioambiental do 6rgao;

b) orientar seus empregados para colaborar de forma efetiva no desenvolvimento das atividades do
programa de separacdo de residuos sélidos, e residuos reciclaveis descartados, em recipientes para coleta
seletiva nas cores internacionalmente identificadas, de acordo com a Lei n° 12.305/10 e Decreto n°
10.936/22. Dé preferéncia a embalagens reutilizdveis ou biodegradaveis;

c¢) observar a destinacdo adequada aos residuos gerados durante suas atividades, em consonancia com o
programa de coleta seletiva do 6rgao;

d) caso se enquadre nas hipdteses do artigo 20 da Lei n° 12.305, de 2010 — Politica Nacional de Residuos
Soélidos, a Contratada devera elaborar plano de gerenciamento de residuos so6lidos, sujeito a aprovacao da
autoridade competente.

2. Sao proibidas, a contratada, as seguintes formas de destina¢ao ou disposi¢ao final de residuos sélidos ou
rejeitos:

a) lancamento em praias, no mar ou em quaisquer corpos hidricos;
b) langamento in natura a céu aberto, excetuados os residuos de mineragao;

¢) queima a céu aberto ou em recipientes, instalagdes e equipamentos ndo licenciados para essa finalidade
e

d) outras formas vedadas pelo poder publico.

3. Observar, no que couber, durante a execugdo contratual, os critérios previstos no Guia Nacional de
Contratacdes Sustentaveis da CGU.

4. Devera contribuir para a promog¢ao do desenvolvimento nacional sustentdvel no cumprimento de
diretrizes e critérios de sustentabilidade ambiental, de acordo com o art. 225 da Constitui¢ao Federal/88, ¢
em conformidade com os arts. 5° e 11, inciso IV, ambos da Lei n® 14.133/21.

5. Aplicar as normas técnicas da Associa¢do Brasileira de Normas Técnicas — ABNT NBR, referente ao
uso de materiais atoxicos, biodegradéveis e reciclaveis.

6. Utilizar materiais preferencialmente reciclados e na impossibilidade desses, materiais que tenham sido
fabricados com a utilizacdo de recursos renovaveis ou extraidos da natureza de forma sustentavel e que
nao agridam o meio ambiente.

7. Descartar a utilizagdo de materiais cujo processo de fabricacdo ¢ poluente ao ar atmosférico, a agua, ao
solo ou gera poluig¢do sonora.

8. Utilizar preferencialmente materiais, cujos fornecedores ou fabricantes evidenciem o uso racional da
agua, inclusive a sua reutiliza¢do apds tratamento.

9. Visar economia na utilizagdo de maquinas, equipamentos e ferramentas contribuindo para a redugao do
consumo de energia, bem como na utilizagdo de tecnologias e materiais que reduzam o impacto ambiental,
bem como evitar o uso de extensdes elétricas, em conformidade com a Lei de eficiéncia energética n°
10.295/01.

10. Observar a Resolugdo CONAMA n° 20, de 7 de dezembro de 1994, quanto aos equipamentos que
gerem ruido no seu funcionamento.

11. Adotar no que couber, as disposi¢cdes da Resolugdo CONAMA N° 362, de 23 de junho de 2005; da
Resolugao CONAMA N° 416, de 30 de setembro de 2009; bem como da Resolugdo CONAMA N° 340, de
25 de setembro de 2003, para que seja assegurada a viabilidade técnica e o adequado tratamento dos
impactos ambientais especificos.

12. Utilizar produtos que sejam constituidos, no todo ou em parte, por material atoxico e biodegradavel e
que nao contenham substancias perigosas em concentragdo acima das recomendadas, tais como mercurio
(Hg), chumbo (PB), cromo hexavalente (Cr), cadmio (Cd), bifenil polibromados (PBBs), éteres difenil-
polibromados (PBDEs).

13. Utilizar produtos de limpeza e conservagdo de superficies e objetos inanimados que obedecam as



classifica¢des determinadas pela ANVISA.

20 - UNIDADE ADMINISTRATIVA RESPONSAVEL:

Unidade Administrativa Responsavel: DIRETORIA DE GESTAO DE TRANSPORTE - DGET
Codigo da UGC no SIAD: 1091004
Servidor Gerenciador/Fiscal do Contrato: Elaine Ribeiro Taveira

Servidor Gerenciador/Fiscal Suplente do Contrato: Célio de Melo Castor

21 - DA PROTEGAO E DO TRATAMENTO DE DADOS:

21.1. E dever das PARTES observar e cumprir as regras impostas pela Lei Geral de Prote¢io de Dados
(Lei n.° 13.709/18), suas alteracdes e regulamentagdes posteriores, bem como as diretrizes estabelecidas
pela Politica Nacional de Protecao de Dados Pessoais e o Sistema Nacional de Protecao de Dados Pessoais
no Ministério Publico (Resolugdo n.° 281/2023, do Conselho Nacional do Ministério Publico — CNMP),
devendo ser observadas, no tratamento de dados, a respectiva finalidade especifica e a consonancia ao
interesse publico.

21.2. O CONTRATANTE assume o papel de controlador, nos termos do artigo 5°, VI, da Lei n.°
13.709/2018, e a CONTRATADA assume o papel de operador, nos termos do artigo 5°, VII, da Lei n.°
13.709/2018.

21.3. A CONTRATADA devera guardar sigilo sobre os dados pessoais compartilhados pelo
CONTRATANTE e s6 podera fazer uso dos dados exclusivamente para fins de cumprimento do objeto,
sendo-lhe vedado, a qualquer tempo, o compartilhamento desses dados sem a expressa autorizagdo do
CONTRATANTE, ou o tratamento dos dados de forma incompativel com as finalidades e prazos
acordados, sob pena de responsabiliza¢do administrativa, civil e criminal.

21.4. E dever da CONTRATADA orientar e treinar seus empregados e colaboradores sobre os deveres,
requisitos e responsabilidades decorrentes das leis e regulamentos de protecao de dados pessoais.

21.5. A CONTRATADA se compromete a adequar todos os procedimentos internos e adotar as medidas
de seguranca técnicas, administrativas e operacionais necessarias a resguardar os dados pessoais que lhe
serdo confiados, levando em conta as diretrizes de 6rgdos reguladores, padrdes técnicos e boas praticas
existentes, incluindo as diretrizes da Resolucao CNMP n.° 281/2023.

21.6. Quando solicitada, a CONTRATADA fornecera ao CONTRATANTE todas as informacgdes
necessarias para comprovar a sua conformidade com as obrigagcdes referentes a protegdo de dados
pessoais, incluindo registros cronologicos ou outros métodos eficazes que demonstrem a licitude do
tratamento e garantam a integridade e a seguranca dos dados pessoais, devendo atender prontamente
eventuais pedidos de comprovagdo formulados, respeitando-se o sigilo empresarial e as demais protecdes
legais.

21.7. A CONTRATADA cooperard com o CONTRATANTE no cumprimento das obrigagdes referentes
ao exercicio dos direitos dos titulares previstos na LGPD e nas leis e regulamentos de protecao de dados
em vigor e, também, no atendimento de requisicdes de autoridades competentes ou quaisquer outros
legitimos interessados.

21.8. Os dados pessoais obtidos a partir da contratacao serdo eliminados ap6s o término de seu tratamento,
no ambito e nos limites técnicos das atividades, sendo permitida a conservacdo para as finalidades
estabelecidas no artigo 16 da Lei n.° 13.709/2018.

21.9. A CONTRATADA devera comunicar ao CONTRATANTE, no prazo maximo de 72 (setenta e duas)
horas, contados do seu conhecimento, qualquer incidente de acessos ndo autorizados aos dados pessoais,
situagdes acidentais ou ilicitas de destrui¢do, perda, alteracdo, comunicacdo ou qualquer forma de
tratamento inadequado ou ilicito.

Paragrafo unico: A comunicacdao devera ser enviada para o e-mail: encarregado@mpmg.mp.br, devendo



mailto:encarregado@mpmg.mp.br

trazer em seu bojo, no minimo, as seguintes informacgaes:
I - a descrigdo e a natureza dos dados pessoais afetados;
II - as informagdes sobre os titulares envolvidos;

III - as medidas técnicas e de seguranga utilizadas para a protecao dos dados pessoais, observados os casos
de sigilo legal e institucional;

IV - os riscos relacionados ao incidente;
V - os motivos da demora, no caso de a comunica¢do nao ter sido imediata; e

VI - as medidas que foram ou que serdo adotadas para reverter ou mitigar os efeitos do prejuizo.

22 — DAS ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGAO:

22.1. A estimativa da despesa serd oportunamente informada nos autos do processo pela DGCL, conforme
Mapa de Pregos a ser elaborado.

23 — DA ADEQUAGAO ORGAMENTARIA:

A adequacdo orcamentdria serd oportunamente informada nos autos do processo pela DIOR.

AUTOR DO TERMO DE REFERENCIA (AGENTE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATAGAO):

Nome: Célio de Melo Castor
Cargo: Analista do MP
Unidade Administrativa: Diretoria de Gestiao de Transporte - DGET

APROVAGAO DO TERMO DE REFERENCIA:

Nome: Rafaela Kelly de Carvalho Bifano Muniz
Cargo: Coordenadora I1
Unidade Administrativa: Diretoria de Gestio de Transporte - DGET

APENSO UNICO AO TERMO DE REFERENCIA — RELAGAO DAS CIDADES:



‘Comaca  QuantidadedeVeiulosleves  Quantidade de VelculosPesados Toul

2 Araguari 1 ] 1
3 Araxa 1 0 1
4 Barbacena 3 ] 3
5| Belo Horizonte* 0 35 L
£ |Betim 2 ] 2
7 |Caratinga 1 ] 1
£ |Cataguases 1 ] 1
9 Conselheiro Lafaiste 2 ] 2
10 Contagem 4 ] 4
11 Coromel Fabriciano 1 ] 1
12 Diamantina ] 1 1
13 | Divinapalis 4 1 5
14 Formiga 1 ] 1
15 Governador Valadares 5 1 &
16 |Ipatinga 4 1 L
17 | huiutaba 1 0 1
18 Juiz de Fora 5 ] g
19 |Lavras 1 1 2
20 Maorntes Claros 4 1 g
21 Curo Preto 1 ] 1
22 Para de Minas 1 0 1
23 | Paracatu 3 ] 3
24 Passos 2 ] 2
25 Patos de Minas 3 1 4
25 Pogos de Caldas 2 ] 2
27 Pouso Alegre 3 ] 3
28 Ribeirdo das Neves 2 0 2z
29 Santa Luzia 1 0 1
30530 Jodo Del Rei 1 0 1
21 Setelagoas 1 0 1
32 Teofilo Ctani 4 0 4
33 | Timdteo 1 0 1
34 | Uba 2 0 2
23 | Uberaba & 1 7
35 | Uberlandia & 0 6
37 |Varginha 1 0 1
28 Vespasiano 1 0 1

Cromea o ® @ s

40 |* Oz veiculos leves de Balo Horizonte s3o higienizados em box lavajato instalzdo em uma das dependéncias da PG!

Assim ajustadas, as partes assinam o presente contrato, para um sé efeito de direito, por meio de
senha/assinatura eletronica, na presenga de duas testemunhas.

Contratante:
Iraides de Oliveira Marques

Procuradora-Geral de Justica Adjunta Administrativa

Contratado(a):



Joao M. O. Ferreira

Link Card Administradora de Beneficios Ltda.

Testemunhas:

1)
2)

Documento assinado eletronicamente por JOAO MARCIO OLIVEIRA FERREIRA , Usuério
Externo, em 17/07/2026, as 15:30, conforme art. 22, da Resolu¢ao PGJ n. 27, de 17 de dezembro de
2018.

assinatura L‘j
eletrénica

Documento assinado eletronicamente por IRAIDES DE OLIVEIRA MARQUES,
PROCURADORA-GERAL DE JUSTICA ADJUNTA ADMINISTRATIVA , em 04/08/2026, as
20:03, conforme art. 22, da Resolug¢dao PGJ n. 27, de 17 de dezembro de 2018.

assinat u! a L]j
eletrbnica

Documento assinado eletronicamente por RICARDO VINICIUS SOUZA TAVARES, OFICIAL DO
MINIST. PUBLICO - QP, em 05/08/2026, as 11:42, conforme art. 22, da Resolu¢ao PGJ n. 27, de 17
de dezembro de 2018.

assinat ul a L]j
eletrbnica

Documento assinado eletronicamente por VINICIUS RIBEIRO BARROS, ASSESSOR
ADMINISTRATIVO I, em 05/08/2026, as 11:44, conforme art. 22, da Resolu¢cdo PGJ n. 27, de 17 de
dezembro de 2018.

Jstln.l!u!.l L‘j
eletrénica
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