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CARACTERÍSTICAS E FUNÇÕES:
· Identificador de chamadas compatível com sinal de recepção FSK/DTMF;
· 100 memórias para chamadas recebidas e 30 memórias para chamadas 
efetuadas;
· Mostrador de cristal líquido (LCD), com 4 níveis de ajuste de contraste;
· 3 memórias de 1 toques (até 15 dígitos);
· 10 memórias de 2 toques;
· Cronômetro de ligações, data e hora;
· Teclas de funções Rediscar (Redial) e Flash;
· Tempo de flash programável: 90, 99, 100, 120, 180, 300, 600 e 1000ms;
· Chave de opção Tom multifrequencial (Tone) e Pulse decádica (Pulse);
· Viva-voz (HF);
· Chave de bloqueio geral e de longa distância;

INSTALAÇÃO
· Este telefone requer 2 pilhas pequenas AA de 1.5V;
· Conecte o monofone com a base, usando o cordão espiralado;
· Conecte a base na tomada da linha telefônica da parede usando o cordão liso.

AJUSTES DO TELEFONE
· Verifique se o aparelho está em modo de operação padrão (chave de bloqueio 
na posição vermelha);
· Pressione o botão de ajuste (Set) para acessar o modo de programação;
· Use o teclado numérico para escolher o ítem a ser ajustado e seus submenus;
· Pressione o botão (Del) para sair do modo de programação ou retornar ao 
menu anterior.
Observação: Caso nenhum botão for pressionado nos próximos 60 segundos, 
o aparelho sairá do modo de programação.

1. Ajuste de data e horário:
· Pressione o botão de ajuste (Set). No mostrador aparecerá “set 12345678 ” 
piscando;
· Pressione (1), e o mostrador indicará “1 - date 2 - CL” para ajustar a data 
pressione (1) logo em seguida digite a data através do teclado numérico na 
ordem ano, mês e dia todo com dois digitos.
· Pressionando o botão (2) na tela anterior, você ajusta o relógio através do 
teclado numérico.
· Para retroceder nos menus ou sair do modo de programação pressione (DEL). 
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2. Ajuste do ring:
O telefone Office possui 16 diferentes toques, para selecioná-los, pressione a 
tecla (SET) escolha a função (2), o mostrador indicará ‘‘1T 2VIP 3VOL’’. A opção (1) 
permite a você selecionar o toque de seu telefone, para fazê-lo utilize as teclas 
(UP) e (DOWN). A opção (2) permite selecionar o toque para números VIP’S*, e 
a opção (3) você ajusta o volume do toque. O telefone Office possui 4 níveis de 
volumes digitais e dois através de chave. 
* não aplicável para esse modelo.

3. Ajuste de Alarme:
O telefone Office possui 3 diferentes formas de alarme, na opção (3) do menu 
SET, você pode optar por alarme único na opção (1) ou diário nas opções (2) 
e (3). Para configurar é só você selecionar a opção desejada e digitar a hora 
através do teclado numérico.  

4. Ajuste do contador
Através da opção (4) do menu SET, você pode inserir no display um contador 
regressivo. Para configurá-lo, basta digitar as hora e os minutos a serem 
contados regressivamente usando o teclado numérico, após a configuração, o 
contador irá aparecer na tela no lugar da informação do ano.

5. Ajuste de tempo de FLASH, TOM/PULSE e bloqueio de extensão
Através da opção (5) do menu SET, você pode ajustar o tempo de Flash de 
seu aparelho e também escolher entre as opções de TOM (Multifrequencial) e 
PULSE (Decádico).
Para ajustar o tempo de FLASH, escolha a opção (1) do sub menu 5 e utilize as 
teclas (UP) e (DOWN) para escolher entre as oito opções de tempo.
Para escolher entre TOM e PULSE, escolha a opção (2) do sub menu 5 e utilize as 
teclas (UP) e (DOWN) para fazer a seleção.
Para bloquear a utilização de extensões, escolha a opção (3) do sub menu 5 e 
utilize as teclas (UP) e (DOWN) para fazer a seleção ente On e OFF.  

6. Categoria e código de área
Todas as operadoras possuem um código que identifica o tipo de telefone 
que está originando a chamada, para bloquear a visualização deste código, 
juntamente com o código de área, você deve acessar o menu SET escolher a 
opção 6 e em seguida, o display mostrará “1 - LOC 2 - OL’’. Escolha a opção (1) em 
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seguida digite o código de identificação mais o código de área local. Ex.: 131, 
1 - Assinante comum, 31 - Código de área. Veja a tebela padrão de categorias 
de chamadas em DTMF.

Através da Opção (2) do submenu 6 é possível digitar o código de acesso a linha 
de uma PABX. Após esta configuração não será mais preciso digitar o código de 
acesso para conseguir o sinal de linha. Basta digitar o código de acesso através 
do teclado numério dentro da opção (2) deste menu. 

7. Ajuste do cristal
O telefone Office possui 4 níveis de ajuste de cristal liquido, para configurá-lo 
é necessário acessar a função (7) do menu SET e ajustar usando as teclas (UP) e 
(Down).

8. Auto IP
As funções do sub menu (8) não tem funcionalidade neste modelo.

OPERAÇÕES
1. Ajuste do modo de operações
Escolha o modo de operação (TOM/PULSE) através da chave P/T localizada na 
parte superior do aparelho.

2. Seleção do Nível da Campainha
Para escolher o nível de campainha, ajuste a chave seletora, localizado na parte 
superior HI / LO
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3. Fazer uma Chamada
Levante o monofone ou pressione o botão (HF) “viva-voz”. A luz do LED (In Use) 
acenderá e o tom de discagem será ouvido. Disque o número desejado;
Existe uma outra opção. No modo de operação padrão, digite o número 
desejado e caso necessário, pressione o botão (Del) para corrigir. A ligação será 
efetuada ao levantar o monofone, ou pressionando o botão (Redial) “rediscar” 
para uso do viva-voz.

4. Receber uma Chamada
Ao escutar o som da campainha, levante o monofone ou pressione o botão (HF) 
“viva-voz”. Inicie a conversação.

5. Finalizar uma Chamada
Após terminar a conversa, coloque o monofone no gancho, ou aperte o botão 
(HF), em caso de estar usando viva-voz.

6. Rediscar o Último Número
Levante o monofone ou aperte o botão (HF) “viva-voz”. Ao escutar o tom de 
discagem, pressione o botão (Redial).

7. Flash
Pressionando o botão (Flash) durante uma ligação, permite o acesso a serviços 
especiais, fornecidos pela companhia telefônica local, tais como “Espera de 
Chamada” ou “Teleconferência” (verificar os serviços disponíveis).

8. Memórias de 1 toques
Pode-se armazenar e chamar até 3 números de telefone, com até 15 dígitos, nas 
memórias de 1 toques.
· Digite o número a ser armazenado;
· Pressione o local onde será armazenada (Teclas M1, M2 ou M3) por 3 segundos 
até aparecer SAVE;  

9. Memórias de 2 toques
Pode-se armazenar e chamar até 10 números de telefone, com até 15 dígitos, 
nas memórias de 2 toques.  
· Digite o número a ser armazenado;
· Pressione o botão MEMO por 3 segundos até aparecer a palavra SAVE.  
· Pressione o local da memória (números de 0 a 9) onde o número está 
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armazenado;  
· Para acioná-lo, pressione o botão MEMO e em seguida o número da memória 
armazenada (0~9).

IDENTIFICADOR DE CHAMADAS OPERAÇÃO E FUNÇÕES
A identificação de chamadas recebidas somente poderá ser utilizada após o 
cadastro do serviço na empresa telefônica local.

1. Verificar Chamadas Recebidas
· Para visualizar as chamadas recebidas, pressione os botões (Up) e (Down);
· Para cancelar um número que aparecer no visor, pressione o botão (Delete);
· Para cancelar todos os números, pressione o botão (Delete) durante 3 segundos;

2. Verificar Chamadas Efetuadas
· Para visualizar as chamadas efetuadas, pressione o botão (Out ) continuamente;
· Para cancelar um número, pressione o botão (Delete);
· Para cancelar todos os números, pressione o botão (Delete) durante 3 segundos;
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GARANTIA

Este produto possui 12 meses de garantia, contra defeitos de fabricação, a partir da 
data de emissão da Nota Fiscal. Não estão incluídos os defeitos causados por agentes 
da natureza (raios, enchentes, etc.); mau uso do aparelho (quedas, pancadas, etc.); 
instalação inadequada (cabos em curto , falta de isolação, fuga C.A. 110v) e transporte 
inadequado (realizado pelo usuário).

Para sua comodidade, preencha os dados abaixo, pois, somente com a apresentação 
deste em conjunto com a nota fiscal de compra do produto, você poderá utilizar os 
benefícios que lhe são assegurados, estas são as condições deste Termo de Garantia.

Nome do  cliente Assiantura do cliente

N° da nota fiscal Data da compra

Modelo N° de série

Revendedor

A MULTITOC se reserva o direito de alterar as características gerais, técnicas e estéticas 
de seus produtos sem aviso prévio.
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