RESPOSTAS AO PEDIDO DE ESCLARECIMENTOS N2 0001 PROCESSO LICITATORIO: 314/2021

PROCESSO SEI: 19.16.3900.0081668/2021-47

OBIJETO: Servicos de infraestrutura de rede wireless contemplando equipamentos em
comodato, instalacdo, configuragcdo, manutencdo, atualizacdo, monitoramento, gerenciamento
centralizado e suporte técnico, na forma presencial e ndo presencial, a ser executado de
maneira continua, nas diversas unidades do Ministério Publico de Minas Gerais.

Seguem respostas do Setor Técnico (Diretoria de Redes e Bancos de Dados — DRBD) ao Pedido
de Esclarecimentos apresentado:

QUESTIONAMENTO 1:

Uma vez que ndo temos a definicdo pela quantidade de Pontos de Acesso Wireless (Access
Points) que serdo necessarios para a cobertura de todas as localidades relacionadas no
APENSO Il e, ndo havendo no edital e seus anexos informacGes que nos possibilite esse
levantamento (ex.: plantas das localidades envolvidas, area util de cada localidade,
quantidade de usuarios por localidade, etc), para o correto dimensionamento dos custos
envolvidos na contratac¢do e, para o cumprimento do cronograma de execu¢do dos servicos,
que deverd ser apresentado no prazo de 05 dias Uteis contados da assinatura do
contrato, entendemos que havera a garantia de contratacao pelo Ministério Publico do Estado
de Minas Gerais das 800 (oitocentas) unidades de “Solucdo de infraestrutura Wireless com
fornecimento de equipamentos, manutencdo, suporte e gestdo”, bem como, da ativacdo da
totalidade de 800 (oitocentas) unidades nas localidades relacionadas no APENSO II.

Nosso entendimento esta correto?

RESPOSTA AO QUESTIONAMENTO 1:

Ndo esta correto o entendimento.
De acordo com o edital no seuitem 1.3.4 do APENSO | —Especificacbes Técnicas do TR
(Anexo VII):

A CONTRATADA deverd realizar POR MEIOS PROPRIOS a instalagdo de um ou mais Access
Points em cada endereco relacionado no APENSO Il com a obrigatoriedade de fixagcdo dos
equipamentos, seja em alvenaria ou qualquer outro anteparo, lancamento de cabos e fixacdo
dos mesmos quando necessdrio, salvo autoriza¢do contrdria dada pela CONTRATANTE. (grifo

nossol

Quanto a ativacdo o edital esclarece em seu item 1.3.5 do APENSO | — Especificag6es Técnicas
do TR (Anexo VII):

Devera ser instalado um quantitativo adequado de Access Points em cada endereco listado
no APENSO Il para garantir a cobertura de sinal necessdria. O_estudo para definicdo dos
pontos de instalacdo e quantidade de Access Points é responsabilidade da CONTRATADA. O
resultado do estudo deve ser apresentado ¢ CONTRATANTE para aprovagdo. (grifo nosso)




QUESTIONAMENTO 2:

Entendemos que todos os materiais ofertados para a execucdo do contrato, incluindo
0s Pontos de Acesso Wireless (Access Points) ofertados em comodato, conforme
especificado na Clausula Quinta — Das Obrigacbes da Contratada, do ANEXO | -
Minuta de Contrato, dever&o ser novos e sem uso anterior.

Nosso entendimento esta correto?

RESPOSTA AO QUESTIONAMENTO 2:

O entendimento estd parcialmente correto.
Como explicita Clausula Quinta — Das Obriga¢bes da Contratada, do ANEXO | - Minuta de
Contrato:

Efetuar todos o0s servicos necessdrios referentes a execugcdo do
objeto, empregando materiais novos, se for o caso, no prazo, local e
condig¢des estabelecidos, cumprindo fielmente todas as disposicoes deste

Contrato e seu(s) anexo(s); (grifo nosso)

QUESTIONAMENTO 3:

Sobre o item 1.3.4 do APENSO | — Termo de Referéncia (“A CONTRATADA deverd realizar POR
MEIOS PROPRIOS a instalacdo de um ou mais Access Points em cada enderego relacionado no
APENSO Il com a obrigatoriedade de fixacdo dos equipamentos, seja em alvenaria ou qualquer
outro anteparo, lancamento de cabos e fixacdo dos mesmos quando necessdrio, salvo
autorizagdo contrdria dada pela CONTRATANTE.”), entendemos que serd de responsabilidade
da CONTRATADA a instalagGo fisica de todos os Access Points, sendo ainda de
responsabilidade da CONTRATADA a conducdo do cabo UTP proveniente de cada Access Point
até o equipamento de rede (switch ethernet), existente em cada localidade, onde o mesmo
serd conectado, utilizando uma estrutura minima de canaletas, quando aplicdvel, para a
conducgdo desse cabo UTP.

Nosso entendimento estd correto?

RESPOSTA AO QUESTIONAMENTO 3:

Entendimento parcialmente correto.
Conforme prevé o item 1.3.7:

“A entrega da infraestrutura fisica necessdria para conexdo do equipamento Access Point
com o switch é responsabilidade da CONTRATADA, exceto obras civis, devendo a
CONTRATADA apresentar, quando solicitado, o projeto de execucdo e a lista de materiais que
serdo utilizados para aprovacdo da CONTRATANTE.” (grifo nosso)

QUESTIONAMENTO 4:

Ainda sobre o item 1.3.4 do APENSO | — Termo de Referéncia (“A CONTRATADA deverd realizar
POR MEIOS PROPRIOS a instalagdo de um ou mais Access Points em cada enderego



relacionado no APENSO Il com a obrigatoriedade de fixagdo dos equipamentos, seja em
alvenaria ou qualquer outro anteparo, lancamento de cabos e fixacdo dos mesmos quando
necessdrio, salvo autoriza¢Go contrdria dada pela CONTRATANTE.”), entendemos que para a
conectividade dos Access Points ao equipamento de rede (switch ethernet) deverd ser utilizado
cabeamento UTP cat5e ou caté.

Nosso entendimento estd correto?

RESPOSTA AO QUESTIONAMENTO 4:

Esta correto o entendimento.

QUESTIONAMENTO 5:

Sobre o Item 1.3.6 do APENSO | — Termo de Referéncia (“Deverd ser obrigatoriamente utilizado
equipamento PoE para alimentagdo elétrica dos pontos de acesso, podendo a critério da
CONTRADADA e anuéncia da CONTRATANTE, sem custo adicional, fazer o uso de switch PoE”),
entendemos o fornecimento dos elementos/dispositivos necessdrios, injetor POE e/ou
switch PoE, para a alimentagdo elétrica PoE dos Pontos de Acesso é de responsabilidade da
CONTRATADA, ndo podendo esta utilizar recursos PoE que por ventura possam estar
disponiveis na infraestrutura de rede do MPMG de cada localidade onde serd feita a ativagcdo
dos servicos.

Nosso entendimento estd correto?

Caso ndo esteja correto e, a CONTRATADA possa utilizar os recursos PoE disponiveis na
infraestrutura de rede do MPMG para as localidades onde serd feita a ativagcéo dos servigos,
solicitamos que seja informado pelo MPMG quais as localidades disponibilizam tal recurso, em
que equipamentos tais recursos estGo disponiveis, informando marca e modelo dos
equipamentos.

RESPOSTA AO QUESTIONAMENTO 5:

Entendimento correto.

QUESTIONAMENTO 6:

Entendemos que, conforme especificado no ANEXO VIl — TERMO DE REFERENCIA, Item 1.5 -
GERENCIAMENTO CENTRALIZADO E RELATORIOS do APENSO | do edital, poderd ser ofertada
uma solugdo de Gerenciamento Centralizado e Relatdrios entregue em ambiente de CLOUD,
gerenciada através de browser padrédo com certificado publico vdlido.

Nosso entendimento estd correto?

RESPOSTA AO QUESTIONAMENTO 6:

Entendimento correto.

QUESTIONAMENTO 7:

Sobre os Itens 1.2.3.3 e 1.2.3.4 do APENSO |, entendemos que:



(A) Os Pontos de Acesso Wireless (Access Points) deverdo permitir o funcionamento tanto em
modo gerenciado por controladora, como em modo autogerenciado, sem a necessidade de
uma controladora WLAN, onde o prdprio Ponto de Acesso pode operar como uma
Controladora Virtual e;

(B) A implementacdo dos Pontos de Acesso (Access Points) da solug¢lo de infraestrutura
wireless poderd ser feita em modo gerenciado por controladora dedicada ou, em modo
autogerenciado, sem a necessidade de uma controladora WLAN, onde o prdprio Ponto de
Acesso opere como uma Controladora Virtual.

Nosso entendimento estad correto?

RESPOSTA AO QUESTIONAMENTO 7:

Esta parcialmente correto o entendimento.

A implementacdo deverd seguir as necessidades institucionais podendo estar o Access
Point em modo gerenciado ou autogerenciado.

Serdo priorizados pontos de acesso em modo gerenciado, salvo em casos pontuais.

QUESTIONAMENTO 8:

Sobre o Item 1.5.3 do APENSO | — Termo de Referéncia (“Deve ser entregue em solug¢do
virtualizada na infraestrutura da CONTRATANTE (Nutanix AHV versdo 20201105.2096 ou
superior) ou em ambiente Cloud, gerenciada através do browser padrdo com certificado
publico vdlido;”), entendemos que a Solugcio de Gerenciamento Centralizado e Relatérios
poderd ser entregue em ambiente de Cloud Publica ou Cloud Privada, visto que a gestdo da
mesma serd realizada pela CONTRATADA.

Nosso entendimento estd correto?

RESPOSTA A PRIMEIRA PARTE DO QUESTIONAMENTO 8:

Entendimento correto.

Entendemos ainda que, conforme especificado no Item 1.1.6 do APENSO | — Termo de
Referéncia (“Os equipamentos Access Point deverdo ser gerenciados remotamente de forma
centralizada por sistema virtualizado ou ndo da mesma linha de produtos e mesmo
fabricante.”), os Access Points poderdo ser gerenciados de forma centralizada
por appliance fisico, desde que este seja da mesma linha de produtos e mesmo fabricante,
instalado na infraestrutura da CONTRATANTE e gerenciado pela CONTRATADA.

Nosso entendimento estd correto?

RESPOSTA A SEGUNDA PARTE DO QUESTIONAMENTO 8:

O entendimento esta incorreto.
A instalacdo de appliance fisico sé serd possivel fora da infraestrutura da contratante.



QUESTIONAMENTO 9:

O Item 1.1.6 do APENSO | especifica: “Os equipamentos Access Point deverdo ser gerenciados
remotamente de forma centralizada por sistema virtualizado ou ndo da mesma linha de
produtos e mesmo fabricante.” e, o Item 1.5.3, que trata do Gerenciamento Centralizado e
Relatdrios, especifica: “Deve ser entreque em solugdo virtualizada na infraestrutura da
CONTRATANTE (Nutanix AHV versdo 20201105.2096 ou superior) ou em ambiente Cloud,
gerenciada através do browser padrdo com certificado publico vdlido;”), entendemos que os
Access Points poderdo ser gerenciados de forma centralizada por sistema virtualizado ou, em
ambiente Cloud ou, por appliance fisico, desde que este seja da mesma linha de produtos e
mesmo fabricante, instalado na infraestrutura da CONTRATANTE e gerenciado pela
CONTRATADA.

Nosso entendimento estd correto?

RESPOSTA AO QUESTIONAMENTO 9:

O entendimento estd incorreto.
A instalagdo de appliance fisico sé serd possivel fora da infraestrutura da contratante.
Em caso de uso de controladora on premisse, ela devera ser virtualizada.

QUESTIONAMENTO 10:

Caso a solugdo a ser ofertada possibilite o Gerenciamento Centralizado e Relatdrios entregues
em CLOUD, ndo havendo para isto a necessidade que o Ponto de Acesso Wireless (Access
Point) implemente fungdo de “operar como uma Controladora Virtual” ou téo pouco haja a
necessidade de uma “controladora WLAN”, conforme especificado no item 1.2.3.4 do APENSO
Il — TERMO DE REFERENCIA, uma vez que cada Access Point serd completamente gerenciado
através de uma solugdo em CLOUD Publica, e ainda que a falha de comunicagéo com a CLOUD
ndo venha a prejudicar o funcionamento da solugéo, entendemos que tal solugéo atenda ao
especificado no edital.

Nosso entendimento estd correto?

RESPOSTA AO QUESTIONAMENTO 10:

A implementacdo deverd seguir as necessidades institucionais podendo estar o Access Point
em modo gerenciado ou autogerenciado.

Serdo priorizados pontos de acesso em modo gerenciado, salvo em casos pontuais.

Em caso de indisponibilidade momentanea de comunicagdo com a controladora, o Access
Point ndo pode ter seu funcionamento afetado na unidade onde estd instalado.

QUESTIONAMENTO 11:

Ainda sobre o item anterior, sendo possivel o fornecimento de solu¢do de Ponto de Acesso
Wireless (Access Point) que seja completamente gerenciado através de uma solugdo em
CLOUD Publica, entendemos que o atendimento dos mesmos ao Item 1.2.3.3 do APENSO |
(“Deve permitir funcionamento em modo gerenciado por controladora para configurac¢do de
seus pard@metros, otimizagdo de desempenho de rede, roaming, gerenciamento das politicas
de seguranca, QoS e monitoramento de RF”) possa ser feito através de solugdo em CLOUD,



bem como as demais especificacbes constantes do Item 1.5 — Gerenciamento Centralizado e
Relatdrios.
Nosso entendimento esta correto?

RESPOSTA AO QUESTIONAMENTO 11:

O entendimento esta correto.

QUESTIONAMENTO 12:

Sobre o Item 1.2.3.29 do APENSO | do Termo de Referéncia (“Implementar as seguintes taxas
de transmissGo com fallback automadtico:”), subitem “e” (“IEEE 802.11ax 2.4 GHz: 8 Mbps a
574 Mbps (HEO a HE11),”), entendemos que, serd aceito equipamento Ponto de Acesso
Wireless (Access Point) que implemente a taxa de transmissGo agregada real para as faixas de
frequéncia de 2.4 GHz (canal de 20 MHz)e 5 GHz (canal de 80 MHz) de 1.488 Gbps (mil
quatrocentos e quarenta e oito gigabits por seqgundo), independente da taxa de transmissdo
implementada para a faixa de frequéncia especifica de 2.4 GHz.

Nosso entendimento estd correto?

RESPOSTA AO QUESTIONAMENTO 12:

Os equipamentos deverdo atender as especificacdes estabelecidas em edital.



