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 Ocultar números de telefone do suporte geral

Serviços de hardware e software para
Computadores Pessoais, Sistemas
Empresarias (Desktops, Notebooks) sem
garantia ou com problemas não
cobertos pela garantia contratual

08009702032
Produto fora de garantia: 8am-8pm(M-F)

Wyse Basic Support 08009703901
9 AM – 9 PM BRT
(Segunda-feira à Sexta-Feira)

Equipamentos com Garantia Básica
(Desktops, Notebooks, Tablets,
Workstations, Dispositivos de Rede,
Servidores, Armazenamento, Wyse,
Outros)

08009703901
Consumidores (Pessoas Físicas): 8:00
-20:00 (Segunda-feira à Sexta-Feira,
Horário de Brasília)
Empresas: 8:00 – 18:00 (Segunda-feira
à Sexta-Feira, Horário de Brasília)

ProSupport (Desktops, Notebooks,
Tablets, Workstations, Outros)
ProSupport Plus (Dispositivos de Rede,
Servidores, Armazenamento, Wyse)

08007223300
24x7- 24 horas 7 dias por semana

Premium Support (Desktops, Notebooks,
Tablets, Workstations, Outros) Premium
Support Plus (Dispositivos de Rede,
Servidores, Armazenamento, Wyse)

08007223300
24x7- 24 horas 7 dias por semana
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