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CERTIFICAMOS que a Empresa mencionada e seus responsáveis técnicos listados encontram-se registrados neste Conselho, nos Termos da Lei
5.194/66, conforme os dados impressos nesta certidão. CERTIFICAMOS, ainda, que a Empresa e seus responsáveis técnicos listados não se
encontram em débito com o Conselho Regional de Engenharia e Agronomia de Minas Gerais - CREA-MG, estando a Empresa habilitada a exercer
suas atividades, circunscrita à(s) atribuição(ções) de seu(s) responsável(veis) técnico(s).

Interessado(a)

Empresa: CENTURY TELECOM LTDA

CNPJ: 01.492.641/0001-73

Registro: 0000085191

Categoria: Matriz

Capital Social: R$ 5.751.294,00

Data do Capital: 10/08/2022

Faixa: 6

Objetivo Social Pleno: A Sociedade tem por objeto social a prestação de serviços de telecomunicações sob a
modalidade de serviço de comunicação multimídia (SCM), a prestação de serviços de
telefonia fixa comutada (STFC), a prestação de serviços de voz sobre protocolo internet
(VoIP), a prestação de serviços de valor adicionado (SVA), como suporte técnico de rede,
suporte técnico de segurança e proteção de ataques Ddos (backbone), e também a locação
de equipamentos.

Objetivo Social Restrito as Atividades Profissionais Fiscalizadas pelo Sistema Confea/CREA:

Endereço Matriz: RUA TENENTE GARRO, 118, 14o ANDAR, SANTA EFIGENIA, BELO HORIZONTE                , MG, 30240360

Tipo de Registro: REGISTRO DEFINITIVO DE EMPRESA

Data Inicial: 31/01/2003

Data Final: Indefinido

Registro Regional: 030568

Descrição

CERTIDÃO DE REGISTRO E QUITAÇÃO PESSOA JURIDICA

Informações / Notas

- A capacidade técnico-profissional da empresa é comprovada pelo conjunto dos acervos técnicos dos profissionais constantes de seu
quadro técnico.

- Esta certidão perderá a validade, caso ocorra qualquer alteração posterior dos elementos cadastrais nela contidos

Última Anuidade Paga

Ano: 2023 (1/1)  

Autos de Infração

Nada consta

Responsáveis Técnicos

Profissional: ALONSO DE OLIVEIRA GOMES

Registro: 1403724776

CPF: 013.***.***-39

Data Início: 28/11/2006

Data Fim: Indefinido

Data Fim de Contrato: Indefinido

Títulos do Profissional: 

ENGENHEIRO EM ELETRÔNICA

Atribuição: ARTIGOS 8 E 9 DA RESOLUCAO 218 DE 29.06.1973,   DO  CONFEA. // ARTIGOS 8 E 9 DA RESOLUCAO 218/73 E
RESOLUCAO  427 DE 05/03/99, AMBAS DO CONFEA.

ENGENHEIRO DE TELECOMUNICAÇÕES

Atribuição: ARTIGOS 8 E 9 DA RESOLUCAO 218 DE 29.06.1973,   DO  CONFEA. // ARTIGOS 8 E 9 DA RESOLUCAO 218/73 E
RESOLUCAO  427 DE 05/03/99, AMBAS DO CONFEA.

Tipo de Responsabilidade: RESPONSAVEL TÉCNICO

A autenticidade desta Certidão pode ser verificada em: https://crea-mg.sitac.com.br/publico/, com a chave: a6aWA
Impresso em: 17/04/2023 às 12:10:37 por: adapt, ip: 200.25.56.74
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CERTIDÃO DE REGISTRO E QUITAÇÃO 
PESSOA FÍSICA

Lei Federal Nº 5194 de 24 de Dezembro de 1966

Conselho Regional de Engenharia e Agronomia de Minas Gerais

CREA-MG Nº 3013088/2023
Emissão: 17/04/2023

Validade: 31/03/2024

Chave: 4dBd4

CERTIFICAMOS que o(a) profissional encontra-se registrado neste Conselho, nos termos da Lei 5.194/66, de 24/12/1966, conforme os dados abaixo.
CERTIFICAMOS, ainda, face o estabelecimento nos artigos 68 e 69 da referida Lei, que o(a) interessado(a) não se encontra em débito com o
CREA-MG.

Interessado(a)

Profissional: ALONSO DE OLIVEIRA GOMES

Registro: 1403724776

CPF: 013.***.***-39

Endereço: **************

Tipo de Registro: Registro Definitivo de Profissional (DIPLOMADO NO PAÍS)

Data de registro: 04/05/2005

Título(s)

GRADUAÇÃO

ENGENHEIRO EM ELETRÔNICA

Atribuição: ARTIGOS 8 E 9 DA RESOLUCAO 218 DE 29.06.1973,   DO  CONFEA. // ARTIGOS 8 E 9 DA RESOLUCAO 218/73 E RESOLUCAO  427
DE 05/03/99, AMBAS DO CONFEA.

Data de Formação: 06/08/2004

ENGENHEIRO DE TELECOMUNICAÇÕES

Atribuição: ARTIGOS 8 E 9 DA RESOLUCAO 218 DE 29.06.1973,   DO  CONFEA. // ARTIGOS 8 E 9 DA RESOLUCAO 218/73 E RESOLUCAO  427
DE 05/03/99, AMBAS DO CONFEA.

Data de Formação: 06/08/2004

Descrição

CERTIDÃO DE REGISTRO E QUITAÇÃO PESSOA FÍSICA

Informações / Notas

- A falsificação deste documento constitui-se em crime previsto no Código Penal Brasileiro, sujeitando o(a) autor(a) à respectiva ação penal.

- CERTIFICAMOS que caso ocorra(m) alteração(ões) no(s) elemento(s) contido(s) neste documento, esta Certidão perderá a sua validade
para todos os efeitos.

- Esta certidão perderá a validade, caso ocorra qualquer alteração posterior dos elementos cadastrais nela contidos.

- Válido em todo território nacional.

Última Anuidade Paga

Ano: 2023 (1/1)  

Autos de Infração

Nada consta

Responsabilidades Técnicas

Empresa: CENTURY TELECOM LTDA

Registro: 0000085191

CNPJ: 01.492.641/0001-73

Data Ínicio: 28/11/2006

Data Fim: Indefinido

Data Fim de Contrato: Indefinido

Tipo de Responsabilidade: RESPONSAVEL TÉCNICO

Empresa: SL7 TELECOMUNICACOES - EIRELI

Registro: 62222

CNPJ: 30.544.219/0001-12

Data Ínicio: 24/09/2018

Data Fim: Indefinido

Data Fim de Contrato: Indefinido

Tipo de Responsabilidade: RESPONSAVEL TÉCNICO

Empresa: LINK SETE SERVICOS DE INTERNET E REDES LTDA

Registro: 0000016411

CNPJ: 07.165.786/0001-46

Data Ínicio: 18/06/2009

Data Fim: Indefinido

A autenticidade desta Certidão pode ser verificada em: https://crea-mg.sitac.com.br/publico/, com a chave: 4dBd4
Impresso em: 17/04/2023 às 12:21:33 por: adapt, ip: 200.25.56.74
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ANIIEXO I 

TERMO PVST I SPY N.° 149/2003 - ANATEL 

TERMO DE AUTORIzAcAO PARA ExPL0RA5A0 
DO SERYIO DE coMuNlcAcAo MULTINIIDIA, 
DE INTERESSE COLETIVO, QUE ENTRE SI 
CELEBRAM A AGENCIA NACIONAL DE 
TELECOMUNICAcOES - ANATEL E BIS TELECOM 
LTDA. 

Pelo presente instrurnento, de urn lado a AGENCIA NACIONAL DE TELECOMIJNICAcOES 
- ANATEL, doravante denominada ANATEL, entidade integrante da UNIAO, nos termos da 
Lei n° 9.472, de 16 de juiho de 1997, Lei Geral de Telecomunicaçoes - LGT, corn CNPJ/MF n.° 
02.030.715/0001-12, ora representada pelo seu Presidente LUTZ GUILIIERIME SCHYMIIRA 
DE OLIVEIRA, brasileiro, casado, engenheiro, RG n° 04 971 252-4/IFP-RJ e CPF/MF n° 
810.878.107-87, ern conjunto corn o Consetheiro LUTZ ALBERTO DA SILVA, brasileiro, 
casado, advogado, RG n° 322.597-SSP/DF e CPF/MF n° 001.265.786-72, e de outro BIS 
TELECOM LTDA, CNPJIMF n° 01.492.641/0001-73, ora representada por sua Procuradora, 
ADRIANA MOIJRAO NOGUEIRA, brasileira, solteira, advogada, RG n° 16.7 18-OABJDF e 
CPFIMF no 851.227.426-34, doravante denominada AUTORIZADA, celebram o presente 
TERMO DE AUTORIZAcAO, Ato n.° 40.358, Processo Anatel 11.0  53500.000545/2003, que 
será regido pelas seguintes regras e condiçoes: 

CapItulo I - Do Servico Autorizado, da Area de Prestação e do Valor da Autorizacao 

1.1. 0 presente Termo ratifica, nos terinos do Ato supracitado, a autorizacao expedida a empresa 
BIS TELECOM LTDA, acima qualificada, para prestação, ern regime privado, do Serviço de 
Comunicaçao MultimIdia, de interesse coletivo, sern caráter de exciusividade, doravante 
denominado SCM. 

1.1.1. 0 SCM é o servico fixo de telecomunicaçöes que possibilita a oferta, ern âmbito 
nacional e internacional, de capacidade de transmissão, emissão e recepção de informaçOes 
multimIdia utilizando quaisquer rneios, a assinantes dentro de urna area de prestacAo de serviço. 

to\ 
1.1.1.1. Entende-se por assinante a pessoa natural ou jurIclica que possui vInculo 

contratual corn a AUTORIZADA, para a fruicão do SCM. 

1.2. Este Termo nao confere a AUTORIZADA nenhum direito ou prerrogativa de exciusividade, 
nem privilégio na exploração do SCM. 	

mn' 
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1.3. A Autorização objeto deste Termo, tern como area de prestaçao de serviço todo o território 
nacional e é expedida por prazo indeterrninado. 

1.4. 0 valor da Autorização para exploraçao do SCM e de R$ 9.000,00 (nove mil reais) 

CapItulo II— Da Legislacão AplicáveL 

2.1. Regem a presente Autorização, sem prejuIzo das demais normas integrantes do ordenamento 
jurIdico brasileiro, a Lei n° 9.472/97, e a regulamentação dela decorrente. A AUTORIZADA 
deverá observar as condicOes estabelecidas nas leis, regulamentos, normas e pianos aplicáveis ao 
serviço, entre elas: 

a) Decreto n° 2.617, de 5 de junho de 1998; 

b) Regulamento dos Servicos de Telecomunicaçöes, aprovado pela Resolução n° 73, de 25 de 
novembro de 1998; 

c) Regulamento para Apuraçao de Controle e de Transferência de Controle em Empresas 
Prestadoras de Servicos de Telecomunicaçôes, aprovado pela Resoluçäo n° 101, de 4 de 
fevereiro de 1999; 

d) Regulamento do Serviço de Comunicação MultimIdia, aprovado pela Resoiução n° 272, de 9 
de agosto de 2001; 

e) Sümula n° 006, de 24 de janeiro de 2002; 

f) Regulamento de Uso do Espectro de RadiofreqUências, aprovado pela ResoluçAo n.° 259, de 
19 de abril de 2000; 

g) Regulamento Geral de Interconexão, aprovado pela Resoiuçäo n.° 40, de 23 dejulho de 1998; 

h) Regulamento sobre Procedimentos de Contrataçao de Serviços e Aquisiçao de Equipamentos 
ou Matèriais peias Prestadoras de Serviços de Telecomunicaçöes, aprovado pela Resoluçäo n° 
155, de 16 de agosto de 1999; 

2.1.1. Os demais instrumentos normativos aplicáveis aos serviços substituldos peio SCM, 
permanecem em vigor ate que sejam substituIdos, nos termos do art. 214 da Lei Geral de 
TelecomunicaçOes - LGT, naquilo que näo conffitarern corn a Regulamentação do SCM. 

CapItuio ifi .. Dos Direitos e Conclicionamentos da AUTORIZADA 

3.1. A AUTORIZADA tern direito a livre exploraçao do serviço objeto deste Termo, prestado 
em regime privado e no interesse coietivo, devendo observar os direitos e condicionarnentos 
estabelecidos nos CapItulos II e ifi do TItuio II do Regulamento dos Serviços de 
TelecomunicaçOes e na regulanientaçao especffica do servico. 	

{ ( 

3.2. E vedado a AUTORIZADA condicionar a oferta do SCM a aquisicão de qualquer outro 
serviço ou facilidade, oferecido por seu intermédio ou de suas coligadas, controiadas on 
controladoras, ou condicionar vantagens ao assinante a compra de outras aplicacöes ou de 
serviços adicionais ao SCM, ainda que por terceiros. 



3.2. 1. A AUTORIZADA poderá, a seu critério, conceder descontos, realizar promoçöes, 
reduçOes sazonais e reduçOes em perlodos de baixa demanda, entre outras, desde que o faça de 
forma não discriniinatória e segundo critérios objetivos. 

3.3. A AUTORIZADA não pode impedir, por contrato ou por qualquer outro meio, que o 
assinante seja servido por outras redes ou serviços de telecomunicaçôes. 

3.4. E vedado a ATJTORIZADA efetuar a transmissão, emissão e recepção de informaçoes de 
qualquer natureza que possam configurar a pretação de Serviço de Radiodifusão ou de Serviço 
de TV a Cabo, Serviço de Distribuição de Sinais Multiponto Multicanal (MMDS) ou Serviço de 
Distribuicão de Sinais de Televisäo e de Audio por Assinatura via Satëlite (DTH), assim como 
fornecer sinais de video e audio, de forma irrestrita e simultãnea para Os assinantes, na forma e 
condiçOes previstas na regularnentacao daqueles serviços. 

3.4.1. Na prestação do SCM é permitido o fomecimento do transporte de sinais de video 
e audio, de forma näo permanente e por meio de contrato especifico ou pelo pagamento por 
evento, como transmissão de TV Executiva, vIdeoconferências, transporte de sinais de empresas 
produtoras ou distribuidoras de programação para prestadoras de Serviços de Radiodifusão ou de 
serviços de TV a Cabo, IVJMDS e DTH e transmissão de programação entre estaçOes de 
radiodifusão. 

3.4.2. Na prestação do SCM não é admitido que o sinai transportado seja recebido direta 
e Iivremente pelo pThlico em geral como o do Serviço de Radiodifusão, ou seja distribuido de 
forma simultãnea para os assinantes, como o dos serviços de TV a Cabo, lV[MDS e DTH. 

3.5. Na prestação do SCM não é permitida a oferta de serviço corn as caracteristicas do Serviço 
Telefônico Fixo Comutado destinado ao uso do piiblico em geral (STFC), em especial o 
encaminhamento de tráfego telefôthco por meio da rede de SCM simultaneamente originado e 
terminado nas redes do STFC. 

3.6. A AUTORIZADA deverá observar os parâmetros de qualidade estabelecidos na 
regulamentação e no contrato celebrado corn o assinante, pertinentes a prestaçäo do serviço e a 
operação da rede. 

3.7. A AUTORIZADA deverá prestar a Anatel, sempre que solicitado, informaçOes técnico-
operacionais ou econômicas, em particular as relativas ao nimero de assinantes e a area de 
cobertura e aos valores aferidos pela AUTORIZADA em relaçao aos parmetros indicadores de 
qualidade, bern como franquear aos representantes da Anatel o acesso a suas instalaçoes ou a 
docurnentaçao quando solicitado. 

3.7.1. A Anatel dispensara tratamento confidencial, quando for o caso, as informaçoes 
prestadas, nos termos do artigo 39, da Lei n.° 9.472, de 1997 e do artigo 64, do Regularnento da 
Agencia Nacional de Telecomunicaçöes, aprovado pelo Decreto 2.338, de 1997. 

3.8. Na contrataçäo de servicos e na aquisicão de equipamentos e materiais vinculadosao servico ci 
objeto deste Termo, a AUTORIZADA se obriga a considerar ofertas de fornecedores 
independentes, inclusive os nacionais, e basear suas decisOes, corn respeito as diversas ofertas 
apresentadas, no cumprimento de critérios objetivos de preço, condiçOes de entrega e 
especificaçOes técnicas estabelecidas na regulamentação pertinente. 



3.8.1. Na contratação em questao, aplicam-se os procedimentos do Regulamento sobre 
Procedimentos de Contratação de Servicos e Aquisiçao de Equipamentos ou Materials pelas 
Prestadoras de Serviços de Telecomunicaçöes, aprovado pela Resolucão n.° 155 da Anatel, de 5 
de agosto de 1999. 

3.9. A AUTORIZADA compromete-se ao pagamento dos encargos decorrentes da exploração do 
SCM, dentre outros, as Taxas de Fiscalizaçao de Instalaçao e de Funcionamento, o Fundo para o 
Desenvolvimento Tecnológico das TelecomuthcaçOes e o Fundo de Universalização dos 
Serviços de TelecomunicaçOes, nos termos da régulamentação. 

3.10. No caso de adaptacão, nos termos do art. 68 do Regulamento do Serviço de Comunicação 
MultimIdia, a AUTORIZADA está obrigada ao cumprimento dos compromissos assumidos 
perante os seus usuários, em data anterior a assinatura deste Termo, observadas as condiçoes dos 
contratos firmados e as obrigaçoes estabelecidas neste Termo, prevalecendo, em caso de conflito, 
o que for favorável ao usuário. 

3.10.1. A AUTORIZADA está obrigada, especialmente, a manutenção do contrato de 
prestação do serviço substituIdo, pelo seu prazo de vigência. 

CapItulo N - Dos Direitos e Deveres dos Assinantes 

4.1. 0 assinante do SCM tern direito, sem prejuIzo do disposto na legislação aplicável: 

I - de acesso ao serviço, mediante contratação junto a AUTORIZADA; 

II— ao tratamento nao discriminatório quanto as condiçöes de acesso e fruição do serviço; 

ifi - a informação adequada sobre condicöes de prestação do serviço, em suas vrias aplicaçöes, 
facilidades adicionais contratadas e respectivos preços; 

N - a inviolabilidade e ao segredo de comunicação, respeitadas as hipóteses e condiçOes 
constitucionais e legais de quebra de sigilo de telecomunicaçöes; 

V - ao conhecimento prévio de toda e qualquer alteração nas condiçöes de prestacäo do servico 
que the atinja direta ou indiretamente; 

VI - ao cancelarnento ou interrupção do servico prestado, a qualquer tempo e sem onus 
adicional; 

VII - a não suspensão do serviço sern sua solicitação, ressalvada a bipótese de débito 
diretarnente decorrente de sua utilizaçao ou por descumprimento de deveres constantes do artigo 
40  da Lei n°  9.472, de 1997; 

Vifi - ao prévio conhecimento das condicoes de suspensão e cessação do serviço; 

IX - ao respeito de sua privacidade nos documentos de cobrança e na utilização de seus dados 
pessoais pela AUTORIZADA; 

X - de resposta eficiente e pronta as suas reclaniaçöes, pela AUTORIZADA; 	 Ck 

XI - ao encaminhamento de reclamaçöes ou representaçöes contra a AUTORIZADA, junto a 	Q 

Anatel ou aos organismos de defesa do consumidor; 

XII— a reparação pelos danos causados pela violacäo dos seus direitos; 

Xffl - a substituição do seu código de acesso, se for o caso, nos termos da regulamentação;  
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XIV - a näo ser obrigado ou induzido a adquirir hens ou equipamentos que não sejam de sen 
interesse, bern como a não ser compelido a se submeter a qualquer condiçao, salvo diante de 
questão de ordem técnica, para recebimento do serviço, nos termos da regulanientaçao; 

XV - a ter restabelecida a integridade dos direitos relativos a prestação dos serviços, a partir da 
purgação da mora, ou de acordo celebrado corn a AUTORIZADA, corn a imediata exclusäo de 
informaço de inadimplência sobre ele anotada; 

XVI - a ter bloqueado, temporária ,ou permanentemente, parcial ou totalmente, o acesso a 
comodidades ou utilidades solicitadas; 

XVII— a continuidade do serviço pelo prazo contratual; 

XVffl - ao recebirnento de documento de cobrança corn discriminação dos valores cobrados. 

4.1.1 No caso de adaptaçao, nos termos do art. 68 do Regulamento do Serviço de 
Cornunicaçao MultimIdia, o assinante tern direito, sem prejuIzo dos demais já enurnerados: 

I - a manutenção do contrato de prestação do serviço substituIdo, pelo seu prazo de vigéncia; 

II— a opção pelo encerrarnento do contrato de prestação do serviço substituIdo e contratação do 
novo serviço; 

4.2. 0 assinante do SCM torn os seguintes deveres, dentre outros: 

I - utilizar adequadarnente o serviço, os equipamentos e as redes de telecomuiiicaçoes; 

II— preservar os bens da AUTORIZADA e aqueles voltados a utilizaçao do pi.lblico em geral; 

ifi - efetuar o pagamento referente a prestação do servico, observadas as disposiçOes 
estabelecidas no Regulamento do Servico; 

IV - providenciar local adequado e infra-estrutura necessários a correta instalaçAo e 
funcionarnento de equipamentos da AUTORJZADA, quando for o caso; 

V - somente conectar a rede da AUTORIZADA, terminals que possuam certificacao expedida 
ou aceita pela Anatel. 

CapItulo V - Das Prerrogativas da ANATEL 

5.1. A Anatel poderá impor condicionamentos a prestaçao do SCM, nos termos do art. 128 da 
LGT. 

5.2. A Anatel poderá determinar que a AUTORIZADA faça cessar irnedliatarnente as 
transmissöes de qualquer estação de telecomunicaçöes que esteja causando interferência 
prejudicial nos serviços de telecornunicaçOes regularmente instalados, ate que seja erradicada a 
causa da interferOncia. 

5.3. A Anatel poderá fazer realizar pesquisa de satisfaçao dos assinantes do serviço prestado pela 
AUTORIZADA, divulgando os resultados a sociedade. 

CapItulo VI- Das Condicoes de Exploração do Serviço 



6.1. A AUTORIZADA deverá iniciar a exploraçao comercial do serviço no prazo de dezoito 
meses, contado a partir da data de publicação do ato de autorização para a prestacäo do serviço 
no Diário Oficial da Unio D.O. U. 

6.1.1. 0 prazo previsto nesta cláusula poderá ser prorrogado uma inica vez, por no 
máxirno doze meses, se as razöes apresentadas para tanto forem julgadas relevantes pela Anatel. 

6.1.2. 0 prazo para inIcio da operação comercial do serviço, quando este depender de 
sistema radioelétrico próprio, será contado a partir da data de publicação do ato de autorizaçao 
de uso de radiofrequência no D.O.U. 

6.1.3. No caso de adaptaçäo, nos termos do art. 68 do Regulamento do Serviço de 
Comunicaçäo MultimIdia a AUTORIZADA obedecerá as seguintes regras: 

6.1.3.1. A AUTORIZADA que já tiver iniciado a exploração comercial do serviço 
nao poderá interrornpê-la em funçao da adaptaçao. 

6.1.3.2. A AUTORIZADA que, quando da publicaçao do seu Ato de Adaptaçao, 
ainda näo tiver iniciado a exploracäo comercial do serviço, deverá faze-lo dentro do prazo 
previsto no Termo de Autorizacao do serviço que está sendo adaptado. 

6.1.3.3. A adaptaçao será efetuada assegurando, se for o caso, o direito de uso de 
radiofreqUênciâ pelo prazo remanescente do antigo instrurnento de autorização, mantida a 
possibilidade de prorrogação. 

6.2. As condiçoes para outorga de autorizaçao e coordenação de uso de radiofreqiiências estão 
estabelecidas no Regulamento de Uso do Espectro de RadiofreqUências, aprovado pela 
Resoluçao Y 259, de 19 de abril de 2001. 

6.3. A AUTORIZADA deverá, nurn prazo máximo de cento e oitenta dias a partir do ato de 
autorização, entregar a Anatel urn resurno do Projeto de Instalação, como condicão para a 
emissAo de autorizaçao para instalação do sistema. 

6.3.1. 0 Projeto de Jnstalação deverá ser compatIvel corn o Projeto Básico anexo a este 
Termo de Autorizaçäo. 

6.3.2. 0 resumo do Projeto de Tnstalação será aposto ao presente Termo de Autorizaçao, 
entendido como urn complemento ao Projeto Básico. 

6.3.3. No caso de adaptaçao, nos termos do art. 68 do Regulamento do Serviço de 
Comunicaçao Multimidia a AUTORIZADA deverá, em urn prazo máxirno de cento e oitenta 
dias a partir da data de publicação do Ato de Adaptaçao, apresentar a Anatel urn resumo do 
Projeto de Iñstalaçâo, na forma prevista no Anexo ifi do Regulamento do SCM. 

r 

6.4. A AUTORIZADA nesta qualidade não terá direito adquirido a manutenção das condiçoes 
existentes na data de assinatura deste Termo, devendo inclusive observar Os flOVOS 

condicionamentos que venham a ser impostos por lei ou pelos regulamentos a serem editados 	'o 
pela Mate!, nos prazos estabelecidos na regulamentaçao. 

6.5. Cabe a AUTORIZADA quando da instalacao de estaçao: 

6 it 



I - observar as posturas municipais e outras exigências legais pertinentes, quanto a edificacöes, 
torres e antenas, bern corno a instalacao de linhas fIsicas em logradouros püblicos; 

II - assegurar que a instalação de suas estaçOes esteja em conformidade corn a regularnentaçao 
pertinente; 

ifi - obter a consignação da radiofrequência necessária, caso não utilize apenas rneios confinados 
ou meios de terceiros. 

6.6. A AUTORIZADA e responsável, perante o assinante e a Anatel, pela exploraçao e execuçao 
do serviço. 

6.6.1. A AUTORIZADA será integralmente responsável pela exploração e execução do 
serviço perante o assinante, inclusive quanto ao correto funcionamento da rede de suporte ao 
serviço, mesmo que esta seja de propriedade de terceiros, sendo-ihe garantido, neste caso, direito 
de regresso. 

6.6.2. A responsabilidade da AUTORIZADA perante a Agência compreenderá 
igualmente o correto funcionamento da rede de suporte a prestaçao do serviço, inclusive nos 
casos em que esta seja de propriedade de terceiros. 

6.7. E assegurado aos interessados o uso das redes de suporte do SCM para provimento de 
serviços de valor adicionado (SVA), de forma não discrixninatória e a precos e condiçoes justos e 
razoáveis. 

6.7.1. A Anatel deverá estabelecer regras que assegUrem a utilização das redes de SCM 
para suporte ao provimento de SVA, dispondo também sobre o relacionamento entre provedores 
destes serviços e prestadoras do SCM, conforme previsto no § 2° do art. 61, da Lei n° 9.472, de 
1997. 

6.8. A AUTORIZADA tern direito ao uso de redes ou de elementos de redes de outras 
prestadoras de servicos de telecomunicaçöes de interesse coletivo, de forma não discriminatória 
e a preços e condiçOes justos e razoáveis. 

6.8.1. A AUTORIZADA deve possibiitar o uso de suas redes ou de elernentos dessas 
redes a outras prestadoras de serviços de telecomunicaçoes de interesse coletivo, de forma não 
discriminatória e a precos e condiçOes justos e razoáveis. 

6.9. A remuneraçao pelo uso de redes deve ser livremente pactuada entre a AUTORIZADA e as 
demais prestadoras de serviços de telecomunicaçOes de interesse coletivo. 

6.10. Na prestação do SCM e vedada a utiizacao de equipamentos sem certificaçäo expedida ou 
aceita pela Agência, quando esta for exigida pela regulamentação. 

ft. 

6.11. So parâmetros de qualidade para o SCM, sem prejuIzo de outros que venfiam a ser 
definidos pela Anatel: 

I - o fornecimento do transporte de sinais respeitando as caracteristicas estabelecidas na 
regulamentaçao; 

II— a disponibilidade do servico nos Indices contratados; 



ifi - a emissão de sinais eletromagnéticos nos nIveis estabelecidos em regulamentação; 

N - a divulgação de inforrnaçOes aos seus assinantes, de forma inequIvoca, ampla e corn 
antecedência razoável, quanto a alteraçOes de preços e condiçOes de fruiçao do serviço; 

V a rapidez no atendimento as solicitaçOes e reclaznaçöes dos assinantes; 

VI— o nümero de reclamaçoes contra a AUTORIZADA; 

VII - o fomecimento das informaçOes necessárias a obtençao dos indicadores de qualidade do 
serviço, de planta, bern como os econôniico-financeiros, de forma a possibiitar a avaliação da 
qualidade na prestaçao do serviço. 

6.12. Devem constar do contrato de prestação do serviço corn o assinante: 

I - os direitos e deveres da AUTORIZADA; 

II - os direitos e deveres dos assinantes; 

III - o nilmero do Centro de Atendimento ao Assinante, bern como o endereço eletrônico da 
AUTORIZADA na Internet, onde o usuário possa encontrar informaçoes sobre 0 servico, 
inclusive especfficaçoes para conexão de terminais de telecomunicaçoes a redes de suporte; 

N - o endereco da Anatel, bern como o endereço eletrônico de sua biblioteca, onde as pessoas 
poderão encontrar copia integral do regulamento do servico; 

V - o telefone da Central de Atendimento da Anatel; 

VI- os parâmetros de qualidade do serviço, dispostos no item 6.11 deste Termo de Autorização. 

6.13. A AUTORIZADA deve manter urn centro de atendimento telefônico para seus assinantes, 
corn discagem direta gratuita durante vinte e quatro horas por dia, sete dias por semana. 

6.14. Em caso de interrupção ou degradacao da qualidade do serviço, a AUTORIZADA deve 
descontar da assinatura o valor proporcional ao nümero de horas ou fraçao superior a trinta 
minutos. 

6.14.1. A necessidade de interrupção ou degradaçäo do serviço por motivo de 
rnanutencäo, arnpliaçao da rede ou similares deverá ser ainplamente comunicada aos assinantes 
que serão afetados, corn antecedência minima de uma semana, devendo os mesmos terem urn 
desconto na assinatura a razão de 1/30 (urn trinta avos) por dia ou fração superior a quatro horas. 

6.14.2. A interrupção ou degradação do serviço por mais de três dias consecutivos e que 
atinja rnais de dez por cento dos assinantes deverá ser comunicada a Anatel corn uma exposição 
dos motivos que a provocaram e as açOes desenvolvidas para a normalização do serviço e para a 
prevenção de novas interrupçOes. 

6.14.3. A AUTORIZADA não será obrigada a efetuar o desconto se a interrupção ou 
degradacao do serviço ocorrer por motivos de caso fortuito ou de força major, cabendo-the o 
onus da prova. 

CapItulo VII— Das Disposiçöes sobre lnterconexão 



7. 1. E obrigatória, quando solicitada, a interconexão entre as redes de suporte do SCM e entre 
estas e as redes de outros serviços de telecomunicaçOes de interesse coletivo, observado o 
disposto na Lei n° 9.472, de 1997 e no Regulamento Geral de Interconexão, aprovado pela 
Resoluçao n° 40, de 23 de juiho de 1998. 

CapItulo Vifi - Da Vinculacao as Norrnas Gerais de Proteção a Ordem Econômica 

8.1. A AUTORTZADA compromete-se a prestar o servico ora autorizado em estrita 
conformidade corn as normas que coibain o abuso do poder econômico sem prejudicar a livre 
concorrncia, nao aumentando arbitrariarnente os lucros ou exercendo abusivamente posição 
dominante no mercado. 

8.1.1. Diante de situação concreta ou de reclamaçao fundamentada sobre abuso de preço, 
imposição de condiçOes conlratuais abusivas, tratamento discriminatório ou praticas tendentes a 
eliminar deslealmente a cornpetiçao, a Anatel poderá, após análise, assegurado o direito a prévia 
e ampla defesa a AUTORIZADA, determinar a irnplementaçAo das medidas cabfveis, sem 
prejuIzo de o reclamante representar o caso perante outros órgãos governarnentais competentes. 

CapItulo IX - Das Formas de Contraprestaçao pelo Serviço Prestado 

9.1. A AUTORIZADA deverá estabelecer os preços relativos a prestação do SCM de forma justa 
e nao discriminatória, competindo a Anatel a repressão as práticas comerciais abusivas e ao 
abuso do poder econômico. 

9.2. A AUTORIZADA deve, nos termos do Regularnento dos Serviços de Telecomunicaçöes, 
atender corn prioridade o Presidente da Repüblica, seus representantes protocolares, sua comitiva 
e pessoal de apoio, bern como os Chefes de Estado estrangeiros, quando em visitas ou 
deslocarnentos oficiais pelo território brasileiros, tornando disponIveis, mediante remuneração, 
os meios necessários a adequada comunicaçäo destas autoridades. 

9.3. E dever da AUTORIZADA assegurar o acesso gratuito dos seus assinantes aos serviços de 
emergência, na forma da regulamentacao. 

9.4. E dever da AUTORIZADA colocar a disposiçao das autoridades e dos agentes da defesa 
civil, nos casos de calamidade püblica, todos os meios, sistemas e disponibiidades que the forem 
solicitados corn vista a dar-thes suporte ou a amparar as populaçoes atingidas, na forma da 
regulamentaçao. 

CapItulo X - Da Transferência 

10.1. A transferência da autorizaçao para exploraçao de SCM e da autorizaçao para uso de 
radiofreqUência a ele associada exige prévia anuência da Anatel, observadas as exigências f 
regulamentares. 

00 
10.2. A transferência da autorizaçao somente poderá ser efetuada após três anos contados do 
inIcio efetivo da operação comercial do serviço. 



10.2.1. No caso de adaptaçao, nos termos do art. 68 do Regulamento do Serviço de 
Comunicação Multimidia, será computado, para efeito do disposto no item 10.2, o tempo de 
operação anterior a essa adaptação. 

10.3. Para transferência da autorizaçao do SCM, a interessada deve: 

I - atender as exigências compatIveis corn o serviço a ser prestado, em relacão a qualificaçao 
técnica, qualificação econôrnico-fmanceira, habiitação jurIdica e regularidade fiscal, 
apresentando a docurnentaçao enumerada no Anexo I do Regulamento do Serviço de 
Cornunicaçao Multirnidia; 

II - apresentar declaração firmada por seu representante legal, comprornetendo-se a curnprir 
todas as cláusulas do termo de autorização em vigor, sub-rogando-se nos direitos e obrigaçOes da 
primitiva autorizada. 

10.4. A transferéncia da autorização entre empresas conirolada e controladora entre si, e nos 
casos decorrentes de cisao, será efetivada pela Anatel a qualquer momento, mediante solicitaçao 
das partes interessadas e corn observância do disposto na cláusula 10.3. 

10.5. A transferência da autorizaçao para exploraçao do SCM estará sujeita a cobrança de preço 
püblico, pela Anatel. 

10.6. A transferência do controle societário da AUTORIZADA está sujeita a posterior aprovação 
pela Anatel, visando a manutenção das condicOes de autorizaçao ou de outras condiçOes 
previstas na regulamentaçao, devendo a AUTORIZADA enviar a Agéncia, no prazo de ate 
sessenta dias contados da data de registro no órgao competente, requerirnento contendo sua 
composição societária anterior, a operação efetuada e o quadro resultante da operação, além da 
documentação prevista na regulamentação do SCM. 

10.6.1. As alteraçOes societárias ou de controle que necessitem de aprovação por parte da 
Anatel deverão incluir, no instrurnento legal que as formalize, cláusula determinando que tal 
alteração está condicionada a aprovaçAo da Agência. 

10.7. A transferência da autorizaçao ou do controle societário da AUTORIZADA não será 
admitida se prejudicar a competiçao ou colocar em risco a execução dos compromissos 
assumidos, observadas as normas gerais de proteção a ordem econôrnica e, especialmente, o 
artigo 70  da Lei n.° 9.472, de 1997. 

10.8. A transformação do tipo societário e a modificação da denorninaçao social da 
AUTORIZADA e de suas sócias diretas e indiretas, deveräo ser comunicadas a Agência, no 
prazo de vinte dias, após o registro do ato no órgao competente. 

10.9. Os acordos de socios, que regulam as transferências de quotas e açöes, bern como 
exercIcio do direito de voto, da AUTORIZADA e os de suas sócias diretas e indiretas, deverãc 
ser encaminhados a Agencia em ate quinze dias, após o registro no órgão competente. 

CapItulo XI— Das DisposiçOes sobre Fiscalização 



11.1. A AUTORIZADA fica sujeita a fiscalizaçao da Anatel, observadas as disposicOes legais e 
regularnentares pertinentes, devendo, quando the for exigido, prestar contas da gestao, 
permitindo o livre acesso aos seus recursos técnicos e registros contábeis. 

11.2. A AUTORIZADA poderá indicar preposto para acomparihar os agentes da fiscalizaçao nas 
suas visitas, inspeçOes e atividades. 

CapItulo XII - Das Sançoes 

12.1. 0 descumprirnento de disposiçöes legais e regulamentares, bern corno de condiçoes ou de 
compromissos associados a autorização, sujeitará a AUTORIZADA as sancöes previstas na 
regularnentação, assegurado o direito a prévia e ampla defesa. 

12.2. Sem prejuIzo de outras situaçOes estabelecidas na regularnentação, considerarn-se infraçoes 
graves: 

I - não iniciar a exploração do serviço no prazo estabelecido no presente Termo; 

II - o não pagarnento das taxas ou encargos incidentes sobre o serviço; 

ifi - ofertar servico corn as caracterIsticas do Serviço Telefôriico Fixo Comutado destinado ao 
uso do pib1ico em geral (STFC), em especial o encaminhamento de tráfego telefônico por meio 
da rede de SCM sirnultanearnente originado e terminado nas redes do STFC; 

IV— ofertar servico corn as caracterIsticas do Serviço de Radiodifusão ou de Servico de TV a 
Cabo, Serviço de Distribuição de Sinais Multiponto Multicanal (MINDS) ou Serviço de 
Distribuiço de Sinais de Televisão e de Audio por Assinatura via Satélite (DTH). 

CapItulo XIII- Da Extinção da Autorizaçao 

13.1. Extinguir-se-á a Autorizaçao, bern corno o presente Termo de Autorizaçao, mediante 
cassação, caducidade, decaimento, rentincia ou anulaçao conforme disposto na Lei O  9.472, de 
1997. 

13.2. Quando houver perda das condicöes indispensáveis a expedição ou rnanutenção da 
autorizaçao, a Agencia poderá extinguI-la mediante ato de cassação, assegurado ao interessado 
neste caso, durante o processo adniinistrativo, o direito ao contraditório e a ainpla defesa. 

13.3. A declaração de extincão da Autorização nao elidirá a aplicaçao das penalidades cabIveis 
pelas infraçoes praticadas pela AUTORIZADA, de conformidade corn o disposto na 
regulamentação e no presente Termo de Autorizaçao. 

CapItulo XIV - Da Vigéncia, Eficácia e Foro 

14.1. 0 presente Termo terá vigência e eficácia a partir da publicaçao de seu extrato no Diário 
Oficial da União. 
14.2. Para dirimir eventuais questOes futuras relativas a este Termo de Autorizaçao, deverAo ser 
envidados esforços visando a obtencao de soluçao amigável, sornente se devendo recorrer a 



soluçao judicial, em caso de insucesso dessa via, hipótese em que será, competente 0 Foro da 
Secão Judiciária da Justiça Federal da Cidade de Brasilia, Distrito Federal. 

E por assirn estarem de pleno acordo corn as disposiçoes e condiçOes do presente Terrno, as 
partes o assinam em trés vias de igual teor e forma, na presença das testemunhas, que também 0 

assinam, para que produza seus jurIdicos e legais efeitos. 

Brasilia, Distrito Federal, 20 de novembro de 2003. 
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DOCUMENTO MUNICIPAL DE LICENÇA - DML

Data de Validade:

SITUAÇÃO: Responsável:

Ateste a validade deste documento no endereço eletrônico: alf.siatu.pbh.gov.br

2019029868 04/09/2019 04/09/2024

ALVARÁ DE LOCALIZAÇÃO E FUNCIONAMENTO - Pessoa Jurídica

Data Concessão:Nº do Alvará:

Ativo Gerência de Licenciamento de Atividades Econômicas

Nº do Processo de Concessão:

DADOS DO LICENCIADO

Emitido pela internet

Razão Social:

Inscr. Municipal: Data de Registro:

Nome Fantasia:

O local é residência de um dos sócios da empresa:

01.492.641/0001-73 0.129.089/001-0 03/09/2019

CENTURY TELECOM LTDA

Não

CNPJ:

108005A017 0028Índice Cadastral do IPTU:

Endereço

Logradouro:

Nº:

Bairro:

Município: CEP:

Complemento:

Tipo de imóvel constante no IPTU: SALA

Área utilizada(m²): 300,00

Permissividade da Via:

Zoneamento:

ADE:

Regional:Vias de Caráter Misto

ZA - ZONA ADENSADA

não inserido

LESTE - L3

10m <= LARGURA DA VIA < 15m

DADOS DO IMÓVEL

RUA TENENTE GARRO

118

SANTA EFIGENIA

30240-360

Class.Via:

Belo Horizonte

COLETORA

ANDAR:14;

ATIVIDADES

Código Descrição Subcategoria Tipologia

PROVEDORES DE ACESSO AS REDES DE
COMUNICACOES - Não exercida no local

SERVIÇO619060100

MANUTENCAO DE ESTACOES E REDES DE
TELECOMUNICACOES - Não exercida no local

Não prevista na lei422190500

INSTALAÇÃO E MANUTENÇÃO ELÉTRICA - Não exercida no
local

SERVIÇO Serviços técnico- profissionais432150000

REPRESENTANTES COMERCIAIS E AGENTES DO
COMERCIO ESPECIALIZADO EM PRODUTOS NAO
ESPECIFICADOS ANTERIORMENTE - Não exercida no local

SERVIÇO Serviços técnico- profissionais461849900

SERVICOS DE COMUNICACAO MULTIMIDIA - Não exercida
no local

SERVIÇOS DE
USO COLETIVO

Serviços públicos611080300

OUTRAS ATIVIDADES DE TELECOMUNICACOES NAO
ESPECIFICADAS ANTERIORMENTE, EXCETO OS
SERVICOS DE CONEXAO A REDES DE
TELECOMUNICACOES  - Não exercida no local

SERVIÇOS DE
USO COLETIVO

Serviços públicos619069902

DESENVOLVIMENTO E LICENCIAMENTO DE PROGRAMAS
DE COMPUTADOR CUSTOMIZAVEIS (Grupo I)

SERVIÇO Serviços técnico- profissionais620230000

CONSULTORIA EM TECNOLOGIA DA INFORMACAO (Grupo
I)

SERVIÇO Serviços técnico- profissionais620400000

SERVICOS DE ENGENHARIA - Não exercida no local SERVIÇO Serviços técnico- profissionais711200000

ALUGUEL DE MAQUINAS E EQUIPAMENTOS PARA
ESCRITORIOS - Não exercida no local

SERVIÇO Locação de objetos pessoais, domésticos,
máquinas e equipamentos

773310000

SERVICOS DE TELEFONIA FIXA COMUTADA - STFC - Não
exercida no local

SERVIÇOS DE
USO COLETIVO

Serviços públicos611080100

CÓDIGO DESCRIÇÃO

A Escritório / sede administrativa de empresa (Grupo II)

ATIVIDADES AUXILIARES
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DOCUMENTO MUNICIPAL DE LICENÇA - DML

CONDIÇÕES GERAIS PARA FUNCIONAMENTO

- Para o funcionamento, deverão ser atendidas as normas sanitárias,  ambientais, de segurança e de acessibilidade.

- Havendo alteração de atividades, área utilizada ou endereço do estabelecimento, deverá ser providenciado novo
Alvará de Localização e Funcionamento.
- Em caso de edificação condominial, o atendimento ao disposto na convenção de condomínio e no código civil é de
total responsabilidade do licenciado.
- Em imóveis do patrimônio público, é necessária a apresentação de Termo de Permissão de uso emitido pelo órgão
proprietário do imóvel.
- Caso sejam utilizados lotes lindeiros a outro(s) logradouro(s), deverá ser verificada a possibilidade de aplicação do
Art. 71-B da Lei 7.166/96, alterado pelo Art. 64 da lei 9.959/2010.
- A emissão de ruídos, sons e vibrações deverão obedecer às determinações da Lei 9.505/2008.

- A área utilizada deve ser compatível com o exercício da atividade, não sendo admitida a utilização de espaço público
para o exercício da mesma.
- Os endereços dos imóveis de Belo Horizonte estão sendo consolidados desde janeiro/2012. Caso seja necessário, o
endereço constante nesse documento poderá ser alterado, conforme Art. 41 da Lei Municipal n.º 9.691 de 19/01/2009.
- "Este empreendimento poderá participar do Programa de Certificação em Sustentabilidade Ambiental de Belo
Horizonte. Maiores informações no sítio do Programa de Certificação (cesa.pbh.gov.br), no Portal de Serviços
(http://portaldeservicos.pbh.gov.br), no Sistema de Atendimento ao Cidadão - SACWeb e/ou através do telefone 156."
- Proibida a utilização e/ou comercialização de qualquer produto em vias e logradouros públicos.

- A instalação de engenho de publicidade (placas ou similares), em estabelecimentos não residenciais, depende de
licenciamento prévio junto à Prefeitura, conforme Art. 281 do Código de Posturas, Lei 8.616/03.

- A instalação de toldos no afastamento frontal ou no passeio depende de licenciamento prévio junto à Prefeitura,
conforme Art. 84 do Código de Posturas, Lei 8.616/03.
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