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Pessoa juridica
03.881.239/0001-06
ZETRASOFT LTDA
ROSANGELA VIEIRA ARAUJO
juridico@zetrasoft.com.br

(31)3194-7700

Ao llustre Pregoeiro
[llmo. Sebagtiéo prre da Silva
AO MINISTERIO PUBLICO DE MINAS GERAIS

Segue Impugnagéao conforme fluxo.

. . Visualizar
Arquivo 1: -
arquivo

28/07/2023 10:02

SEBASTIAO NOBRE DA SILVA

3 - CONCLUSAO

Conforme o demonstrado, considerando que as
reinvindicagdes da Impugnante nédo foram atendidas,
entendemos que o edital ndo deve ser alterado.
Diante de todo o exposto, ndo havendo lesdo ao
regime normativo da licitagao, e em observancia aos
principios que devem nortear a realizagao do
certame, notadamente os da legalidade, da
impessoalidade, da razoabilidade e da eficiéncia,
julgo IMPROCEDENTE a impugnacgao apresentada,
mantendo in totum as previsdes editalicias.

Belo Horizonte, 24 de julho de 2023.

Sebastido Nobre da Silva
Pregoeiro

OBSERVAGAO:
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Processo Licitatério n® 143/2023

Processo SEI n°© 19.16.2179.0037666/2023-52

Objeto: Contratacdo de empresa especializada para prestacdo de servico de
administracéo e gerenciamento de margem consignavel, margem de auxilio
saude, produtos obrigatérios e facultativos da PREVCOM-MG e controle
das antecipacdes de crédito das verbas em atraso, para servidores,
membros - ativos e inativos - e pensionistas do Ministério Publico de Minas
Gerais.

Impugnante: Zetrasoft Ltda.

DECISAO ADMINISTRATIVA

1 - RELATORIO

A empresa Zetrasoft Ltda., CNPJ 03.881.239/0001-06, apresentou,
tempestivamente, impugnacéo ao edital do processo licitatorio em epigrafe, por meio da
gual pugna por alteracfes no instrumento convocatorio, em virtude de sua discordancia
com os termos editalicios.

Em sintese, a Impugnante investe contra a modalidade e tipo de licitacéo
eleitos para o certame.

Alega que a modalidade e tipo de licitagcdo eleitos nao privilegiam o
principio da eficiéncia.

E ainda argumenta que resta a determinacdo implicita no edital que
gualquer evolucdo no sistema ira pertencer ao Contratante, e que é ilegal e
inconstitucional a solicitacdo de entrega de cédigo-fonte do sistema.

E o breve relato.
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2 — FUNDAMENTACAO

No intuito de se observar a garantia constitucional do direito de peticdo
bem como o dever legal atribuido a Administracdo Publica de controlar internamente
seus atos, passamos a analisar as questdes arguidas pela Impugnante, com vistas a
resguardar a ampla competitividade, a isonomia, a publicidade e a transparéncia deste
certame.

Por se tratar de matéria de natureza eminentemente técnica,
submetemos a presente impugnacao ao setor solicitante, a Diretoria de Pagamento de
Pessoal que, apds andlise da peca aviada, manifestou da seguinte forma:

Trata-se de impugnacdo ao Edital de Licitacdo n° 143/2023, interposta pela
empresa ZETRASOFT LTDA, por meio da qual requer, em sintese: 1) alteragéo
da modalidade licitatéria para concorréncia sob o tipo melhor técnica; 2) seja
observada a legislacdo sobre direito patrimonial e propriedade intelectual; 3) seja
cancelado o presente certame para elaboragcdo de novo instrumento
convocatorio; 4) alternativamente, seja suspensa a presente licitacdo para
alteracdo do edital e publicacdo de nova data para realizacdo do certame.

A fim de subsidiar a resposta a impugnacao, esta Diretoria de Pagamento foi
instada a se manifestar naquilo que Ilhe compete, conforme Despacho DGCL n°
5631036.

Inicialmente, insta consignar que ndo assiste razdo a impugnante acerca de
qualquer das alegacdes apresentadas no ato impugnatério, sendo vejamos:

No que tange a escolha da modalidade licitatéria, verifica-se que, de acordo com
as especificacdes do objeto, estdo plenamente atendidos os requisitos da
legislacdo vigente, em especial Lei Federal n° 10.520, de 17/07/2002; Lei
Estadual n° 14.167, de 10/01/2002; Decreto Estadual n° 48.012, de 22/07/2020.

Em que pese ndo se tratar de um produto de prateleira, conforme argumenta a
impugnante, trata-se de servico comum, cujas especificacdes ndo demandam
complexidade técnica por serem usuais ho mercado, o que se comprova pelas
diversas instituicdes que ja contrataram por meio de pregéao eletrénico, a saber:
TRT 42 Regido; MPSC; TST; TCU; e TIMG.

Observa-se que, com o advento da modalidade pregao, tornou-se frequente o
argumento da inaplicabilidade para licitacdes de Tecnologia da Informacéo - Tl,
tendo em vista o que dispde o art. 45, § 4°, da Lei 8.666/93, conforme citado pela
impugnante. Contudo, tal controvérsia foi dirimida quando o TCU tratou da
matéria no Acérdao n° 2471/2008 - Plenario, pacificando o entendimento de que
€ obrigatdrio o uso do pregéo também nas licitag6es de bens e servigcos comuns
de TI.

De acordo com o mencionado Acordao, somente devem ser licitados por meio
de “técnica e prego” os servigos de Tl de natureza predominantemente
intelectual, que ndo podem ser executados segundo protocolos, métodos ou
técnicas preestabelecidos, mas que devem admitir variagées decorrentes da arte
e da racionalidade humana, o que ndo se verifica no presente caso.

Ademais, a jurisprudéncia do TCU é robusta no sentido de admitir que bens e
servi¢os complexos do ponto de vista de sua execug¢do podem ser classificados
como objetos comuns no ambito das licitacdes, a titulo exemplificativo, podemos
citar o Acérdao n° 713/2019 - Plenario, que envolve a contratacdo de servicos
de engenharia consultiva; Acorddo n® 197/2018 - Plenério, cujo objeto € a
contratacao de servigos advocaticios e 0 Acérdéo n° 1.711/2017 - Plenério, sobre
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servicos de consultoria para a estruturacdo de parceria publico-privada.
Portanto, é pacifico o entendimento do TCU pela legalidade de utilizacdo da
modalidade pregéo para contratacdo bens e servicos comuns, ainda que haja
complexidade na sua execugao.

No ambito do Estado de Minas Gerais, o Decreto n® 48.012/2020 tornou
obrigatéria a utilizacdo da modalidade pregdo, na forma eletrénica, para a
aquisicdo de bens e a contratagdo de servicos comuns:

Art. 1° — Este decreto regulamenta a licitacdo na modalidade de pregéo, na
forma eletr6nica, para a aquisicdo de bens e a contratacdo de servicos
comuns, incluidos os servicos comuns de engenharia, no ambito da
Administragdo Publica direta, autdrquica e fundacional do Poder
Executivo.

§ 1° — E obrigatdria a utilizacdo da modalidade de pregdo, na forma
eletrénica, pelos érgdos da Administracdo direta, pelas autarguias, pelas
fundacdes e pelos fundos especiais nas licitacdes de que trata o caput.

§ 2° — Sera admitida, excepcionalmente, mediante prévia justificativa da
autoridade competente, a utilizacdo da modalidade de pregdo, na forma
presencial, nas licitac@es de que trata o caput, desde que fique comprovada
a inviabilidade técnica ou a desvantagem para a Administracdo nha
realizacdo da forma eletrbnica. (g.n.)

No art. 3° do citado Decreto, o legislador determinou que 0 enquadramento como
servico “comum” requer exame técnico e sera possivel ainda que se trate
solucdes especificas “de natureza intelectual, cientifica e técnica”:

Art. 3°— Para fins do disposto neste decreto, considera-se:

(-]

Il — bens e servigos comuns: bens e servicos cujos padrfes de desempenho
e gualidade possam ser objetivamente definidos pelo edital, por meio de
especificacles reconhecidas e usuais do mercado;

(-]

81° — A classificacdo de bens e servicos como comuns depende de exame
predominantemente fatico e de natureza técnica.

§ 2° — Os hens e servicos que envolverem o desenvolvimento de solugdes
especificas de natureza intelectual, cientifica e técnica, caso possam ser
definidos nos termos do disposto no inciso 1, serdo licitados por pregao,
na forma eletrénica. (g.n.)

Com relacdo a impugnacao referente ao item 22.10, acerca da protecdo ao
direito patrimonial e da propriedade intelectual, verifica-se que houve erro de
interpretacdo dos itens 22.10.1 e 22.10.2, uma vez que 0s itens citados deixam
claro justamente o que a impugnante requer: protecédo do direito patrimonial e da
propriedade intelectual do Sistema Informatizado de Gerenciamento de Margem
Consignavel, ou seja, o cédigo-fonte.

Nesse sentido, observa-se o texto em destaque:
22.10 - PROPRIEDADE INTELECTUAL E DIREITO PATRIMONIAL

1 - A CONTRATADA cederd ao MPMG, o direito patrimonial e a propriedade
intelectual em carater definitivo de todos os produtos resultantes do cumprimento
do CONTRATO, entendendo-se por produtos quaisquer estudos, relatérios,
descri¢cdes técnicas, protétipos, dados e base de dados, esquemas, plantas,
desenhos, fluxogramas e documentacao, em papel ou midia eletrdnica. Nao
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estdo inclusos nesta cessdo o direito patrimonial e a propriedade intelectual do
Sistema Informatizado de Gerenciamento de Margem Consignavel utilizado
internamente pela CONTRATADA. O MPMG devera ter acesso aos dados
importados e gerados via sistema da CONTRATADA e, em respeito a
propriedade intelectual, em nenhum momento ser& exigido tabela de banco de
dados e cédigo-fonte do sistema da CONTRATADA.

2 - No caso de fatos supervenientes, durante a vigéncia do CONTRATO firmado
com a CONTRATADA, que venham a descontinuar a prestacdo dos servicos ou
em caso de rescisdo contratual, a CONTRATADA devera repassar ao MPMG
copia eletronica de todos os dados que o MPMG julgar necessarios,
relacionados ao objeto do CONTRATO (histérico de margens, relatorios,
informacdes a respeito dos contratos consignados) em layout preestabelecido
pelo MPMG, sem exigir-se da CONTRATADA tabela de banco de dados e
cédigo-fonte do sistema. (grifo nosso)

Por fim, reforca-se que o edital se encontra em conformidade com a legislagdo
vigente, tendo observado todos os principios que regem a licitacdo publica, uma
vez que foram devidamente detalhadas todas as especificacdes de modo
objetivo, resguardando-se o interesse publico, bem como respeitando toda
legislacdo regente, inclusive a Lei Geral de Protecdo de Dados e a Lei
9.609/1998, razdo pela qual entendemos que a impugnacdo ndo merece
acolhida, devendo o processo licitatério seguir seu curso conforme programado.

Da manifestacédo acima, no tocante a escolha da modalidade e tipo de
licitacdo pela qual se realizara o certame, pode-se concluir que a Diretoria de Pagamento
de Pessoal, setor solicitante do objeto em questdo, a fez em consonancia com a
legislacéo, e afinada com as jurisprudéncias sobre a matéria. Vejamos:

[.]

¢) assim sendo, propde-se que, no que concerne a possibilidade de utilizar a
modalidade pregéo para adquirir bens e servigos de Tecnologia da Informacéo,
0 TCU firme os seguintes entendimentos: - a licitacdo de bens e servicos de
tecnologia da informacé@o considerados comuns (que possuam padrdes de
desempenho e de qualidade objetivamente definidos pelo edital, com base em
especificacdes usuais ho mercado) deve ser obrigatoriamente realizada pela
modalidade Pregdo, preferencialmente na forma eletrdnica, devendo ser
justificada quando essa forma nao for possivel (Lei n® 10.520/2002, art. 1°; Lei
n° 8.248/1991, art. 3°, § 3% Decreto n° 3.555/2000, anexo II; Decreto n°
5.450/2005, art. 4°; Acérdao n°® 1.547/2004 — TCU - Primeira Camara); - devido
a padronizacdo existente no mercado, os bens e servigos de tecnologia da
informacdo geralmente atendem a protocolos, métodos e técnicas pré-
estabelecidos e conhecidos e a padrbes de desempenho e qualidade que podem
ser objetivamente definidos por meio de especificagbes usuais no mercado,
devendo ser considerados, portanto, comuns para fins de utlizacdo da
modalidade Pregdo. (Lei n® 10.520/2002, art. 1°); - em geral, nem a
complexidade dos bens ou servicos de tecnologia da informacdo nem o
fato de eles serem criticos para a consecucdao das atividades dos entes da
Administracdo descaracterizam a padronizacdo com gue tais objetos s&o
usualmente comercializados no mercado. Portanto, ndo se justifica o
afastamento da obrigatoriedade de se licitar pela modalidade Pregdo. (Lei n°
10.520/2002, art. 1°; Acérdé@o n° 1.114/2006 — TCU - Plenério); - nas aquisices
mediante Pregdo, o gestor deve avaliar a complexidade demandada na
preparacdo das propostas técnicas pelos eventuais interessados, buscando
definir o prazo mais adequado entre a data de publicacdo do aviso do Pregéo e
a de apresentacdo das propostas, nunca inferior a 8 dias Uteis, de modo a
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garantir a isonomia entre os interessados que tenham acessado especificacdes
do objeto antecipadamente, por colaborarem na fase de planejamento pelo
fornecimento das informagBes mercadoldgicas e técnicas necessarias, € 0s
demais interessados e de modo a ampliar a possibilidade de competi¢&o. (Lei
8.666/1993, art. 3°; Lei n® 10.520/2002, art. 4°, V; Acordéo n°® 2.658/2007 — TCU
- Plenario); - a decisdo de n&o considerar comuns determinados bens ou
servicos de tecnologia da informacéo deve ser justificada nos autos do
processo licitatério. (Acérdao 2471/2008 — Plenéario, Ata 46, TC 019.230/2007-
2, Relator Ministro Benjamin Zymler, Sess&o 05/11/2008, DOU 07/11/2008)

Diante do exposto, ndo ha que se falar em modalidade e tipo de licitagcéo,
diversos daqueles escolhidos, que sejam os mais adequados para este certame, visto
gue a elei¢éo do pregéo eletronico n&o foi um ato de mera vontade, e sim de uma decisao
técnica, baseada em conhecimentos da area de tecnologia da informacédo, de
administracao publica e de direito dos responsaveis por esta demanda.

Em vista disso, nada ha a prover quanto ao pleito de alteracdo da
modalidade e tipo de licitacdo eleitos para o certame — pregao eletronico —, haja vista
tratar-se de servico comum cujos padrées de desempenho e qualidade podem ser
objetivamente definidos pelo edital, o que de fato ocorreu.

Imperioso ressaltar, ainda, que a legalidade da opcéo pelo pregao
eletrénico/menor preco esta em total conformidade com o entendimento do Tribunal de
Contas do Estado de Minas Gerais — TCEMG, conforme se depreende da leitura do
“‘Manual de Boas Praticas em Licitagdo para Contratagdo na Gestao Publica, publicado
pelo TCEMG em 2015. Senéo vejamos:

4 DAS IRREGULARIDADES EM EDITAIS DE LICITAGAO PAF\’NAAAQUISIQAO,
LOCACAO OU LICENCIAMENTO DE SOFTWARE DE GESTAO PUBLICA

(..)

Com efeito, ainda que o servico em foco seja tipificado como complexo, o0s
padrées de desempenho e de qualidade sdo conhecidos, dominados e
oferecidos amplamente no mercado. Assim, a complexidade do objeto nao
impede a definicdo objetiva do gue é posto em disputa. Logo, alocacdo ou o
licenciamento de sistemas de gestdo publica caracteriza-se como_um
servico comum, nos termos do art. 1°, § 1°, da Lei n. 10.520/2002, que institui
a modalidade de licitacdo denominada Pregdo. (grifamos)

Nesse sentido, esclarecedoras manifestacdes do Tribunal de Contas da Uniéo —
TCU, quanto a aparente oposicdo entre “bens e servicos comuns” e “bens e
servicos complexos”:

[.]

5. Nao obstante a indicagdo legislativa, a matéria continuaria controversa no
ambito da Administracdo Federal e desta Corte de Contas, talvez em razédo da
longa e sedimentada préatica de contratacdo de bens e servi¢os de Tl por licitagédo
do tipo técnica e preco. E, também, da confusdo que ainda hoje se faz quanto
ao que se entende por ‘bens e servigos comuns’, no sentido de que seriam o
oposto de ‘bens e servigos complexos’, de maneira que, 0s bens e servigos de
TI, por serem muitas vezes considerados “complexos” (portanto ndo seriam
comuns) nao poderiam ser contratados por pregao.
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6. Ocorre que ‘bem e servico comum’ ndo é o oposto de ‘bem e servico
complexo’. Bens e servigos comuns, segundo o art. 1°, § 1°, da Lei 10.520/02,
s8o aqueles cujos padrdes de desempenho e qualidade possam ser
objetivamente definidos por meio de especificacdes usuais no mercado. Isto &,
sdo aqueles que podem ser especificados a partir de caracteristicas (de
desempenho e qualidade) que estejam comumente disponibilizadas no mercado
pelos fornecedores, ndo importando se tais caracteristicas sdo complexas, ou
n&o.

O administrador publico, ao analisar se 0 objeto do pregdo enquadra-se no
conceito de bem ou servico comum, devera considerar dois fatores: os padrées
de desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos no edital? As
especificacdes estabelecidas sdo usuais no mercado? Se esses dois requisitos
forem atendidos o bem ou servico podera ser licitado na modalidade pregao.

A verificacdo do nivel de especificidade do objeto constitui um étimo recurso a
ser utilizado pelo administrador publico na identificacdo de um bem de natureza
comum. Isso ndo significa que somente os bens pouco sofisticados poderdo ser
objeto_do pregdo, ao_contrario, objetos complexos podem também ser
enquadrados _como__comuns. BRASIL. Tribunal de Contas da Unido.
Representacéo. Plenario. A

A padronizacdo do software, uma das caracteristicas necessérias para nomeé-
lo como comum, ndo precisa ser absoluta. Em se tratando de sistemas
destinados as diversas areas da gestédo publica, v.g., orcamento, contabilidade,
patrimdénio, frotas, licitacbes, compras, contratos, tributacdo, orcamento,
pessoal, dentre outros médulos, h& solucbes prontas, padronizadas e
disponiveis no mercado que podem ser adaptadas as demandas de cada ente.
Essa padronizagédo quer significar “a possibilidade de substituicdo de uns por
outros com o mesmo padrao de qualidade e eficiéncia”, nos termos da autorizada
doutrina de Hely Lopes Meirelles.

Por essas razoes, entende-se que é improprio utilizar os tipos de licitacao
“melhor técnica” ou “técnica e preco” para locacao ou licenciamento de sistemas
de gestdo publica, porquanto a natureza intelectual, por si s6, ndo é essencial
para_a satisfatoria _execucdo desse objeto. Via de regra, o critério de
julgamento em licitacoes desse tipo é o “menor preco” e a modalidade de
licitacdo, recomendadapelo TCEMG aos municipios, € o Preqdo, dada a sua
presuncéo de eficiéncia e de notavel utilidade para obtencéo de precos mais
interessantes ao poder publico. Entretanto, a legislacdo federal e a estadual
mineira, que constituem paradigmas para a ado¢cdo de boas praticas pelos
gestores municipais, tornaram obrigatéria a adocéo da modalidade pregéo para
aquisi¢do de bens e servigos comuns. (grifamos)

Basta uma leitura singular dos trechos citados do referido Manual para
a consolidacéo da percepcéo de que a utilizacdo do pregao para o objeto ora pretendido
ndo apenas foi assertiva, mas, sobretudo, amplamente recomendado pela
jurisprudéncia.

Com relacao ao segundo ponto de discordancia da impugnante, acerca
da protecdo ao direito patrimonial e da propriedade intelectual, também ndo merece
prosperar. Nesse tdpico, o setor demandante dos servigos, a Diretoria de Pagamento de
Pessoal, alega ter havido um equivoco na interpretacdo do instrumento convocatorio
(termo de referéncia), pois, ao contrario do questionado, o edital buscou preservar,
exatamente, o que a impugnante ora requer: protecdo do direito patrimonial e da
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propriedade intelectual do Sistema Informatizado de Gerenciamento de Margem
Consignavel, ou seja, o cédigo-fonte, destacamos o item 20.10.1 do TR. Vejamos:

22.10 - PROPRIEDADE INTELECTUAL E DIREITO PATRIMONIAL

1 - A CONTRATADA cedera ao MPMG, o direito patrimonial e a propriedade
intelectual em carater definitivo de todos os produtos resultantes do cumprimento
do CONTRATO, entendendo-se por produtos quaisquer estudos, relatérios,
descricbes técnicas, protétipos, dados e base de dados, esquemas, plantas,
desenhos, fluxogramas e documentacdo, em papel ou midia eletrénica. Nao
estdo inclusos nesta cessdo o direito patrimonial e a propriedade intelectual do
Sistema Informatizado de Gerenciamento de Margem Consignavel utilizado
internamente pela CONTRATADA. O MPMG devera ter acesso aos dados
importados e gerados via sistema da CONTRATADA e, em respeito a
propriedade intelectual, em nenhum momento seré exigido tabela de banco
de dados e cédigo-fonte do sistema da CONTRATADA. (grifo nosso)

[..]

Para ilustrar ainda mais a tese, de que houve uma interpretacéo
equivocada do edital, no tocante a transferéncia de dados do sistema para a contratante,
ao término da prestacao dos servi¢os, destacamos o item 20.10.2 do TR. Vejamos:

22.10 - PROPRIEDADE INTELECTUAL E DIREITO PATRIMONIAL
[.]

2 - No caso de fatos supervenientes, durante a vigéncia do CONTRATO firmado
com a CONTRATADA, gue venham a descontinuar a prestagéo dos servi¢cos ou
em caso de rescisdo contratual, a CONTRATADA devera repassar ao MPMG
cébpia eletrbnica de todos os dados que o MPMG julgar necessarios,
relacionados ao objeto do CONTRATO (histérico de margens, relatérios,
informacdes a respeito dos contratos consignados) em layout preestabelecido
pelo MPMG, sem exigir-se da CONTRATADA tabela de banco de dados e
codigo-fonte do sistema. (grifo nosso)

Com relacao ao segundo tépico impugnado, diante da manifestacao do
setor responsavel pelos servicos e da reproducéo de trechos do edital que cuidam da
matéria, nos parece ter ficado esclarecido o contetido dos dados a serem repassados a
contratante, por ocasido de encerramento do contrato, e que a impugnacao deste ponto
do edital foi em decorréncia de um equivoco de interpretacao.

Em face do exposto, entendemos, salvo melhor juizo, que as alegacdes
da Impugnante foram consideradas improcedentes e, portanto, ndo devem prosperar. E
também nao vislumbramos afronta ao principio da isonomia ou lesdo a competitividade
do certame, razdo pela qual ndo cabe qualquer modificacdo a ser efetuada no
instrumento editalicio.

3 - CONCLUSAO

Conforme o demonstrado, considerando que as reinvindicacdes da
Impugnante nao foram atendidas, entendemos que o edital ndo deve ser alterado.
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Diante de todo o exposto, ndo havendo lesdo ao regime normativo da
licitacdo, e em observancia aos principios que devem nortear a realizacdo do certame,
notadamente os da legalidade, da impessoalidade, da razoabilidade e da eficiéncia, julgo
IMPROCEDENTE a impugnacdo apresentada, mantendo in totum as previsdoes
editalicias.

Belo Horizonte, 24 de julho de 2023.

Sebastido Nobre da Silva
Pregoeiro
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