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Governo do Estado do Rio de Janeiro

Secretaria de Estado da Casa Civil

Subsecretaria de Gestão de Pessoas

DECLARAÇÃO



ATESTADO DE CAPACIDADE TÉCNICA

 
 

O ESTADO DO RIO DE JANEIRO, neste ato representado pela SECRETARIA DE
ESTADO DA CASA CIVIL/SECC, situada na Rua Pinheiro Machado, s/ nº, Palácio Guanabara,
Laranjeiras, Rio de Janeiro/RJ, pessoa jurídica de direito público interno, registrada no CNPJ sob o nº
03.161.283/0001-41, DECLARA que a empresa ZETRASOFT LTDA., pessoa jurídica de direito
privado, inscrita no CNPJ/MF: 03.881.239/0001-06, com sede na Alameda Oscar Niemeyer, 132, salas
1101 e 1102, Vale do Sereno, Nova Lima/MG, proprietária exclusiva do Sistema eConsig-Sistema
Eletrônico via Internet, de Reserva de Margem e Controle de Consignações, com desconto em folha de
pagamento, possui CAPACIDADE TÉCNICA para prestação de serviços de Administração de margem
consignável com desconto em folha de pagamento, em consonância com as legislações Federais, Estaduais
e Municipais que regem a Consignação em folha de Pagamento, com estrutura de atendimento aos
servidores públicos, suporte técnico e solução de tecnologia informatizada para geração automática de
reservas, averbações e manutenção de lançamentos para o Sistema de Folha de Pagamento utilizado pelo
ORGÃO.

O sistema eConsig gerencia o número de 432.423 (quatrocentos e trinta e dois mil e
quatrocentos e vinte e três) usuários com margem consignável, com aproximadamente 635.297 (seiscentos
e trinta e cinco mil e duzentos e noventa e sete) linhas processadas mensalmente de consignados, presta os
serviços gerenciando 438.115 (quatrocentos e trinta e oito mil e cento e quinze) averbações financeiras e
197.182 (cento e noventa e sete mil e cento e oitenta e duas) averbações não financeiras mensalmente e
gerenciando o volume financeiro de R$ 137.335.922,46 (centro e trinta e sete milhões, trezentos e trinta e
cinco mil, novecentos e vinte e dois reais e quarenta e seis centavos) e o volume não financeiro de R$
13.931.164,80 (treze milhões, novecentos e trinta e um mil, cento e sessenta e quatro reais e oitenta
centavos), com geração de Arquivo de Movimento de 704.951 (setecentos e quatro mil e novecentos e
cinquenta e uma) linhas enviadas para processamento mensalmente, com geração de Arquivo de Retorno
de 680.213 (seiscentos e oitenta mil e duzentas e treze) linhas enviadas para processamento mensalmente.
Informamos que os serviços são prestados a este órgão initerruptamente desde 28 de Abril de 2021.
Atestamos também, que o sistema gerencia 22 consignatárias financeiras e 159 consignatárias não
financeiras mensalmente que estão credenciadas no ORGÃO e no sistema eConsig.

Atestamos, ainda, que a empresa Zetrasoft Ltda é cumpridora de prazos e condições
contratuais estabelecidas e até o momento não consta em nossos registros nada que a desabone, prestando
satisfatoriamente os serviços contratados, em que o grau de satisfação em relação à qualidade do
cumprimento do contrato e prazos é excelente.

 
Rio de Janeiro, 29 de abril de 2022.

 
JOSÉ DIAS DA SILVA

Subsecretário de Gestão de Pessoas - SUBGEP
Secretaria de Estado da Casa Civil

Id. Funcional nº 5114617-7
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Documento assinado eletronicamente por Jose Dias da Silva, Subsecretário, em 02/05/2022, às
12:09, conforme horário oficial de Brasília, com fundamento nos art. 21º e 22º do Decreto nº 46.730,
de 9 de agosto de 2019.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
http://sei.fazenda.rj.gov.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=6, informando o código verificador 32013774
e o código CRC AABCEED9.

Referência: Processo nº SEI-150001/000060/2021 SEI nº 32013774

Rua Pinheiro Machado, S/Nº, Palácio Guanabara , Rio de Janeiro/RJ, CEP 22231-090

Telefone:   

http://www.fazenda.rj.gov.br/sei/documentos/legislacao/decretos/Decreto_46_730.pdf
http://sei.fazenda.rj.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=6


TRIBUNAL DE JUSTIÇA DO ESTADO DE MINAS GERAIS
Rua Gonçalves Dias, Nº 1260 - Bairro Funcionários - CEP 30140-096 - Belo Horizonte - MG - www.tjmg.jus.br

Andar: 5º

ATESTADO Nº 9359488 / 2022 - TJMG/SUP-ADM/DIRSEP/GECOMP/COMPRA

 

ATESTADO DE CAPACIDADE TÉCNICA

Atestamos para fins de habilitação junto a órgãos públicos, autarquias ou entidades privadas, a pedido da
interessada, que a empresa ZETRASOFT LTDA, inscrita no CNPJ 03.881.239/0001-06, sediada em Nova
Lima/MG, à Rua Alameda Óscar Niemeyer, n° 132, salas 1.101 e 1.102  Bairro Vale do Sereno, presta ao
TRIBUNAL DE JUSTIÇA DO ESTADO DE MINAS GERAIS, inscrito no CNPJ 21.154.554/0001-13,
sediado em Belo Horizonte – MG, Av. Afonso Pena, 1420, Centro, através do Contrato  175/2017 presta
o seguinte serviço:

 Prestação de serviços de Administração de margem consignável com desconto em folha de
pagamento, em consonância com as legislações Federais, Estaduais e Municipais que regem a
Consignação em folha de Pagamento, com estrutura de atendimento aos servidores públicos, suporte
técnico e solução de tecnologia informatizada para geração automática de reservas, averbações e
manutenção de lançamentos para o Sistema de Folha de Pagamento utilizado pelo ORGÃO. O
sistema eConsig gerencia um cadastro de 20.313 servidores e magistrados, com aproximadamente
60.850 linhas processadas mensalmente de consignados. Realiza o controle de 21.284 averbações
financeiras e 39.566 averbações não financeiras mensalmente. Gera, mensalmente também, para
processamento, Arquivo de Movimento de 59.842 linhas e o respectivo Arquivo de Retorno de 50.950
linhas. Atestamos também que o sistema gerencia 31 consignatárias financeiras (26 ativas e 5
inativas) e 19 consignatárias não financeiras, que estão credenciadas no ORGÃO e devidamente
cadastradas no eConsig.
Vigência do contrato: 18 Agosto 2017 á 18 Agosto 2022.

Declaramos ainda que a empresa ZETRASOFT LTDA  vem prestando  o serviço de forma satisfatória, não
existindo, em nossos registros até a presente data, fatos que desabonem sua conduta e responsabilidade
com as obrigações assumidas.
Assina o presente Atestado, junto com a Gerência de Compra de Bens e Serviços (GECOMP), a
responsável pela gestão do referido contrato.

Documento assinado eletronicamente por Kátia Aparecida Carneiro, Gerente, em
03/06/2022, às 15:40, conforme art. 1º, § 2º, III, "b", da Lei 11.419/2006.

Documento assinado eletronicamente por Henrique Esteves Campolina Silva, Gerente, em
03/06/2022, às 16:28, conforme art. 1º, § 2º, III, "b", da Lei 11.419/2006.

A autenticidade do documento pode ser conferida no site https://sei.tjmg.jus.br/autenticidade
informando o código verificador 9359488 e o código CRC 9C0237CD.

0392221-23.2022.8.13.0000 9359488v18

https://sei.tjmg.jus.br/autenticidade
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MINISTÉRIO PÚBLICO DO ESTADO DE MINAS GERAIS 

PREGÃO ELETRÔNICO  

 

DECLARAÇÃO DE EQUIPE TÉCNICA 

 

 

Processo Licitatório nº 143/2023 

 

Objeto: Contratação de empresa especializada para prestação de serviço de administração e 

gerenciamento de margem consignável, margem de auxílio saúde, produtos obrigatórios e facultativos da 

PREVCOM-MG e controle das antecipações de crédito das verbas em atraso, para servidores, membros - 

ativos e inativos - e pensionistas do Ministério Público de Minas Gerais. 

 

A empresa ZETRASOFT LTDA inscrita no CNPJ nº 03.881.239/0001-06, sediada na Alameda Oscar 

Niemeyer, nº 132, 11º andar – salas 1101 e 1102, bairro Vale do Sereno, na cidade de Nova Lima, CEP: 

34.006-049, por intermédio de seu representante legal, MOISES DO MONTE SANTOS, portador da Carteira 

de Identidade nº 3.943-440 e do CPF nº 801.360.956-15, licitante participante do processo licitatório 

supracitado, compromete-se, caso seja a vencedora da licitação, a disponibilizar equipe técnica para a 

execução dos serviços, constituída por profissionais com as habilitações mínimas exigidas neste Edital, a 

serem comprovadas após a assinatura do contrato e, a qualquer tempo, durante sua execução. 

 

Atenciosamente,  

Nova Lima/MG, 20 de julho de 2023. 

 

 

 

 

______________________________________________ 
MOISES DO MONTE SANTOS 

PROCURADOR 
Carteira de Identidade nº 3.943-440 SSP/MG 

CPF nº 801.360.956-15 
ZETRASOFT LTDA 

Assinado digitalmente por MOISES DO 
MONTE SANTOS:80136095615
ND: C=BR, O=ICP-Brasil, OU=AC CERTIFICA 
MINAS v5, OU=27510943000110, OU=
Videoconferencia, OU=Certificado PF A3, CN=
MOISES DO MONTE SANTOS:80136095615
Razão: Eu sou o autor deste documento
Localização: 
Data: 2023.07.20 14:23:52-03'00'
Foxit PDF Reader Versão: 12.1.2

MOISES DO 
MONTE 

SANTOS:801360
95615



Certificado de Registro
SISTEMA DE GESTÃO DA QUALIDADE - ISO 9001:2015

Certificamos que: Zetrasoft Ltda.
Al. Oscar Niemeyer, 132 – Salas 1101 e 1102
Vale do Sereno
Nova Lima
Minas Gerais
34006-049
Brasil

Possui o Certificado Número: FS 641451
e opera um Sistema de Gestão da Qualidade conforme os requisitos da ISO 9001:2015 para o escopo à seguir:

Integração dos arquivos de processamento do sistema eConsig.

Integration of processing files from eConsig system.

Assina pelo BSI:
Carlos Pitanga, Chief Operating Officer Assurance – Americas

Data de Registro Original: 2015-12-21 Data efetiva: 2021-12-21
Data da Última Revisão 2022-03-30 Data de validade: 2024-12-20

Página: 1 de 1

Este certificado é de propriedade do BSI e deverá ser devolvido ao BSI se solicitado.
Um certificado eletrônico pode ser autenticado on line.
Cópias impressas podem ser validadas no www.bsigroup.com/ClientDirectory
Para ser lido conjuntamente com o escopo ou o apêndice em anexo.

BSI Brasil: Rua Gomes de Carvalho, 1069 - 18º andar - Cj. 183, Vila Olímpia - São Paulo - SP - 04547-004 Telefone: +55 11 2148-9600

https://pgplus.bsigroup.com/CertificateValidation/CertificateValidator.aspx?CertificateNumber=FS+641451&ReIssueDate=30%2f03%2f2022&Template=inc_pt


Certificate of Registration
INFORMATION SECURITY MANAGEMENT SYSTEM - ISO/IEC 27001:2013

This is to certify that: Zetrasoft Ltda.
Al. Oscar Niemeyer, 132 – Salas 1101 e 1102
Vale do Sereno
Nova Lima
Minas Gerais
34006-049
Brasil

Holds Certificate No: IS 599339
and operates an Information Security Management System which complies with the requirements of ISO/IEC
27001:2013 for the following scope:

The information security management system for E-Consig, SalaryFits and eNomina operations
hosted in data centers in accordance with the Statement of Applicability v.02 - 22/July/2020.

O sistema de gerenciamento de segurança da informação para operações EConsig, SalaryFits e
eNomina hospedado em centros de dados de acordo com a Declaração de Aplicabilidade v.02 -
22/July/2020.

For and on behalf of BSI:
Carlos Pitanga, Chief Operating Officer Assurance – Americas

Original Registration Date: 2013-07-22 Effective Date: 2022-07-23
Latest Revision Date: 2022-07-08 Expiry Date: 2025-07-22

Page: 1 of 2

This certificate remains the property of BSI and shall be returned immediately upon request.
An electronic certificate can be authenticated online. Printed copies can be validated at www.bsigroup.com/ClientDirectory
To be read in conjunction with the scope above or the attached appendix.
Information and Contact: BSI, Kitemark Court, Davy Avenue, Knowlhill, Milton Keynes MK5 8PP. Tel: + 44 345 080 9000
BSI Assurance UK Limited, registered in England under number 7805321 at 389 Chiswick High Road, London W4 4AL, UK.
A Member of the BSI Group of Companies.

https://pgplus.bsigroup.com/CertificateValidation/CertificateValidator.aspx?CertificateNumber=IS+599339&ReIssueDate=08%2f07%2f2022&Template=inc


Zetrasoft Ltda.
Al. Oscar Niemeyer, 132 – Salas 1101 e 1102
Vale do Sereno
Nova Lima
Minas Gerais
34006-049
Brasil

The information security management system for E-Consig,
SalaryFits and eNomina operations hosted in data centers in
accordance with the Statement of Applicability v.02 -
22/July/2020.

O sistema de gerenciamento de segurança da informação
para operações EConsig, SalaryFits e eNomina hospedado em
centros de dados de acordo com a Declaração de
Aplicabilidade v.02 - 22/July/2020.

Certificate No: IS 599339

Location Registered Activities

Original Registration Date: 2013-07-22 Effective Date: 2022-07-23
Latest Revision Date: 2022-07-08 Expiry Date: 2025-07-22

Page: 2 of 2
This certificate relates to the information security management system, and not to the products or services of the certified organization. The certificate reference
number, the mark of the certification body and/or the accreditation mark may not be shown on products or stated in documents regarding products or services.
Promotion material, advertisements or other documents showing or referring to this certificate, the trademark of the certification body, or the accreditation mark,
must comply with the intention of the certificate. The certificate does not of itself confer immunity on the certified organization from legal obligations.

This certificate remains the property of BSI and shall be returned immediately upon request.
An electronic certificate can be authenticated online. Printed copies can be validated at www.bsigroup.com/ClientDirectory
To be read in conjunction with the scope above or the attached appendix.
Information and Contact: BSI, Kitemark Court, Davy Avenue, Knowlhill, Milton Keynes MK5 8PP. Tel: + 44 345 080 9000
BSI Assurance UK Limited, registered in England under number 7805321 at 389 Chiswick High Road, London W4 4AL, UK.
A Member of the BSI Group of Companies.

https://pgplus.bsigroup.com/CertificateValidation/CertificateValidator.aspx?CertificateNumber=IS+599339&ReIssueDate=08%2f07%2f2022&Template=inc


CERTIFICADO
No. QMS-01165

Certificamos que o Sistema de Gestão na

ZETRASOFT LTDA

em

Alameda Oscar Niemeyer, 132 - Sala 1101 e 1102 - Vale
do Sereno, Nova Lima MG 34006-049 Brasil

Foi auditado pelos auditores da QMS Certification e considerado
em conformidade com os requisitos da norma

ABNT NBR ISO 37001:2017
Sistemas de Gestão Antissuborno

De acordo com o seguinte escopo:

Gerenciamento do Sistema de Gestão Antissuborno, incluindo implementação, monitoramento e
melhoria contínua dos processos da Alta Direção, comerciais, financeiros, jurídicos e contratuais, da

matriz em Nova Lima, com atuação em todo território nacional.

Este certificado é válido de até 09/01/2023 08/01/2026 
Data de certificação inicial: 09/01/2023 

Data de emissão: 09/01/2023 

Este certificado está sujeito à continuidade da empresa no controle efetivo do referido sistema de gestão, que
será monitorado pela QMS Certification.

, Chief Executive OfficerNeifer Franca

QMS CERTIFICATION | Avenida Fagundes Filho, 145 - 31/32 SP | BR
Para verificar a validade do certificado, acesse: https://www.iafcertsearch.org


