AMPMG

Ministério Piblico
do Estado de Minas Gerais

DIRETORIA DE REDES E BANCOS DE DADOS - DRBD

DESPACHO

A DGCL:
Prezados(as),

Em resposta ao despacho 6405440 e em complemento ao despacho 6404167, segue a resposta quanto ao
Questionamento "6", integrante do Pedido de Esclarecimento 0005 (doc. 6403133).

PEDIDO DE ESCLARECIMENTO 005

QUESTIONAMENTO 6:

E solicitado na pagina 55, ITEM 1 (LOTE 1):

1.5. Quanto ao suporte e licenciamento:

1.5.1. Devera ser licenciado por 36 meses, na modalidade de suporte 24x7
Entendemos que esse suporte ¢ da Contratante direto com o fabricante do software da
Solucao de Virtualizacdo.

E correto nosso entendimento?

RESPOSTA:
Entendimento parcialmente correto. A CONTRATADA devera disponibilizar, em site do
fabricante da solugéo, o inventario de todos os itens de Licengas e Servicos de Suporte

contratados, com os respectivos prazos de suporte, vinculados a conta especifica da
CONTRATANTE.

Em resposta ao despacho 6405892 referente aos Pedidos de Esclarecimento n® 0006, 0007 e 0008:

PEDIDO DE ESCLARECIMENTO 006

ESCLARECIMENTO 01:

Entendemos que o objeto dessa licitagdo no que diz respeito ao Grupo G2 restringe-se
unicamente ao fornecimento de licengas de software Microsoft.

Nao sera exigido qualquer servico de instalagdo, ativagdo, implementa¢do da empresa
contratada, e que essas agoes serdo de responsabilidade da equipe técnica da
contratante. Nosso entendimento esta correto?

Caso contrario, solicitamos que fornecam o Termo De Referéncia com o escopo dos
servigos exigidos.

RESPOSTA:

No que tange ao ITEM 1 do LOTE 2, o entendimento esté4 correto.

O Termo de Referéncia ¢ parte integrante do Edital e pode ser verificado diretamente no
Portal do proprio MPMG ou ainda no Portal de Compras MG.

ESCLARECIMENTO 02:



Entendemos no que diz respeito ao Grupo G2 (licenciamento Microsoft) o suporte
exigido é aquele proporcionado pelo fabricante em seus canais oficiais de atendimento e
abrangidos pelo programa

Software Assurance. Nosso entendimento estd correto?

RESPOSTA:

Entendimento parcialmente correto.

As licencas devem ter o suporte padrao proporcionado pelo fabricante em seus canais
oficiais de atendimento, ndo sendo exigido a adesdo em programas de suporte especificos.

ESCLARECIMENTO 03:
Entendemos no que diz respeito ao Grupo G2 (licenciamento Microsoft) que a forma de
contrata¢do serd uma compra total e ndo uma ata de registro de precos, nosso
entendimento estd correto?
RESPOSTA:
Entendimento correto.

PEDIDO DE ESCLARECIMENTO 007

ESCLARECIMENTO 04:
Entendemos que serd exigido para esse item a disponibilizacdo de licenciamento por
usuario adicionado do Software Assurance da Microsoft pelo periodo de 36 meses.
Estamos corretos?
RESPOSTA:
Entendimento incorreto.

PEDIDO DE ESCLARECIMENTO 008

ESCLARECIMENTO 05:

Entendemos que a garantia contratual exigida no item 11.1 sera aplicada apenas para os
participantes do lote 01. Estamos corretos?

RESPOSTA:
Entendimento correto.

Belo Horizonte - MG, 23 de novembro de 2023
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