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1090 - PROCURADORIA GERAL DE JUSTICA

1091012 000251/2023

Contratagdo de solugdo global de Contact Center (Contact Center as a
Service), com adogéo de plataforma de integragdo de multicanais e médulo
de gestdo de atendimento, utilizando modelo omnichannel.

16/01/2024

Arquivo do edital

0003

Esclarecimento

Enviada
04/01/2024 10:35
Tipo de pessoa: Pessoa juridica
CNPJ: 07.789.113/0001-67
Nome: LETTEL DISTRIBUIDORA DE TELEFONIA LTDA
Representante do fornecedor: Everson Silva Leite
E;]T::jle notificagéo de resposta felipe@lettel.com.br
Telefone: (51)99326-6075

A contratagdo total do contrato serdo de 130 licengas
pelo periodo de 36 meses, independente da
implementacao inicial de 70 licengas, correto?

Pode ser incluido apenas 1 arquivo.

Resposta

Mensagem:

Arquivo:

Responder solicitagdo Concluir solicitagao



https://www1.compras.mg.gov.br/processocompra/pregao/consulta/dados/esclarecimentosimpugnacoes/telaCadastroEsclarecimentosImpugnacoes.html?id=14547&metodo=alterar

