
Esclarecimentos e impugnações

 

Órgão ou entidade: 1090 - PROCURADORIA GERAL DE JUSTICA

Número do pregão: 1091012 000251/2023

Objeto da licitação:
Contratação de solução global de Contact Center (Contact Center as a
Service), com adoção de plataforma de integração de multicanais e módulo
de gestão de atendimento, utilizando modelo omnichannel.

Data da licitação: 16/01/2024

Edital: Arquivo do edital

Nº da Solicitação: 0005

Tipo de solicitação: Esclarecimento

Situação: Enviada

Data: 04/01/2024 10:37

Dados do
solicitante

Tipo de pessoa: Pessoa jurídica

CNPJ: 07.789.113/0001-67

Nome: LETTEL DISTRIBUIDORA DE TELEFONIA LTDA

Representante do fornecedor: Everson Silva Leite

E-mail:
Envio de notificação de resposta felipe@lettel.com.br

Telefone: (51)99326-6075

Mensagem: Haverá integração na plataforma com o Microsoft
Teams?

Arquivo:
Pode ser incluído apenas 1 arquivo.

Resposta
Mensagem:

Arquivo:

 Concluir solicitação

12:25:11 Fechar

Responder solicitação

https://www1.compras.mg.gov.br/processocompra/pregao/consulta/dados/esclarecimentosimpugnacoes/telaCadastroEsclarecimentosImpugnacoes.html?id=14548&metodo=alterar

