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Ministério Piblico
do Estado de Minas Gerais

DESPACHO

PARA: DGCL-Licitagoes

AC Amarilis Assis Simao Curcio

Em resposta ao despacho 7670904, esclarecemos que,
Para o questionamento 0001:

“No presente Edital, no que dispde do objeto “ Aquisicdo de Aeronave Remotamente Pilotada (RPA/Drone),
incluindo treinamento e capacitacido, para uso nos trabalhos de enfrentamento ao crime organizado
desenvolvidos no Grupo de Atuaciao de Combate ao Crime Organizado (GAECO do Ministério Publico de
Minas Gerais, sob a forma de entrega integral”

Sao apresentadas as seguintes informagdes:
Verifica-se no “ANEXO IV —- TERMO DE REFERENCIA.

4 — Descricio detalhada do objeto Item — 1

Onde se Lé:

“Radios e acronave homologados pela Anatel e com garantia de 1 ano”

11.2 — Garantia do Produto / Servico — Fabricante, Legal ou Convencional:

Onde se Lé:

“I1.1 A garantia dos itens 01 e 2, do lote Uinico, serda de 60 meses, contados da data da emissdo da nota fiscal
respectiva”

Pergunto:
Qual o prazo de garantia que devemos considerar?

RESPOSTA: O Prazo a ser considerado devera ser o de 12(doze) meses, conforme Item 04.

Observacio:

O prazo de garantia oferecido pelo fabricante ¢ de 12 (doze) meses contra defeito de fabricag¢do. Solicitar 60
meses de garantia torna inviavel para qualquer fornecedor.

Posso deixar como reflexdo a seguinte situagdo: Apds 04 anos de uso do Drone as baterias ndo estardo com o
mesmo desempenho ai vocés vdo acionar a clausula da garantia solicitando novas baterias sem custo adicional o
fornecedor vai ter que bancar essa operagdo, ¢ inviavel.

Sugestio:
Prazo de garantia de 12 meses pelo fabricante, mais 12 meses pelo fornecedor, totalizando 24 meses de
garantia...."



Para o questionamento 0002:

PERGUNTA 01: E importante esclarecer que o equipamento modelo de referéncia “MATRICE
30T” possui uma capacidade maxima de armazenamento de 128GB, conforme especificado no

manual do usudrio. Desta forma, favor ratificar o entendimento de que o cartdo a ser fornecido ¢ de
128GB.

RESPOSTA: Observando as ponderagdes apresentadas, o cartdo fornecido devera ser o de 128GB.

Termo de Referéncia — Treinamento

PERGUNTA 02: Cumpre esclarecer que, conforme as exigéncias do edital, toda a estrutura
necessaria para a realizagdo do treinamento serd de responsabilidade do fornecedor. Solicitamos a
ratificacdo do entendimento de que o treinamento serda promovido nas instalacdes da empresa
Licitante, visto que o valor estimado no processo ndo contempla a realizacdo do treinamento nas
estruturas da Administragdo Publica em outro estado, incluindo todos os custos que devem ser
suportados.

RESPOSTA: Observando as ponderacdes apresentadas, entendemos que treinamento podera ser
realizado somente com contetudo teérico, de maneira remota por video conferéncia. Ainda sim, toda
a estrutura necessaria para a apresentagao do treinamento sera de responsabilidade do fornecedor.

Termo de referéncia — Item 12 Manutencao e assisténcia técnica. A manutengdo/assisténcia
técnica devera ocorrer no local, na forma e nas condic¢des estabelecidos a seguir:

A manuten¢ao/assisténcia técnica dos itens 01(um) e 02(dois) deverdao ocorrer em até 07(sete) dias
uteis, contado da abertura de chamado juntamente 8 CONTRATADA.

PERGUNTA 03: E importante salientar que a assisténcia técnica do equipamento em questdo é
realizada exclusivamente pela assisténcia técnica autorizada, a qual detém a devida autorizacao do
Fabricante no Brasil para efetuar tanto a abertura de garantias quanto a realiza¢do de manutencdes nos
equipamentos. O prazo estipulado de 07 (sete) dias Uteis se mostra impraticavel para a abertura do
procedimento, haja vista que o equipamento necessita ser deslocado até a assisténcia técnica
localizada em Jaguariina para que seja efetuada a andlise e, consequentemente, a manutencao
necessaria.

RESPOSTA: Observando as ponderagdes apresentadas, o prazo para a assisténcia técnica do
equipamento poderda ser de 30(trinta) dias corridos, prorrogaveis por mais 30(trinta) mediante
justificativa.

Belo Horizonte - MG, 28 de junho de 2024

Pedro Paulo Fernandes Miiller
Assessor do GAECO.
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