APENSO Ill AO TERMO DE REFERENCIA
ANALISE DA AMOSTRA

Item 1 do Cardapio (Apenso |) - SALGADO FRIO

AMOSTRADORES QUALIDADE APRESENTA(;AO VARIEDADE
CLAUDIA ALMEIDA 4 3 3
DEBORA CARVALHO 4 4 3
FIORATTO
JACQUELINE DORNAS 5 4 3
PONTUAGAO OBTIDA 33
PONTUAGAO MAXIMA 45

AVALIACAO: Pontuagdo numérica a cada critério, em uma escalade 1a 5, em que 1
representa insatisfatério, 2 regular, 3 bom, 4 muito bom e 5 excelente.

Critérios

- Qualidade: sabor, aroma, textura e temperatura;

- Apresentacgdo: formato e tamanho padronizados; transporte/acondicionamento
- Variedade prevista no cardapio: 6 (seis) opgdes.

Item 2 do Cardapio (Apenso |I) - SALGADO FRITO

AMOSTRADORES QUALIDADE APRESENTAQAO VARIEDADE
CLAUDIA ALMEIDA 1 1 2
DEBORA CARVALHO | ) 5
FIORATTO
JACQUELINE DORNAS 1 2 5
PONTUAGAO OBTIDA 19
PONTUAGCAO MAXIMA 45

AVALIACAO: Pontuagdo numérica a cada critério, em uma escala de 1 a 5, em que 1 representa
insatisfatorio, 2 regular, 3 bom, 4 muito bom e 5 excelente.

Critérios

- Qualidade: sabor, aroma, textura e temperatura;
- Apresentacao: formato e tamanho padronizados; transporte/acondicionamento
- Variedade prevista no cardapio: 7(sete) opgoes

Item 3 do Cardapio (Apenso |) - SALGADO ASSADO

AMOSTRADORES QUALIDADE APRESENTAGAO VARIEDADE
CLAUDIA ALMEIDA 4 4 1
DEBORA CARVALHO 4 4 |
FIORATTO
JACQUELINE DORNAS 5 4 1
PONTUAGAO OBTIDA 31
PONTUAGAO MAXIMA 45

AVALIACAQ: Pontuagéo

numérica a cada critério, em uma escala de 1 a 5, em que 1 representa




insatisfatorio, 2 regular,3 bom, 4 muito bom e 5 excelente.
Critérios

- Qualidade: sabor, aroma, textura e temperatura;

- Apresentacgao: formato e tamanho padronizados; transporte/acondicionamento
- Variedade solicitada no cardapio: 7 (sete) opgdes.

Item 4 do Cardapio (Apenso |) — MINI SANDUICHE

AMOSTRADORES

QUALIDADE APRESENTAGAO VARIEDADE
CLAUDIA ALMEIDA 4 4 2
DEBORA CARVALHO s 3 3
FIORATTO
JACQUELINE DORNAS 5 4 3
PONTUAGAO OBTIDA 33
PONTUAGAO MAXIMA 45

AVALIACAQ: Pontuagdo numérica a cada critério, em uma escala de 1 a 5, em que 1 representa
insatisfatorio, 2 regular,3 bom, 4 muito bom e 5 excelente.
Critérios

- Qualidade: sabor, aroma, textura e temperatura;

- Apresentagao: formato e tamanho padronizados; transporte/acondicionamento
- Variedade solicitada no cardapio: 3 (trés) opgdes.

Item 5 do Cardapio (Apenso 1) - PAO DE QUEIJO E CROISSANT

AMOSTRADORES QUALIDADE APRESENTAGAO VARIEDADE
CLAUDIA ALMEIDA 2 2 1
7 : a |
JACQUELINE DORNAS 2 3 1
PONTUAGAO OBTIDA 17
PONTUAGAO MAXIMA 45

AVALIACAO: Pontuagcdo numérica a cada critério, em uma escala de 1 a 5, em que 1 representa
insatisfatorio, 2 regular,3 bom, 4 muito bom e 5 excelente.

Critérios

- Qualidade: sabor, aroma, textura e temperatura;
- Apresentagao: formato e tamanho padronizados; transporte/acondicionamento
- Variedade solicitada no cardapio: 5(cinco) op¢des.



Item 6 do Cardapio (Apenso I) — DOCES

AMOSTRADORES QUALIDADE APRESENTAGAO VARIEDADE
CLAUDIA ALMEIDA 3 4 5
s ; 4 ;
JACQUELINE DORNAS 4 4 5
PONTUAGAO OBTIDA 37
PONTUAGAO MAXIMA 45

AVALIACAOQ: Pontuacdo numérica a cada critério, em uma escala de 1 a 5, em que 1 representa

insatisfatorio, 2 regular,3 bom, 4 muito bom e 5 excelente.

Critérios

- Qualidade: sabor, aroma, textura e temperatura;
- Apresentacgao: formato e tamanho padronizados; transporte/acondicionamento
- Variedade solicitada no cardapio: 3(trés) sabores

Item 7 do Cardapio (Apenso |) - FRUTAS

AMOSTRADORES QUALIDADE APRESENTAGAO VARIEDADE
CLAUDIA ALMEIDA 1 1 3
DEBORA CARVALHO 1 1 3
FIORATTO
JACQUELINE DORNAS 1 2 3
PONTUAGAO OBTIDA 16
PONTUACAO MAXIMA 45

AVALIACAOQ: Pontuagcdo numérica a cada critério, em uma escala de 1 a 5, em que 1 representa

insatisfatorio, 2 regular,3 bom, 4 muito bom e 5 excelente.

Critérios

- Qualidade: sabor, aroma, textura e temperatura;
- Apresentacgao: formato e tamanho padronizados; transporte/acondicionamento
- Variedade nao industrializadas solicitada no cardapio: 1 (uma) opcéo

Item 08 do Cardapio (Apenso |) —- BEBIDAS FRIAS

AMOSTRADORES QUALIDADE APRESENTAGAO VARIEDADE
CLAUDIA ALMEIDA 3 3 3
DEBORA CARVALHO 2 4 3
FIORATTO
JACQUELINE DORNAS 3 4 3
PONTUAGAO OBTIDA 78
PONTUAGCAO MAXIMA 45

AVALIACAQ: Pontuagdo numérica a cada critério, em uma escala de 1 a 5, em que 1 representa




insatisfatorio, 2 regular,3 bom, 4 muito bom e 5 excelente.

Critérios

- Qualidade: sabor, aroma, textura e temperatura;
- Apresentacgao: formato e tamanho padronizados; transporte/acondicionamento
- Variedade nao industrializadas solicitada no cardapio: 3 (trés) opgdes.

solicitada no cardapio: 1 (uma) opgao.

Item 9 do Cardapio (Apenso |) — BEBIDAS QUENTES

AMOSTRADORES QUALIDADE APRESENTAGAO VARIEDADE
CLAUDIA ALMEIDA 4 4 5
DEBORA CARVALHO 4 5 5
FIORATTO
JACQUELINE DORNAS 4 5 5
PONTUACAO OBTIDA 41
PONTUAGCAO MAXIMA 45

AVALIACAO: Pontuagdo numérica a cada critério, em uma escala de 1 a 5, em que 1 representa

insatisfatorio, 2 regular,3 bom, 4 muito bom e 5 excelente.

Critérios

- Qualidade: sabor, aroma, textura e temperatura;
- Apresentacao: formato e tamanho padronizados; transporte/acondicionamento
- Variedade solicitada no cardapio: 1 (uma) opgao.

ITEM 10 - MATERIAIS (Apenso 1)

AMOSTRADORES ESPECIFICAGAO QUALIDADE QUANTIDADE
CLAUDIA ALMEIDA 5 5 4
DEBORA CARVALHO 5 5 4
FIORATTO
JACQUELINE DORNAS 5 5 5
PONTUAGAO OBTIDA 43
PONTUAGAO MAXIMA 45

AVALIACAOQ: Pontuagdo numérica a cada critério, em uma escala de 1 a 5, em que 1 representa

insatisfatorio, 2 regular, 3 bom, 4 muito bom e 5 excelente.

Critérios

- Especificagao: tipo, dimensao, cor e formato padronizados

- Qualidade: produto que atenda o fim almejado
- Quantidade: no minimo o quantificado no apenso IV

DIMENSIONAMENTO DA PONTUAGAO

Considerando os critérios avaliados e a soma da pontuagdo maxima para os 10 (dez) itens previstos,
a empresa interessada sera classificada se obtida pontuacao total acima de 50%, bem como atinja o
minimo de 50 % em cada critério do respectivo item, sendo:

Pontuagao total maxima (100%) = 450 pontos



Classificada (acima de 50%) = 225 pontos









