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Ministério Pidblico
do Estado de Minas Gerais

Processo Licitatorio n® 121/2026
Processo SEI n°: 19.16.3708.0007283/2026-12

Objeto:  Prestacdo de servigos de hospedagem Moodle em servidor de internet no modelo SaaS (Software as a Service),
incluindo servico de atualizacgdo, instalag¢@o, configuragdo e migracdo de dados e plug-ins da plataforma atualmente em uso pelo
Ministério Publico de Minas Gerais — MPMG, servigos de manutengdo e suporte a gestdo operacional da plataforma,
armazenamento de dados.

Impugnacio: Solicitagdo n° 0003 - SIAD
Requerente: ASD INTELIGENCIA E TREINAMENTO LTDA — CNPJ 10.619.017/0001-85

ESCLARECIMENTOS ADMINISTRATIVOS

A empresa ASD Inteligéncia e Treinamento Ltda, inscrita no CNPJ 10.619.017/0001-85, apresentou pe¢a impugnativa
referente ao processo licitatorio em epigrafe, porém, a requerente ndo cumpriu a exigéncia editalicia quanto a apresentacdo da
documentagdo, estando em desconformidade com o subitem 2.3.1, que assim dispoe:

2.3.1 A impugnagdo deverd ser assinada pelo cidaddo, acompanhada de copia do seu documento de
identificagcdo com foto, contendo numero do seu RG ou CPF ou pelo representante legal da empresa
licitante, com indica¢do de sua razdo social, numero do CNPJ e endereco, acompanhada de todos os
documentos necessarios a comprovagdo do poder de representacdo do signatario.
Entretanto, em atengdo ao direito constitucional de peti¢do e ao principio da autotutela, considerando ainda que,
conforme previsto no art. 10 da Lei Estadual n® 14.184/2002, todo assunto submetido ao conhecimento da Administragdo tem o
carater de processo administrativo, revela-se prudente o recebimento da presente demanda impugnativa como requerimento

administrativo, a fim de que sejam esclarecidos os apontamentos realizados.

Conforme se verifica no § 1°, art. 14 do Decreto Estadual n°. 48.723/2023, cabe ao Pregoeiro, auxiliado pelos

responsaveis pela elaboragao do edital de licitagdo e dos anexos, responder as impugnagdes e aos pedidos de esclarecimentos.

Isto posto, considerando que as questdes levantadas pela requerente sdo de natureza eminentemente técnica, seguem
os esclarecimentos pertinentes com base no parecer técnico da Unidade Gestora da Contratagdo (Diretoria de Formagao,
Aperfeicoamento e Pos-Graduagdo — DFAP):

1 - Da indeterminacdo do objeto e da restricio indireta a competitividade decorrente das integracées nao
delimitadas (Item 1.2.1.5 do Termo de Referéncia)

Inicialmente, a requerente insurge-se contra a previsdo constante do item 1.2.1.5 do Termo de Referéncia (Anexo IV
do Edital):

1.2.1.5 Servigo de integragdo com sistema de autentica¢do, como exemplo LDAP, Gov.br, RM, AD (Active
Directory) da Microsoft na nuvem, Totvs ou outro a ser definido.

Em sintese, alega que o aludido item do edital ndo determina adequadamente o escopo contratual, uma vez que, ao
admitir a integragdo com os sistemas expressamente mencionados ou com “outro a ser definido”, transfere para momento
posterior a licitagdo a definigdo de parcela relevante do objeto, contrariando o art. 6°, inciso XXIII, alinea “a”, da Lei n°

14.133/2021, que exige descrigdo precisa, suficiente e clara da solucdo a ser contratada.

Aduz, ainda, que quando os itens 1.2.1.5 e 1.2.1.8 do Termo de Referéncia sdo interpretados em conjunto, formam

um pacote contratual composto pela customizagdo do aplicativo oficial Moodle App, por meio de recurso comercial mantido



pela Moodle Pty Ltd, e pela obrigagdo de realizar integracdes com sistemas ndo previamente definidos e que, na pratica do
mercado, mencionada combinag@o tende a favorecer empresas inseridas no ecossistema comercial oficial da plataforma, as

quais dispdem de maior facilidade de acesso aos produtos, servicos, canais técnicos e solugdes da mantenedora.

Assevera que a restricdo ndo decorre de exigéncia expressa de certificacdo ou parceria, mas do conjunto de
obrigagdes contratuais estruturado de maneira a tornar mais segura e previsivel a participagdo de empresas vinculadas
comercialmente & mantenedora. Dessa forma, os demais fornecedores, embora tecnicamente capacitados para implantar,
hospedar, customizar e prestar suporte a plataforma Moodle, seriam obrigados a assumir riscos ilimitados relativos a
integracdes futuras e a depender de servigos comerciais controlados por terceiros, configurando nova forma de restri¢do
indireta a competitividade.

A UGC posicionou-se sobre o tema no seguinte sentido:

A argumentagdo ndo procede quanto a alegada indeterminacgdo do objeto. O item 1.2.1.5 do Termo de
Referéncia, ao prever “servico de integragdo com sistema de autentica¢do, como exemplo LDAP, Gov.br, RM,
AD Active Directory da Microsoft na nuvem, Totvs ou outro a ser definido”, deve ser interpretado em conjunto
com o objeto licitado, com o contexto da contratagdo e com os esclarecimentos ja prestados no certame.

Como ja esclarecido anteriormente, a intengdo da Administragdo ndo é exigir integragdo irrestrita com
qualquer sistema futuro e indeterminado, mas sim assegurar a interoperabilidade da plataforma Moodle com
os mecanismos de autenticac¢do institucional atualmente utilizados ou que venham a ser formalmente definidos
pela Contratante no admbito da execugdo contratual, observadas as interfaces, protocolos e condigdes técnicas
aplicaveis.

Assim, a mengdo a “outro a ser definido” ndo deve ser lida como abertura para ampliagdo ilimitada do escopo
licitado, mas como previsdo de flexibilidade técnica para atendimento de eventual sistema de autenticagdo
institucional que jad integre ou venha a integrar o ambiente do MPMG, desde que compativel com a solugdo
contratada e dentro dos limites da necessidade administrativa.

Do ponto de vista da contratagdo, a exigéncia é pertinente e guarda relagdo direta com o objeto, pois o
servigo contratado envolve hospedagem, manutengdo, suporte e integragdo de plataforma Moodle com os
sistemas internos de acesso dos usuarios, sendo natural que a solugdo precise se conectar aos mecanismos
corporativos de autenticagdo adotados pela Administragdo.

Também ndo ha violagdo ao principio da competitividade, ja que o edital ndo restringe a solugdo a fabricante,
parceiro ou tecnologia proprietaria especifica, nem impde credenciamento comercial com terceiro. O que se
exige ¢ a capacidade técnica de integracdo da plataforma com os sistemas de autenticagdo indicados, o que é
compativel com o mercado e com a natureza do objeto.

Dessa forma, mantém-se o item 1.2.1.5 do Termo de Referéncia, com o esclarecimento de que a expressdo
“outro a ser definido” refere-se a eventual sistema de autenticac¢do institucional que a Administracdo venha a
indicar durante a execu¢do contratual, desde que tecnicamente compativel com a solucdo e com as interfaces
previstas.

2 - Da restricdo indireta decorrente da exigéncia do aplicativo oficial Moodle App e da customizacio por
Remote Themes (Item 1.2.1.8 do Termo de Referéncia)

Nesse ponto, a requerente opde-se a previsdo constante do item 1.2.1.8 do Termo de Referéncia:

1.2.1.8 Configuragdo e personaliza¢do do aplicativo movel oficial Moodle App (disponivel para Android e
i0S), com customizagdo da identidade visual da institui¢cdo por meio de Remote Themes, incluindo ajuste de
cores, logotipo e tela de acesso, de forma a proporcionar aos discentes uma experiéncia de acesso dedicada a
plataforma, contemplando as funcionalidades nativas do aplicativo, tais como: autenticag¢do (login), acesso
aos cursos matriculados, recebimento de notificagées push e visualizagdo/download de certificados de
conclusdo.

Afirma, em resumo, que, ao indicar nominalmente o aplicativo oficial e estabelecer a tecnologia especifica pela qual
devera ocorrer sua personalizagdo, o instrumento convocatério vincula a execucdo contratual a produto determinado ¢ a servigo
comercial controlado pela propria mantenedora da plataforma. Acrescenta que, conforme documentagdo oficial da Moodle
(https://moodledev.io/general/app), a utilizagdo de Remote Themes no aplicativo oficial ndo constitui funcionalidade livremente
disponivel a qualquer instalagdo do Moodle LMS ao descrever “Remote themes are only available for sites that purchased a
Premium subscription for the Moodle App”. Segundo a requerente, a mencionada exigéncia editalicia ndo pressupde apenas

conhecimento técnico ou experiéncia na plataforma, mas impde a contratacdo ou a manutencdo de servigo comercial especifico



controlado por terceiro privado. Além disso, a mesma documentagdo reconheceria que a personalizagdo por Remote Themes
ndo alcanga todas as paginas do aplicativo, enquanto solugdes customizadas permitem nivel mais amplo de adequagio da
identidade visual. Nesse contexto, aponta que a restricdo reside na imposicdo de dependéncia comercial em relacdo ao
ecossistema oficial da mantenedora, circunstancia que favoreceria fornecedores que ja possuam familiaridade, contratos,
assinaturas ou relacionamento prévio com esses servigos, entre eles os Moodle Partners, sem que essa vantagem decorra de

superior capacidade técnica para executar o objeto.

Aduz, ainda, que a Administragdo elegeu um aplicativo nominalmente identificado e um mecanismo comercial
especifico de personalizag@o, sem demonstrar que esses meios seriam indispensaveis a obtengdo do resultado pretendido, bem
como que ndo apontou qualquer funcionalidade que somente possa ser entregue pelo Moodle App oficial, tampouco comprovou
que aplicativos proprios ou de terceiros seriam incompativeis com a plataforma, inseguros ou incapazes de proporcionar a

experiéncia pretendida.

Abaixo, manifestacdo da unidade técnica sobre o tema:

A alegagdo ndo merece prosperar. O item 1.2.1.8 do Termo de Referéncia foi estruturado a partir da
necessidade concreta da Administra¢do de disponibilizar aos usudrios uma experiéncia movel padronizada,
segura e plenamente integrada ao ambiente Moodle atualmente utilizado, com acesso aos cursos,
autenticagdo, notificagbes push, visualizagdo e download de certificados, além de identidade visual
institucional.

A referéncia ao Moodle App oficial ndo foi inserida como preferéncia comercial arbitraria, mas como
solu¢do aderente ao ecossistema tecnologico ja adotado pelo MPMG e as funcionalidades que se pretende
assegurar de forma continua aos usudrios da plataforma. O objetivo da contratagdo ndo é apenas hospedar o
ambiente, mas garantir a manutenc¢do de uma experiéncia de acesso movel compativel com os recursos
nativos da plataforma, em beneficio da usabilidade, da continuidade operacional e da padronizagdo do
servigo prestado.

A exigéncia de personalizagdo por meio de Remote Themes também se justifica tecnicamente, pois permite a
adequacdo visual do aplicativo a identidade da instituig¢do, preservando coeréncia entre a plataforma web e a
experiéncia movel dos discentes. Ndo se trata de requisito estranho ao objeto, mas de componente funcional
diretamente relacionado a prestagdo do servigo contratado.

Quanto a alegagdo de dependéncia comercial, cumpre observar que o edital ndo exige certificagdo como
Moodle Partner, credenciamento junto a mantenedora da tecnologia ou qualquer vinculo formal exclusivo
com terceiro privado. Exige-se, isto sim, que a solu¢do entregue o resultado funcional pretendido pela
Administragdo, com os recursos especificados no Termo de Referéncia. A eventual necessidade de
licenciamento ou contratagdo de componente comercial proprio do ecossistema da plataforma ndo
descaracteriza a legitimidade da exigéncia, desde que a solu¢do permaneca tecnicamente apta a atender ao
interesse publico.

Também ndo procede a alegagdo de restrigdo indevida a competitividade. O item ndo impede a participa¢do
de fornecedores capacitados a operar, customizar e sustentar ambientes Moodle, tampouco afasta solugoes
tecnicamente equivalentes quanto ao resultado. O que se exige ¢ a capacidade de entrega de um aplicativo
movel oficial, funcional e compativel com a arquitetura da plataforma contratada, em linha com as
necessidades institucionais definidas no planejamento da contratagdo.

Ademais, a redagdo item 1.2.1.8 do Termo de Referéncia deve ser lida em conjunto com os demais
dispositivos do Termo de Referéncia, especialmente aqueles que tratam da hospedagem SaaS, da migragdo,
da manuten¢do, do suporte operacional, da integra¢do e da continuidade do ambiente. Nesse contexto, a
previsdo do aplicativo oficial integra a solug¢do global pretendida e ndo constitui exigéncia isolada ou
desproporcional.

Dessa forma, conclui-se pela manutencdo do item 1.2.1.8, tal como redigido no Termo de Referéncia, por se

tratar de exigéncia tecnicamente justificada. funcionalmente vinculada ao objeto e compativel com a

necessidade administrativa, sem imposicdo de vinculo comercial exclusivo, sem restricdo indevida a
competitividade e sem afronta aos principios da isonomia, do julgamento objetivo ou da selecdo da proposta
mais vantajosa.

3 - Da impertinéncia da exigéncia de experiéncia em gestio académica para a comprovacio da capacidade
técnico operacional

Por fim, a requerente contesta a pertinéncia da previsdo constante do item 9.2.2.2, alinea “a”, do Termo de

Referéncia:

9.2.2.2. Para fins da comprovagdo de que trata o subitem anterior, os atestados deverdo comprovar as
seguintes caracteristicas minimas:



a) Experiéncia prévia — Atestado(s) de capacidade técnico-operacional, emitido(s) por pessoa juridica de
direito publico ou privado, que demonstrem a execu¢do, pela licitante, de servicos de caracteristicas,
complexidade tecnoldgica e porte equivalentes ao objeto desta licitagdo, abrangendo:

()

* Projetos de gestdo académica de capacitag¢oes presenciais e/ou a distancia, em empresas ou 0rgdos com, no
minimo, 7.500 usudrios ativos e 750 usudarios simultdneos, nos termos do art. 67, §2° da Lei n° 14.133/2021;

Os requisitos minimos acima estabelecidos, especialmente aqueles relativos a comprovagdo de experiéncia
em ambientes de tecnologia, decorrem da necessidade de assegurar que a licitante possua capacidade
técnico-operacional compativel com o porte, a complexidade e a criticidade da solugdo, sendo exigida a
demonstrag¢do de experiéncia com, no minimo, 50% do quantitativo de usuarios ativos e simultineos da
infraestrutura atual do MPMG.

Sustenta que a aludida exigéncia habilitatoria ndo guarda correspondéncia material com o objeto e que “uma coisa ¢
administrar a infraestrutura tecnologica por meio da qual o ensino ¢ disponibilizado, outra, substancialmente diversa, ¢ gerir
academicamente as atividades educacionais realizadas nessa infraestrutura”. Acrescenta que o “descompasso torna-se ainda

mais evidente porque a clausula admite a apresentagdo de atestados referentes a capacitagdes presenciais”.

Ainda, defende que exigir-se gestdo académica introduz atividade paralela, estranha ao nticleo da contratacdo, e
restringe a participagdo de empresas, sendo o efeito restritivo particularmente evidente porque empresas de tecnologia podem
possuir atestados que comprovem administracdo de plataforma, suporte aos usuarios, acompanhamento da utilizagdo do
ambiente, producdo ou inser¢do de contetidos digitais e atendimento a milhares de alunos, sem que o documento empregue a

expressdo “gestdo académica”.

A UGC manifestou-se a respeito, conforme segue:

O subitem 9.2.2.2, alinea “a”, deve ser interpretado em consondncia com o objeto licitado e com o conjunto
das especificagdes do Termo de Referéncia, que evidenciam a necessidade de contrata¢do de empresa com
efetiva capacidade de operagdo, hospedagem, administragdo, sustentag¢do e suporte técnico de plataforma de
ensino a distancia baseada em Moodle, em ambiente compativel com a complexidade e a criticidade do
servigo demandado.

A expressdo “gestdo académica” deve ser compreendido de forma funcional, como referéncia ao ambiente de
utilizagdo da plataforma e ao conjunto de rotinas necessdrias a sua operagdo, especialmente aquelas
relacionadas a disponibilizagdo, manutencdo e suporte dos cursos ofertados no sistema. Evidentemente, a
coordenagdo académica, a atuagdo pedagogica e a gestdo educacional permanecerdo sob responsabilidade
da Escola Institucional do MPMG, ndo se transferindo a futura contratada qualquer atribui¢do dessa
natureza. Assim, a expressdo ndo impoe requisito de atuac¢do pedagogica, coordenagdo escolar, gestdo
administrativa de institui¢do de ensino ou qualquer outra atividade alheia ao objeto da contratagdo.

Assim, a exigéncia editalicia permanece vinculada ao nucleo da contratacdo e a demonstra¢do de
experiéncia prévia em servigos similares, ndo se estendendo para atividades alheias ao escopo contratado.
Os quantitativos previstos no edital foram fixados como pardmetro objetivo de capacidade operacional e
permanecem inalterados, por refletirem a dimensdo minima da solu¢do a ser disponibilizada a
Administracdo.

Nao ha, portanto, restricdo indevida a competitividade, tampouco direcionamento do certame. O edital ndo
exige vinculo com fornecedor especifico, certificagdo exclusiva, credenciamento ou atua¢do em gestdo
académica stricto sensu. Exige apenas comprovagdo de aptiddo técnica em ambiente compativel com a
operagdo de plataforma de EAD, o que é medida legitima e proporcional ao objeto.

Dessa forma. a interpretacdo correta do subitem afasta a alegada irregularidade, motivo pelo qual a

impugnacdo deve ser indeferida. permanecendo o item como redigido, por se tratar de clausula tecnicamente

justificada e compativel com a finalidade da contratacdo.

Esclarece-se, por oportuno, que a expressdo “‘gestdo académica’ deve ser compreendida, exclusivamente,
como referéncia as rotinas de operacdo de ambiente educacional digital, ndo abrangendo exigéncia de

prestacdo de servicos pedagogicos, administrativos ou institucionais proprios de estabelecimento de ensino.

Os quantitativos minimos estabelecidos para comprovagdo da capacidade operacional, por sua vez,
permanecem justificados como pardametro objetivo de aferi¢do da aptiddo da licitante para executar solugdo
de porte compativel com a demanda institucional, em conformidade com a dimensdo do ambiente atualmente
considerado pela Administra¢do. O edital informa referéncia de aproximadamente 15 mil usudrios ativos,
enquanto o requisito de habilitagdo foi estruturado com quantitativos minimos proporcionais a escala da
contratacgdo.



Conclui a UGC que néo restou identificado qualquer elemento apto a demonstrar ofensa aos principios da isonomia,
da competitividade, do julgamento objetivo, da razoabilidade ou da selecdo da proposta mais vantajosa, bem como assegurou
em seu parecer que as exigéncias contestadas mostram-se vinculadas ao interesse publico tutelado, ao planejamento da
contrata¢do e a necessidade de garantir solugdo tecnicamente apta, segura, continua e aderente ao ambiente institucional do
MPMG.

Por todo o exposto, com fulcro na manifestagao técnica da Diretoria de Formacao, Aperfeicoamento e Pos-

Graduacio e considerando os fundamentos expostos, reputam-se como improcedentes as alegacdes arguidas pela
requerente, razio pela qual nio cabe alteracio do instrumento convocatorio.

Belo Horizonte , 06 de agosto de 2026

Lizziane de Souza Trindade
Pregoeira

Documento assinado eletronicamente por LIZZIANE DE SOUZA TRINDADE, FG-2, em 06/08/2026, as 12:58, conforme
art. 22, da Resolugdo PGJ n. 27, de 17 de dezembro de 2018.
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A ILUSTRISSIMA SENHORA LIZZIANE DE SOUZA TRINDADE, PREGOEIRA DA
PROCURADORIA-GERAL DE JUSTIGA DO MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DE
MINAS GERAIS

Pregao Eletrénico — Processo SIAD n°® 121/2026
Processo SEI n° 19.16.3708.0007283/2026-12

A ASD INTELIGENCIA E TREINAMENTO LTDA (“ASD”),
pessoa juridica de Direito Privado devidamente inscrita no CNPJ sob o n°
10.619.017/0001-85, com sede na Rua Alexandre Herculano, 120, Sala 34 Edificio JK
Medical Center, Vila Monteiro, Piracicaba/SP, CEP 13.418-445, vem mui
respeitosamente perante V. Sa., por intermédio de seu patrono que ao final subscreve,
causidico inscrito na Ordem dos Advogados do Brasil, Secao do Estado, sob o n°.
437821, vem respeitosamente apresentar

IMPUGNAGAO AO EDITAL

do Pregéo Eletrénico em epigrafe, com fundamento no art. 5°,
LV, da Constituicao Federal c/c art. 164 da Lei n°® 14.133/2021 ("NLLC") e capitulo 2 do
Edital, em face de irregularidades encontradas no instrumento convocatério, capazes de
eivar o processo com o vicio de ilegalidade, conforme motivos e fatos de direito aqui
articulados.

| - DO CABIMENTO E DA TEMPESTIVIDADE

Todas as vezes em que o instrumento convocatério deixar de
conter algum requisito legal, estabelecer exigéncias exacerbadas, for omisso ou contiver
ilegalidade, para que a Administragdo Publica realize as devidas corregcdes a medida
correta é a impugnacao do Edital.

ANLLC (Lein®14.133/2021) prevé que qualquer pessoa é parte
legitima para impugnar edital de licitacdo ou para solicitar esclarecimentos sobre seus
termos:

“Art. 164. Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar edital de
licitacdo por irregularidade na aplicacdo desta Lei ou para solicitar

Rua Alexandre Herculano, 120, Sala 34 asdtreinamentos.com.br
Torre A Edificio JK Medical Center, Piracicaba/SP /asdtreinamentos
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esclarecimento sobre os seus termos, devendo protocolar o pedido até 3
(trés) dias Uteis antes da data de abertura do certame.”

Na mesma senda envereda o instrumento convocatoério:

“2.1 Qualquer pessoa é parte legitima para pedir esclarecimento ou
impugnar este Edital por irregularidade na aplicacdo da Lei Federal n¢
14.133/21, devendo protocolar o pedido até 3 (trés) dias Uteis antes da
data da abertura do certame.”

A impugnacao do edital € meio de controle e fiscalizagdo por
parte da sociedade diante de irregularidades do instrumento convocatorio, devendo a
Administragao responder, com apresentacao fundamentada e justificada, a respeito das
alegacgdes levantadas pelo impugnante.

Além disso, é preciso ressaltar que, em virtude do poder da
autotutela, a propria Administragcdo pode revisar de oficio o Edital ou, ainda, anula-lo. A
esse respeito a Sumula n® 473 do SUPREMO TRIBUNAL FEDERAL é explicita:

“Stmula 473/STF: A Administragdo pode anular seus préprios atos, quando
eivados de vicios que os tornam ilegais, porque deles ndo se originam
direitos; ou revoga-los, por motivo de conveniéncia ou oportunidade,
respeitados os direitos adquiridos, e ressalvada, em todos os casos, a
apreciagdo judicial.”

Assim, na hipotese de qualquer problema no Edital, como vicio
de ilegalidade ou regras obscuras, a Administracao pode adotar medidas eficazes para
0 saneamento através de aditamento ou errata.

Neste viés, ha de se lembrar que na contagem dos prazos,
conforme estabelece o art. 183 da Nova Lei Geral de Licitacdes, exclui-se o dia de inicio,
ou seja, a data do certame, e inclui-se o dia do vencimento, ou seja o terceiro dia util,
vejamos:

“Art. 183. Os prazos previstos nesta Lei serdo contados com exclusdo do
dia do comego e inclusdo do dia do vencimento e observardo as seguintes
disposicdes:

| - os prazos expressos em dias corridos serdo computados de modo
continuo;

Il - 0s prazos expressos em meses ou anos serdo computados de data a
data;

Il - nos prazos expressos em dias Uteis, serdo computados somente os dias
em que ocorrer expediente administrativo no d6rgdo ou entidade
competente.” (grifado)

Rua Alexandre Herculano, 120, Sala 34 asdtreinamentos.com.br
Torre A Edificio JK Medical Center, Piracicaba/SP /asdtreinamentos
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Importante memorar que, com relagdo ao horario para
apresentacédo da impugnacéao edital, ndo esta limitado o horario comercial, estendendo-
se até o ultimo minuto do dia util, consoante estabelece acérdado do TCU:

Acérddo 969/2022 - Plenario

“Impugnacdo nao se limita a hordrio de expediente.... "Além disso, fosse o
envio realizado as 17:30 h (fim do expediente da entidade) ou as 23:59 h
da data limite, o seu exame ficaria para o dia seguinte. Ou seja, a regra
externa formalismo injustificado em prejuizo dos licitantes, razdo por que
deve ser revista na reedigdo do processo de contratacdo".

Neste sentido vale a pena complementar com o teor da Sumula
222 do TCU, que estabelece:

Suimula 222/TCU: As DecisBes do Tribunal de Contas da Unido, relativas a
aplicacdo de normas gerais de licitacdo, sobre as quais cabe privativamente
a Unido legislar, devem ser acatadas pelos administradores dos Poderes da
Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios.” (grifado)

O certame possui abertura prevista para o dia 07/08/2026, sexta-
feira. Desta forma, o primeiro dia util antecedente a data fixada para abertura é a quinta-feira,
dia 06/08/2026; o segundo dia util antecedente caira na quarta-feira, dia 05/08/2026; de forma
que o terceiro dia util antecedente a data fixada para abertura da sessao publica caira na terga-
feira, dia 04/08/2026 — data fatal para apresentacdo da presente peca, tal como, alias,
consigna o préprio preambulo do Edital. Protocolada dentro desse prazo, a presente medida
encontra-se absolutamente tempestiva, devendo ser recebida, conhecida e apreciada em todos
0s seus termos, para ao fim ser decidida por esta Douta Pregoeira.

Il - DA SINTESE DOS FATOS

O Edital em comento tem por objeto a prestagao de servigos de
hospedagem Moodle em servidor de internet no modelo SaaS (Software as a Service),
incluindo servigco de atualizagao, instalagcao, configuragdo e migracdo de dados e plug-
ins da plataforma atualmente em uso pelo Ministério Publico de Minas Gerais — MPMG,
servigos de manutengdo e suporte a gestdo operacional da plataforma e armazenamento
de dados, conforme especificagdes, exigéncias e quantidades estabelecidas no Edital e
em Seus anexos.

Apds a analise detalhada de todos os termos do referido
instrumento convocatério, a ora Impugnante manifesta-se para impugnar parcialmente o
Edital em epigrafe, especificamente: (l) os itens 1.2.1.5e 1.2.1.8 do Termo de Referéncia

3

Rua Alexandre Herculano, 120, Sala 34 asdtreinamentos.com.br
Torre A Edificio JK Medical Center, Piracicaba/SP /asdtreinamentos



A4SV

(Anexo IV); e (Il) o item 9.2.2.2, alinea "a", ultimo requisito, da qualificagdo técnico-
operacional. Passa-se ao exame individualizado de cada ponto.

x

2.1. Da indeterminacdao do objeto e da restricao indireta a competitividade
decorrente das integragoes nao delimitadas (Item 1.2.1.5 do Termo de Referéncia)

O item 1.2.1.5 do Termo de Referéncia dispode:

1.2.1.5. Servico de integragédo com sistema de autenticacdo, como exemplo LDAP, Gov.br, RM,
AD (Active Directory) da Microsoft na nuvem, Totvs ou outro a ser definido.

O item 1.2.1.5 padece de dois vicios que, embora distintos,
produzem efeitos convergentes sobre a competitividade e a objetividade do certame. O
primeiro decorre da indeterminagdo do escopo contratual. Ao admitir a integragédo com
os sistemas expressamente mencionados ou com “outro a ser definido”, o Termo de
Referéncia transfere para momento posterior a licitagao a definicdo de parcela relevante
do objeto, contrariando o art. 6°, inciso XXIIl, alinea “a”, da Lei n® 14.133/2021, que exige
descrigdo precisa, suficiente e clara da solugao a ser contratada.

A expressdo “outro a ser definido” ndo representa simples
margem de adaptagdo operacional. Trata-se de obrigagdo aberta, cujo conteudo,
complexidade, custo e prazo de execugido permanecem desconhecidos no momento da
formulagdo das propostas. Integragdes com mecanismos de autenticagdo ndo sao
tecnicamente equivalentes. A conexao por protocolos abertos e padronizados, como
LDAP, SAML 2.0, OAuth 2.0 e OpenID Connect, este ultimo utilizado como base de
autenticacao do Gov.br, possui arquitetura conhecida, documentagcao acessivel e esforgo
razoavelmente estimavel. De modo diverso, a integracdo com sistemas proprietarios,
como o0 RM/Totvs ou outras solugdes eventualmente escolhidas pela Administracao,
depende da versao implantada, das licengas disponiveis, das interfaces liberadas pelo
fornecedor, da documentacao técnica, da arquitetura do ambiente e, em certos casos, da
contratacao de servigos ou autorizacdes de terceiros.

A depender dessas variaveis, uma integracao proprietaria pode
exigir esforgo técnico e custo substancialmente superiores aos necessarios para
implementagcdo de protocolo aberto. Ao nao delimitar quais sistemas efetivamente
integrardo o objeto, o Edital impede que os licitantes formulem suas propostas a partir
de premissas uniformes. Cada concorrente sera compelido a estimar, por sua propria
conta e risco, o alcance da expressao “outro a ser definido”, produzindo propostas
baseadas em escopos distintos e, por consequéncia, economicamente incomparaveis.
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A indeterminagcdo também transfere ao contratado risco que
deveria ter sido previamente identificado e dimensionado pela Administracao durante a
fase preparatéria. Nao se pode exigir que o particular assuma, pelo mesmo preco, toda
e qualquer integragao futura, independentemente da tecnologia escolhida, da existéncia
de interfaces disponiveis, da necessidade de licenciamento adicional ou do grau de
customizagao exigido. Tal modelagem compromete a elaboragdo de proposta séria e
exequivel, amplia artificialmente os riscos contratuais e favorece empresas que ja
possuam relagdes comerciais, licengas ou estruturas previamente estabelecidas com
determinados fornecedores de tecnologia.

O segundo vicio manifesta-se quando o item 1.2.1.5 é
interpretado em conjunto com o item 1.2.1.8. As duas clausulas formam um pacote
contratual composto pela customizacao do aplicativo oficial Moodle App, por meio de
recurso comercial mantido pela Moodle Pty Ltd, e pela obrigagao de realizar integragdes
com sistemas ndo previamente definidos. Na pratica do mercado, essa combinacao tende
a favorecer empresas inseridas no ecossistema comercial oficial da plataforma, que
dispbem de maior facilidade de acesso aos produtos, servigos, canais técnicos e
solucdes da mantenedora.

A restricdo, portanto, ndo decorre de exigéncia expressa de
certificagdo ou parceria, mas do conjunto de obrigagbes contratuais estruturado de
maneira a tornar mais segura e previsivel a participacdo de empresas vinculadas
comercialmente a mantenedora. Os demais fornecedores, embora tecnicamente
capacitados para implantar, hospedar, customizar e prestar suporte a plataforma Moodle,
sao obrigados a assumir riscos ilimitados relativos a integracdes futuras e a depender de
servicos comerciais controlados por terceiros. Configura-se, assim, nova forma de
restricdo indireta a competitividade, semelhante aquela ja demonstrada quanto a
exigéncia do aplicativo oficial.

A Administracdo possui plena legitimidade para exigir
integracdo com seus sistemas institucionais. Essa necessidade, contudo, deve ser
previamente delimitada, permitindo que todos os licitantes conhegam o ambiente
tecnoldgico, os protocolos envolvidos, as responsabilidades de cada parte e os critérios
de aceitacdo. A flexibilidade necessaria a evolucdo futura da solugdo pode ser
preservada sem transformar o contrato em obrigacdo aberta e economicamente
imprevisivel.

Impde-se, por conseguinte, a adequacgao do item 1.2.1.5 para
que sejam identificados, de forma taxativa, os sistemas de autenticagdo que integrarao
0 escopo ordinario da contratagcdo. Alternativamente, a obrigagdo podera ser delimitada
por referéncia aos protocolos abertos e padronizados de mercado, especialmente LDAP,
SAML 2.0, OAuth 2.0 e OpenlID Connect, incluindo a integragcdao com o Gov.br.
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Eventuais integracdes adicionais com sistemas proprietarios,
cuja necessidade venha a surgir durante a execugédo contratual, deverdo ser tratadas
como servicos de consultoria ou desenvolvimento sob demanda, mediante definigao
prévia do escopo, estimativa de esforgo, aprovagdo da Administracdo e remuneragao
especifica, em solugdo semelhante aquela ja prevista no item 1.2.1.7 do préprio Termo
de Referéncia.

A alteracao pretendida nao reduz as funcionalidades buscadas
pela Administragdo nem compromete a evolugao tecnoldgica da plataforma. Ao contrario,
restabelece uma base comum e objetiva para a formulagdo das propostas, assegura
adequada distribuicdo dos riscos, preserva a comparabilidade dos pregos e elimina
vantagem indireta conferida a fornecedores vinculados ao ecossistema comercial oficial
da Moodle.

2.2. Da restricao indireta decorrente da exigéncia do aplicativo oficial Moodle App
e da customizacao por Remote Themes (Item 1.2.1.8 do Termo de Referéncia)

O item 1.2.1.8 do Termo de Referéncia exige:

1.2.1.8. Configuracédo e personalizagdo do aplicativo movel oficial Moodle App (disponivel para
Android e i0S), com customizacdo da identidade visual da instituicdo por meio de Remote
Themes, incluindo ajuste de cores, logotipo e tela de acesso, de forma a proporcionar aos
discentes uma experiéncia de acesso dedicada a plataforma, contemplando as funcionalidades
nativas do aplicativo, tais como: autenticagdo (login), acesso aos cursos matriculados,

recebimento de notiﬁcagées Eush e visualizagéoﬁdownload de certificados de concluséo.

Embora redigida como especificagdo funcional aparentemente
neutra, a clausula ndo se limita a definir o resultado esperado pela Administracdo. Ao
indicar nominalmente o aplicativo oficial e estabelecer a tecnologia especifica pela qual
devera ocorrer sua personalizacdo, o instrumento convocatério vincula a execucao
contratual a produto determinado e a servigo comercial controlado pela propria
mantenedora da plataforma.

A documentacgéo oficial da Moodle
(https://moodledev.io/general/app) esclarece, de forma inequivoca, que a utilizagcdo de
Remote Themes no aplicativo oficial ndo constitui funcionalidade livremente disponivel a
qualquer instalacdo do Moodle LMS ao descrever “Remote themes are only available for
sites that purchased a Premium subscription for the Moodle App.”

A exigéncia editalicia, portanto, ndo pressupde apenas
conhecimento técnico ou experiéncia na plataforma, mas impode a contratacdo ou a
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manutencao de servico comercial especifico controlado por terceiro privado. Além
disso, a mesma documentagao reconhece que a personalizagdo por Remote Themes néo
alcanca todas as paginas do aplicativo, enquanto solugdes customizadas permitem nivel
mais amplo de adequacao da identidade visual.

E necessario, contudo, delimitar corretamente a irregularidade.
A clausula nao exige, de maneira formal, que a futura contratada seja certificada como
Moodle Partner, nem se pode afirmar que somente empresas detentoras dessa
certificacdo tenham acesso a assinatura Premium. A prépria Moodle informa que nao é
necessario integrar seu programa oficial de parceiros para utilizar o software ou prestar
servicos relacionados a plataforma.

A restricao reside na imposicido de dependéncia comercial em
relagcdo ao ecossistema oficial da mantenedora, circunstancia que favorece fornecedores
que ja possuam familiaridade, contratos, assinaturas ou relacionamento prévio com
esses servigos, entre eles os Moodle Partners, sem que essa vantagem decorra de
superior capacidade técnica para executar o objeto. Neste sentido ja decidiu o TCU:

Acérddo n2 1.214/2013 — Plenério TCU

“Aimposicdo de obrigacGes contratuais que dependam de relagdo juridica
com terceiro privado pode configurar restricdo indireta a competitividade,
se ndo houver demonstracdo objetiva de necessidade técnica.”

Por essa razao, nao se mostram pertinentes ao caso as
consideracgoes relativas ao prazo necessario para obtencao da certificacdo como Moodle
Partner, as taxas territoriais ou aos royalties cobrados das empresas participantes do
programa. Tais encargos somente assumiriam relevancia direta se o Edital exigisse
expressamente a certificagcdo ou o credenciamento como condi¢cdo de habilitacdo ou
contratagdo, o que nao se verifica. O vicio efetivamente presente é mais preciso: a
Administracdo elegeu um aplicativo nominalmente identificado e um mecanismo
comercial especifico de personalizagdo, sem demonstrar que esses meios seriam
indispensaveis a obtencao do resultado pretendido.

As necessidades administrativas descritas no proprio item séo
essencialmente funcionais. A instituicdo pretende assegurar autenticagdo, acesso aos
cursos matriculados, recebimento de notificacdes, consulta e transferéncia de
certificados, identidade visual propria, seguranga, desempenho, manutengao e suporte.
Nenhuma dessas funcionalidades, porém, exige necessariamente a utilizagdo do
aplicativo oficial ou do recurso Remote Themes. A prépria documentacdo de
desenvolvimento da Moodle admite a criagdo de aplicativos customizados a partir de sua
arquitetura aberta, inclusive mediante integracao aos servigos oficiais da plataforma.
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O Moodle constitui solugdo de coédigo aberto, acessivel a
empresas que detenham conhecimento técnico e experiéncia comprovada, ainda que nao
integrem a rede oficial de parceiros. A capacidade para implantar, hospedar, customizar,
integrar e sustentar a plataforma nao decorre de vinculo comercial com a mantenedora,
mas do dominio técnico efetivamente demonstrado pela licitante. A Administracao pode
exigir experiéncia anterior compativel, equipe capacitada, metodologia de execugéo,
seguranga da informacgdo, desempenho e niveis adequados de suporte, mas nédo pode
substituir a afericdo objetiva dessas competéncias pela imposi¢cdo de produto ou servigo
comercial controlado por terceiro.

A modelagem adotada contraria o art. 9°, inciso |, alineas “a” e
“c”, da Lei n°® 14.133/2021, que estabelece:

“Art. 92 E vedado ao agente publico designado para atuar na area de
licitacOes e contratos, ressalvados os casos previstos em lei:

| — admitir, prever, incluir ou tolerar, nos atos que praticar, situagbes que:
a) comprometam, restrinjam ou frustrem o carater competitivo do
processo licitatério;

c) sejam impertinentes ou irrelevantes para o objeto especifico do
contrato.”

Também se distancia dos objetivos estabelecidos pelo art. 11,
incisos | e Il, da Lei n° 14.133/2021, especialmente a obteng¢do da contratagdo mais
vantajosa, o tratamento isonémico entre os licitantes e a justa competigao:

“Art. 11. O processo licitatério tem por objetivos:

| — assegurar a selecdo da proposta apta a gerar o resultado de
contratagdo mais vantajoso para a Administragdo Publica;

Il — assegurar tratamento isonémico entre os licitantes, bem como a justa
competicdo.”

A fase preparatoria deveria ter contemplado levantamento
efetivo das alternativas disponiveis no mercado e justificativa técnica e econémica para
a escolha da solugcao adotada. O art. 18 da Lei n® 14.133/2021 exige que o planejamento
da contratacao considere a necessidade administrativa, as alternativas disponiveis e as
condi¢gbes capazes de restringir a competicdo. Ndo basta que a Administragcéo prefira o
aplicativo oficial ou considere sua utilizagdo mais conveniente. Seria indispensavel
demonstrar porque um aplicativo proprio ou de terceiros, integrado aos servigos oficiais
da plataforma e submetido aos mesmos requisitos de seguranca e desempenho, nao
seria capaz de atender a necessidade institucional.
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A indicagdo nominal do Moodle App igualmente reclama
motivacdo especifica. O art. 41, inciso |, da Lei n° 14.133/2021 somente admite a
indicagdo de marca ou modelo em situagdes excepcionais e formalmente justificadas:

“Art. 41. No caso de licitagdo que envolva o fornecimento de bens, a
Administracdo podera excepcionalmente:

| — indicar uma ou mais marcas ou modelos, desde que formalmente
justificado.”

No caso em exame, o Termo de Referéncia nao apresenta
estudo comparativo nem demonstra a impossibilidade técnica de utilizagédo de aplicativos
equivalentes. A Administragdo definiu previamente o meio tecnoldgico e comercial pelo
qual o resultado devera ser alcangado, em vez de descrever objetivamente as
funcionalidades, os niveis de desempenho, os critérios de seguranga e os resultados
esperados.

A jurisprudéncia do Tribunal de Contas da Unidao segue a
mesma orientacdo, admitindo exigéncias de parceria, credenciamento ou vinculo com
fabricantes apenas em situagées excepcionais, mediante demonstragao inequivoca de
sua imprescindibilidade:

Acérddo n? 1.793/2011 — Plenério TCU

“E irregular a exigéncia de vinculo especifico com fabricante, ainda que
prevista como obrigacdo contratual, quando ndo demonstrada sua
indispensabilidade técnica para a execuc¢do do objeto.”

Acérd3o n2 2.622/2013 — Plenério

“E irregular a exigéncia de credenciamento ou parceria exclusiva com
fabricante ou detentor de tecnologia, quando a execuc¢do do objeto pode
ser realizada por diversos fornecedores tecnicamente aptos.”

Acérddo n2 775/2015 — Plenério

“N3do se deve exigir da licitante comprovacdo de parceria com o detentor
da tecnologia, salvo quando absolutamente indispensdvel a execuc¢do do
objeto — o que deve ser demonstrado de forma robusta pela
Administracdo.”

Acérd3o n2 926/2017, Plendrio.

“A exigéncia de credenciamento do licitante pelo fabricante somente é
admitida em casos excepcionais, quando for necessaria a execugdo do
objeto contratual, devendo a circunstancia ser expressamente justificada
no processo licitatorio.”

A orientacao converge com a Sumula n® 270 do Tribunal de
Contas da Unido, segundo a qual:
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Suimula n? 270/TCU: “Em licitacBes referentes a compras, inclusive de

softwares, é possivel a indicacdo de marca, desde que seja estritamente
necessaria para atender exigéncias de padronizacdo e que haja prévia
justificacdo.”

No presente caso, inexiste demonstragao de
indispensabilidade. A Administracdo ndo apontou qualquer funcionalidade que somente
possa ser entregue pelo Moodle App oficial, tampouco comprovou que aplicativos
proprios ou de terceiros seriam incompativeis com a plataforma, inseguros ou incapazes
de proporcionar a experiéncia pretendida. A preferéncia pelo recurso oficial foi
transformada em obrigagéo contratual sem a prévia demonstragao de que as alternativas
disponiveis no mercado seriam técnica ou economicamente inadequadas.

A seguranga da Administragdo quanto a capacidade da futura
contratada pode ser obtida por meio dos instrumentos legalmente previstos. O art. 67,
inciso Il, da Lei n®° 14.133/2021 admite a comprovacao da qualificacdo técnico
operacional atestado de capacidade técnica compativel.

A aptiddao técnica deve ser aferida pela experiéncia
efetivamente comprovada, e nao pela existéncia de relacdo comercial privada com a
mantenedora da tecnologia. Exigir experiéncia anterior na implantagdo, customizagéao,
hospedagem, integracéo, suporte ou desenvolvimento de solugbes baseadas em Moodle
guarda pertinéncia direta com o objeto. Exigir, ainda que indiretamente, adesao a servigo
comercial determinado constitui condicionante de natureza distinta, incapaz de
demonstrar, por si s, a capacidade técnica da licitante.

Existem empresas que atuam ha anos com a plataforma Moodle
e possuem plena capacidade para executar servicos de implantagdo, customizacgéo,
hospedagem, integragdes, suporte e desenvolvimento de aplicativos moveis, embora nédo
sejam certificadas como Moodle Partners e n&do mantenham vinculo comercial
permanente com a Moodle Pty Ltd. Impedir ou desestimular sua participagdo mediante a
imposicao de recurso comercial especifico reduz indevidamente o universo de
concorrentes e pode impedir que a Administragdo obtenha solu¢gdes tecnicamente
superiores ou economicamente mais vantajosas.

Exigéncias dessa natureza ndo encontram amparo na
legislagdo de regéncia, ndo s&o indispensaveis ao objeto, restringem indevidamente a
competitividade e afrontam os principios da isonomia, do julgamento objetivo e da ampla
participagdo. A doutrina majoritaria repudia a imposi¢do de condicionantes que nao
estejam diretamente relacionadas a execugao do objeto, especialmente quando implicam
dependéncia de relacao comercial com fabricante ou desenvolvedor.
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Essa exigéncia € materialmente nula, pois carece de pertinéncia
I6gica com o objeto e representa restricdo indevida ao carater competitivo do certame.
Para Maria Sylvia Zanella Di Pietro™:

“A licitacdo ndo pode ser utilizada para criar privilégios ocultos ou
favorecer determinados concorrentes, devendo o edital refletir apenas
exigéncias necessarias a execucdo do objeto, sempre sob a oética da
razoabilidade”

Marcal Justen Filho é cristalino ao afirmar:

“A  Administracdo ndo pode condicionar a execucdo contratual a
manutenc¢do de vinculo com terceiro privado, salvo se demonstrada a
absoluta imprescindibilidade técnica. Do contrario, havera direcionamento
indireto do certame.”

Impdbe-se, portanto, a alteragdo do item 1.2.1.8 para que seja
admitido, alternativamente ao aplicativo oficial Moodle App, aplicativo préprio ou de
terceiros, disponivel para Android e iOS e integrado a plataforma por meio das APIs e
dos Web Services oficiais do Moodle, desde que assegure todas as funcionalidades
exigidas, inclusive autenticagcdo, acesso aos cursos matriculados, notificagdes,
visualizagdo e transferéncia de certificados, identidade visual institucional, segurancga,
desempenho, manutencao e suporte.

A modificagdo nao reduz a qualidade ou a segurancga do objeto.
Ao contrario, preserva integralmente o resultado funcional pretendido, permite que a
Administracdo estabelegca critérios objetivos de aceitacdo e elimina a dependéncia
comercial injustificada em relagdo a produto e servigo determinados. Requer-se, ainda,
que a comprovagado da aptiddo das licitantes seja realizada mediante atestados de
capacidade técnica compativeis com a complexidade do objeto, sem exigéncia direta ou
indireta de certificagdo como Moodle Partner, credenciamento junto a Moodle HQ ou
contratacao prévia de servicos comerciais da mantenedora.

2.2. Da impertinéncia da exigéncia de experiéncia em gestiao académica para a
comprovacao da capacidade técnico operacional

O item 9.2.2.2, alinea “a@”, do Edital exige que os atestados de
capacidade técnico operacional comprovem experiéncia anterior em:

1 DI PIETRO, Maria Sylvia Zanella. Direito Administrativo. 36. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2023.
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9.2 - QUALIFICAGAO TECNICO-OPERACIONAL E TECNICO-PROFISSIONAL:

9.2.1. Atestados de capacidade técnica

9.2.2.1. Atestado(s) de capacidade técnico-operacional, com detalhamento dos servigos
executados, emitido(s) por pessoa juridica de direito pablico ou privado, que conste a licitante
como executora dos servicos com caracteristicas similares de complexidade tecnoldgica ou
operacional ao objeto a ser contratado.

9.2.2.2. Para fins da comprovagao de que trata o subitem anterior, os atestados deverdo
comprovar as seguintes caracteristicas minimas:

a) Experiéncia prévia — Atestado(s) de capacidade técnico-operacional, emitido(s) por pessoa
juridica de direito publico ou privado, que demonstrem a execucgédo, pela licitante, de servigcos de
caracteristicas, complexidade tecnolégica e porte equivalentes ao objeto desta licitacao,

abrangendo:
T —

« Plataformas baseadas em Moodle versdes 4.0 ou superiores, customizadas e integradas a
sistemas legados do cliente contratante, hospedadas em nuvem; * Migragéo de versdes;

* Integragdo com sistemas de autenticagdo da instituigao;

* Projetos atendidos com equipe de suporte propria e sistema de chamados para prestacédo do
atendimento

« Implantacdo de plataformas LMS com permissdes personalizadas por unidade organizacional,
contemplando recursos avangados de geragao e filtragem de relatorios.

orgaos com, no minimo, 7.500 usuarios ativos e 750 usuarios simultaneos, nos termos do art. 67,

[ I Projetos de gestao académica de capacitagdes presenciais e/ou a distancia, em empresas ou
§2°, da Lei n® 14.133/2021;

Os requisitos minimos acima estabelecidos, especialmente aqueles relativos a comprovagao de
experiéncia em ambientes de tecnologia, decorrem da necessidade de assegurar que a licitante
possua capacidade técnico-operacional compativel com o porte, a complexidade e a criticidade
da solugéo, sendo exigida a demonstragdo de experiéncia com, no minimo, 50% do quantitativo
de usuarios ativos e simultaneos da infraestrutura atual do MPMG.

A exigéncia ndo gquarda correspondéncia material com o
objeto submetido a licitagdo. O certame destina-se a contratagdo de servigos
especializados de tecnologia da informagao, compreendendo hospedagem em nuvem no
modelo SaaS, migragdo de dados e plugins, atualizagdo, manutengao, suporte técnico,
integracbes e gestdo operacional de plataforma Moodle. A denominada “gestéo
académica de capacitacdes”, contudo, pertence a campo distinto, relacionado a
organizagao pedagogica e administrativa de programas educacionais, abrangendo
atividades como planejamento de turmas, controle de matriculas e frequéncia,
acompanhamento de discentes, secretaria académica e emissao de certificados.
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Uma coisa é administrar a infraestrutura tecnoldgica por meio
da qual o ensino ¢é disponibilizado. Outra, substancialmente diversa, ¢é gerir
academicamente as atividades educacionais realizadas nessa infraestrutura. O Edital,
entretanto, exige experiéncia na segunda atividade para comprovar capacidade de
execugdo da primeira, estabelecendo requisito que ndao mede a aptiddo técnica
necessaria ao cumprimento do futuro contrato.

O descompasso torna-se ainda mais evidente porque a clausula
admite a apresentacdo de atestados referentes a capacitagbes presenciais. Servigos
dessa natureza podem ser executados sem hospedagem em nuvem, plataforma Moodle,
migracdo de banco de dados, atualizacdo de versdo, integracdo de sistemas,
administracdo de servidores ou suporte especializado de tecnologia da informagao. Um
atestado de gestdo académica de cursos exclusivamente presenciais pode demonstrar
experiéncia educacional ou administrativa, mas nada comprova quanto a capacidade da
empresa para implantar, hospedar, migrar, atualizar e sustentar um ambiente virtual de
aprendizagem destinado a milhares de usuarios.

A exigéncia, portanto, nao apenas se afasta do objeto, como
admite documento incapaz de demonstrar a competéncia tecnolégica que deveria ser
protegida pela habilitacdo. Em vez de assegurar que a futura contratada possua
experiéncia na operacado de ambientes Moodle de grande porte, o requisito permite que
uma instituicdo com atuacdo exclusivamente educacional comprove capacidade em
atividade que néao sera objeto do contrato.

Essa modelagem contraria diretamente o art. 67, inciso Il, da
Lei n° 14.133/2021, segundo o qual a qualificacao técnico operacional deve ser
demonstrada por atestados que evidenciem experiéncia na execugdo de servigcos
similares, com complexidade tecnoldgica e operacional equivalente ou superior:

“Art. 67. A documentacdo relativa a qualificacdo técnico profissional e
técnico operacional sera restrita a:

II: certidGes ou atestados [...] que demonstrem capacidade operacional na
execucdo de servigcos similares de complexidade tecnolégica e operacional
equivalente ou superior.”

O § 1° do mesmo dispositivo restringe as exigéncias de
atestacdo as parcelas de maior relevancia ou valor significativo do objeto, enquanto o §
2° apenas autoriza a fixacdo de quantitativos minimos de até cinquenta por cento dessas
parcelas. A referéncia ao § 2° portanto, pode justificar o patamar de 7.500 usuarios
ativos e 750 usuarios simultaneos, desde que correspondente a metade da dimensao do
ambiente a ser contratado, mas nao legitima a eleicao de atividade qualitativamente
estranha ao objeto.
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A controvérsia nao recai, assim, sobre o porte da experiéncia
exigida. A Impugnante n&o questiona a possibilidade de a Administragcdo exigir
comprovagado de capacidade para operar ambiente de dimensdo compativel com os
15.000 usuarios previstos. O vicio esta na natureza da experiéncia adotada como
parametro. O quantitativo pode ser proporcional; a atividade, porém, deve ser pertinente.
Ndo é juridicamente possivel validar o requisito apenas porque 0s numeros
correspondem a cinquenta por cento da demanda estimada, quando esses numeros sao
aplicados a servigo diverso daquele que sera efetivamente contratado.

A Sumula n°® 263 do Tribunal de Contas da Unido consolida essa
necessaria correlacao:

Simula n? 263/TCU: “Para a comprovacdo da capacidade técnico

operacional das licitantes, e desde que limitada, simultaneamente, as
parcelas de maior relevancia e valor significativo do objeto a ser
contratado, é legal a exigéncia de comprovacdo da execugdo de
quantitativos minimos em obras ou servigos com caracteristicas
semelhantes, devendo essa exigéncia guardar propor¢do com a dimensao
e a complexidade do objeto a ser executado.”

A expressao “caracteristicas semelhantes” constitui limite
material a discricionariedade administrativa. Nao basta que a experiéncia anterior possua
afinidade genérica com educacéo ou capacitagéo. E necessario que revele dominio das
atividades, tecnologias e dificuldades operacionais que serao enfrentadas na execucgao
do contrato. No caso concreto, sao relevantes a hospedagem de plataforma Moodle em
nuvem, a sustentagcao de ambiente SaaS, a migragédo de dados, a atualizagéo de versdes,
a integracdo com sistemas de autenticagcdo, a administragcdo de usuarios, o suporte
técnico e a manutencao da disponibilidade e do desempenho do ambiente.

A jurisprudéncia do TCU também reconhece que exigéncias de
capacidade técnica devem estar vinculadas as parcelas efetivamente relevantes do
objeto e que a imposicao de experiéncia em tipologia especifica de servigco restringe a
competitividade quando sua imprescindibilidade nao estiver demonstrada.

No presente certame, os demais requisitos do proprio item
9.2.2.2 ja contemplam, com maior precisdo, as parcelas tecnicamente relevantes da
contratagdo. Exige-se experiéncia em plataformas Moodle customizadas e integradas,
hospedagem em nuvem, migragcdo de versdes, integragdo com mecanismos de
autenticacao, suporte mediante equipe prépria e sistema de chamados, implantagao de
ambiente LMS com permissdes personalizadas e elaboracdo de relatérios avangados.
Esses requisitos medem, de forma direta, competéncias efetivamente necessarias a
execucgao do objeto.
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A exigéncia de gestao académica nao acrescenta protegao
técnica a Administragcao. Ao contrario, introduz atividade paralela, estranha ao nucleo
da contratacao, e restringe a participagdo de empresas especializadas em tecnologia
que, embora possuam plena capacidade para hospedar, migrar, administrar, customizar
e sustentar plataformas Moodle de grande porte, ndo atuam como instituicdes de ensino
nem assumem a gestdo pedagdgica das capacitagdes de seus clientes.

O efeito restritivo é particularmente evidente porque empresas
de tecnologia podem possuir atestados que comprovem administragédo de plataforma,
suporte aos usuarios, acompanhamento da utilizagdo do ambiente, produgdo ou insergao
de conteudos digitais e atendimento a milhares de alunos, sem que o documento
empregue a expressao “gestdo académica”. Essas empresas dominam precisamente as
atividades necessarias ao contrato, mas poderdo ser afastadas por ndo executarem
funcao educacional que o préprio objeto nao lhes atribuira.

Em sentido inverso, a redagao atual admite que instituicdes com
larga experiéncia na administragao de cursos presenciais, mas sem qualquer historico
de hospedagem, migragao, atualizagcdo ou sustentacdo de plataformas Moodle,
satisfacam o requisito. A clausula, desse modo, produz resultado incompativel com a
propria finalidade da qualificagao técnica: exclui empresas aptas ao objeto tecnoldgico e
admite experiéncias que nada demonstram sobre sua execucgéo.

A habilitagdo nao pode ser utilizada para selecionar
determinado perfil empresarial desvinculado das obrigagdes contratuais. Sua fungao é
aferir se a licitante possui conhecimento, estrutura e experiéncia suficientes para realizar
0 objeto. O art. 62 da Lei n°® 14.133/2021 define a habilitagdo justamente como a fase
destinada a verificagdo das informacdes e documentos necessarios e suficientes para
demonstrar a capacidade do licitante de executar aquilo que esta sendo contratado.

Impde-se, portanto, a exclusdo do requisito relativo a gestéao
académica de capacitacdes presenciais ou a sua reformulagdo para exigir experiéncia
efetivamente compativel com a contratacdo. Sugere-se a seguinte redacgao:

“Comprovacado de experiéncia na operagao, hospedagem, administragéo,
sustentacao ou suporte técnico de plataformas de ensino a distancia, em empresas
ou 6rgaos com, no minimo, 7.500 usuéarios ativos e 750 usuarios simultadneos.”

Para a comprovacao desse requisito, deverdo ser admitidos
atestados que demonstrem a execugao de servigcos de hospedagem, administragao de
ambientes virtuais de aprendizagem, suporte técnico e funcional aos usuarios,
gerenciamento de perfis e permissdes, acompanhamento da utilizagdo da plataforma,
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manutencao, integracdes, migracdo de dados e insergao ou gestido operacional de
conteudos digitais.

A adequacado preservara os quantitativos definidos pela
Administragcdo, caso devidamente justificados, mas fara com que eles incidam sobre
atividade verdadeiramente semelhante ao objeto. Com isso, o Edital passara a aferir a
experiéncia tecnoldgica necessaria a execugao contratual, sem excluir empresas
qualificadas por ndao exercerem atividade académica que sequer integra o escopo da
contratacao.

E a sintese do necessario.
IV-DO DIREITO E DA NECESSIDADE DA ALTERAQIT\O DO EDITAL

Estabelece a Constituicdo Brasileira promulgada em 1988, os
principios pelos quais os atos administrativos deverao se pautar, trazendo no caput do art. 37
0s principais principios administrativos:

“Art. 37. A administracdo publica direta e indireta de qualquer dos Poderes
da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios obedecera aos
principios de legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e
eficiéncia [...]” (grifado)

Segundo este principio, a Administracao Publica deve ater-se ao
que determina a legislagao, seguindo estritamente todos os ditames determinados nas normas
e demais principios, sob pena de incorrer em ilegalidade do ato.

O principio da legalidade representa ainda uma garantia para os
administrados, visto que qualquer ato administrativo somente tera validade se respaldado em
lei, em sua acepcao ampla. A estrita legalidade reside no fato de, enquanto a pessoa civil
somente é proibida de fazer o que a lei Ihe veta a Administragcao Publica esta proibida de fazer
aquilo que a lei nao prevé, além daquilo que expressamente |Ihe proibe. Desta forma, representa
um limite para a atuacao do Estado, visando a protecdo do administrado em relacdo ao abuso
de poder.

Analisando tal principio na seara do Direito Administrativo, se
conclui que toda a acédo do Estado, em todos os niveis de atuacdo, que implique na obrigagao
de alguém fazer ou deixar de fazer alguma coisa, deve necessariamente ser precedido de uma
lei que delineie os poderes-deveres do Estado, bem como os deveres relativos a um fazer ou a
uma abstencao a que cada individuo esta sujeito.
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Nesta senda envereda os ensinamentos de Hely Lopes Meirelles?:

"Na Administracdo PuUblica ndo ha liberdade nem vontade pessoal.
Enquanto na administracdo particular é licito fazer tudo que a lei ndo
proibe, na Administracdo Publica sé é permitido fazer o que a lei autoriza".

Referido principio, além de constitucional, encontra guarida no art.
5° da NLLC, lei que rege o referido edital, vejamos:

“Art. 52 Na aplicagdo desta Lei, serdo observados os principios da
legalidade, da impessoalidade, da moralidade, da publicidade, da
eficiéncia, do interesse publico, da probidade administrativa, da igualdade,
do planejamento, da transparéncia, da eficdcia, da segregacdo de fungoes,
da motivagdo, da vinculagdo ao edital, do julgamento objetivo, da
seguranga juridica, da razoabilidade, da competitividade, da
proporcionalidade, da celeridade, da economicidade e do
desenvolvimento nacional sustentdvel, assim como as disposi¢cdes do
Decreto-Lei n? 4.657, de 4 de setembro de 1942 (Lei de Introducdo as
Normas do Direito Brasileiro).” (grifamos)

Neste viés coaduna as palavras do jurista Bruno Silva3, o principio
“é o principal conceito para a configuracGo do regime juridico-administrativo, pois sequndo ele, a
administracdo publica so poderd ser exercida quando estiver em conformidade com a lei. Sequndo o
principio em andlise, todo ato que nGo possuir embasamento legal, é ilicito”

Citando as sabias palavras de Hely Lopes Meirelles*:

“A legalidade, como principio de administragdo (CF, art. 37, caput), significa que o
administrador publico esta, em toda a sua atividade funcional, sujeito aos
mandamentos da lei e as exigéncias do bem comum, e deles ndo se pode afastar
ou desviar, sob pena de praticar ato invdlido e expor-se a responsabilidade
disciplinar, civil e criminal, conforme o caso”. (g.n.)

E continua:

“A eficacia de toda atividade administrativa esta condicionada ao atendimento da
Lei e do Direito. E o que diz o inc. | do paragrafo Unico do art. 22 da Lei 9.784/99.
Com isso, fica evidente que, além da atuagdo conforme a lei, a legalidade significa,
igualmente, a observancia dos principios administrativos.

Celso Antdnio Bandeira de Mello® leciona que:

2 MEIRELLES, Hely L. Direito Administrativo Brasileiro. 272 ed. Sdo Paulo: Malheiros, 2002. p. 82.
3 SILVA, Bruno Tulim. Nog&es de Direito Administrativo. NOVA, 2015, pg. 1

4 Hely Lopes Meirelles, Direito Administrativo Brasileiro, Malheiros, 2005, pag. 52

5 MELLO, 2011, p. 102 e 103
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“A Administracdo ndo podera proibir ou impor comportamento algum a terceiro,
salvo se estiver previamente embasada em determinada lei que Ihe faculte proibir
ou impor algo a quem quer que seja. Vale dizer, ndo Ihe é possivel expedir um
regulamento, instrucdo, resolucdo, portaria, ou seja, |4 que ato for para coartar a
liberdade dos administrados, salvo se em lei ja existir delineada a contencdo ou
imposicdo que o ato administrativo venha a minudenciar”.

Isto posto, é de se ressaltar que, ao exigir a utilizagao do aplicativo
oficial de fornecedor determinado com customizagdo comercialmente condicionada (item
1.2.1.8), ao deixar indeterminado o escopo das integragdes de autenticagao (item 1.2.1.5) e ao
condicionar a habilitagdo técnica a atestados de atividade estranha ao objeto licitado (item
9.2.2.2, alinea "a"), o Edital afronta ndo apenas os dispositivos legais da Lei n°® 14.133/2021,
em especial os arts. 5°, 6°, XXIll, "a", 41, I, e 67, como também a jurisprudéncia consolidada do
TCU e a melhor doutrina, restringindo a competitividade e limitando injustificadamente a
participacdo de empresas capacitadas.

O art. 5° da NLCC preconiza o principio da competitividade
atinente as licitagdes, e esta diretamente ligado ao principio da isonomia bem como, determina
que € vedada a inclusdo de exigéncias desnecessarias ou desproporcionais que limitem a
ampla participacio dos interessados. Jurisprudéncias dos Tribunais de Contas reforcam essa
diretriz:

Acérddo n? 1223/2013 -TCU
“A Administracdo deve se abster de incluir no edital cldusulas que resultem na
limitacdo da competitividade, salvo quando justificadas por razdes técnicas
devidamente demonstradas.”

Ora, manter as condigdes para que haja uma competicdo com
ampla participagdo, isento de preferéncias escusas ou interesses dissociados da coisa publica
€, em antes de tudo, cuidar para que essas condigdes de participacdo do certame sejam
equanimes para todos os interessados. Categoricamente, podemos afirmar que n&o ha
competicdo sem isonomia e nao ha isonomia sem competicao.

A competitividade e a isonomia (igualdade) sao principios que
guardam relagédo préxima entre si, uma vez que a quebra da isonomia acarreta prejuizo do
principio da competitividade, da mesma forma que, quando o Edital prevé um descritivo mais
amplo, além de garantir a competitividade também mantém a isonomia no pleito. Nas palavras
do ilustre Toshio Mukai® sobre o principio da competitividade, temos:

6 O Estatuto Juridico das Licitagbes e Contratos Administrativos, Ed. Saraiva, SP, 1998, p. 16
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“Tdo essencial na matéria que, se num procedimento licitatério, por obra de
conluios, faltar a competicdo (ou oposicdo) entre os concorrentes, falecera a
propria licitagdo, inexistird o instituto mesmo”.

O doutrinador Marcal Justen Filho” explica que o edital precisa
estabelecer as regras necessarias para selegédo da proposta vantajosa:

“Respeitadas as exigéncias necessarias para assegurar a selecdo da proposta mais
vantajosa, serdo invdlidas todas as cldusulas que, ainda indiretamente,
prejudiqguem o carater “competitivo” da licitagdo” (grifamos)

A doutrina de Hely Lopes Meirelles®, acerca de téo relevante tema,
assim nos ensina:

“A igualdade entre os licitantes é principio impeditivo da discriminagdo entre os
participantes do certame, que através de clausulas que, no edital ou convite,
favorecam uns em detrimento de outros, quer mediante julgamento faccioso, que
desiguale os iguais ou iguale os desiguais. O desatendimento a esse principio
constitui a forma mais insidiosa de desvio do poder, com que a Administragdo
quebra a isonomia entre os licitantes, razdo pela qual o Judicidrio tem anulado
editais e julgamentos em que se descobre a perseguicdo ou o favoritismo
administrativo, sem nenhum objetivo ou vantagem de interesse publico.” (grifamos)

O ato de restringir o carater competitivo no certame, utilizando
regras que extrapolam os limites legais e inviabilizam a ampla participagcéo vai contra a propria
esséncia da licitacdo que € a competicdo, vez que é por meio da disputa que a Administragao
Publica adquire bens e contrata servigos. Para isso, as regras da licitacao determinadas no
Edital devem permitir a participagdo do maior numero possivel de participantes, impondo
somente as condigbes necessarias para que as propostas se adequem as necessidades da
Administragédo Publica.

O procedimento licitatério deve possibilitar a disputa e o confronto
entre as proponentes, para que a selegdo seja aperfeicoada da melhor forma possivel,
traduzindo-se na selecao mais vantajosa para a Administragcao Publica. Cabe trazer a baila as
Palavras do Jurista José dos Santos Carvalho Filho®:

“Facil é verificar que, sem a competicdo, estaria comprometido o préprio principio
daigualdade, j& que alguns se beneficiariam a custa do prejuizo de outros”

7 Comentdrios a Lei de Licitacdes e Contratos Administrativos, 142 Ed, Sdo Paulo: Dialética, 2010, p. 63
8 MEIRELLES, Hely Lopes. Direito Administrativo Brasileiro. 27. ed Ed. Malheiros Editores. Sdo Paulo:2002. pg. 262.
9 José dos Santos Carvalho Filho CARVALHO FILHO, 2010, p. 227-228.
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Mister faz-se, destarte, ponderar que a disputa se apresenta como
crucial ao procedimento licitatério, de forma que a auséncia de competitividade acarreta a
revogacao do certame convocatoério pela ilegalidade contida no ato.

Uma vez descumpridos principios que norteiam a Lei de LicitacGes
e a doutrina, resta caracterizada a ilegalidade, vez que os principios supramencionados estao
impressos na Lei, devendo a Administracdo obedecé-los estritamente.

Para a caracterizacédo da ilegalidade nao € necessario que haja o
descumprimento pela norma em si. A desobediéncia a um principio também importa em
ilegalidade. Afina-se a este diapasao o ilustre professor Celso Anténio Bandeira de Mello°:

“Violar um principio é muito mais grave que transgredir uma norma qualquer. A
desatencdo ao principio implica ofensa ndo apenas a um especifico mandamento
obrigatério, mas a todo o sistema de comandos. E a mais grave forma de ilegalidade
ou inconstitucionalidade, conforme o escaldo do principio atingido, porque
representa insurgéncia contra todo o sistema, subversdo de seus valores
fundamentais, contumélia irremissivel a seu arcabouco logico e corrosdo de sua
estrutura mestra”. (grifamos)

Conclui-se, portanto, que sem o reparo do Edital, para a alteragao
pleiteada, o certame estara eivado de ilegalidade, devendo ser anulado pelo judiciario, eis
que incorre em grave falta aos principios da isonomia e da competitividade, principios basilares
no ordenamento juridico que rege os processos administrativos e licitatorios.

IV-DOS PEDIDOS

Ex positis, com supedaneo no art. 5°, LV, da Constituicao Federal c/c art. 164 da Lei n°
14.133/2021 e capitulo 2 do Edital, REQUER que V. Sa. se digne acatar integralmente os
termos da presente IMPUGNACAO com base nos dispositivos legais citados, bem como a julga-
la na forma da Lei, para ACOLHER INTEGRALMENTE os pedidos postulados, passando a:

a) ALTERAR o item 1.2.1.8 do Termo de Referéncia, para que passe a admitir,
alternativamente ao aplicativo oficial Moodle App, aplicativo movel proprio ou de
terceiros, disponivel para Android e iOS, integrado a plataforma por meio dos Web
Services oficiais do Moodle, que contemple as mesmas funcionalidades exigidas
(autenticagdo, acesso aos cursos matriculados, notificagcbes push e
visualizagdo/download de certificados) e a aplicagdo da identidade visual institucional,
eliminando-se a exigéncia velada de vinculo comercial com a mantenedora da
plataforma, sem amparo no art. 41, |, da Lei n°® 14.133/2021;

10 Celso Antdnio Bandeira de Mello, Curso de direito administrativo. Pg. 772
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b) ADEQUAR o item 1.2.1.5 do Termo de Referéncia, para que especifique
taxativamente os sistemas de autenticacdo objeto da integragao ou delimite a obrigagcéo
por referéncia a protocolos abertos e padronizados de mercado (LDAP, SAML 2.0, OAuth
2.0/0OpenlID Connect, incluindo Gov.br), suprimindo-se a clausula indeterminada "ou
outro a ser definido", em atencdo ao art. 6°, XXIIl, "a", da Lei n® 14.133/2021 e ao principio
do julgamento objetivo;

c) EXCLUIR do item 9.2.2.2, alinea "a", do Edital o requisito de atestados de
"projetos de gestao académica de capacitagoes presenciais e/ou a distancia"” ou,
subsidiariamente, adequar sua redacdo para exigir experiéncia em operagao,
hospedagem, administragdo ou suporte de plataformas de ensino a distancia com, no
minimo, 7.500 usuarios ativos e 750 usuarios simultaneos, admitindo-se atestados que
documentem administracdo de plataforma, suporte a usuarios, acompanhamento de
alunos e produgdo de conteudo em ambientes virtuais de aprendizagem, em
conformidade com o art. 67, caput e §1°, da Lei n°® 14.133/2021 e a Sumula 263 do TCU,

d) REPUBLICAR o Edital com a definicido de nova data para a realizagdao do
certame, na forma do art. 55, §1°, da Lei n° 14.133/2021 e do item 2.6 do proprio
instrumento convocatério.

Por fim, destaca-se que, caso ndo haja o acolhimento da presente impugnagao, a
Impugnante podera vir a adotar as medidas judiciais e administrativas cabiveis, inclusive com
0 ajuizamento de mandado de seguranga ou de representacdo ao Tribunal de Contas
competente, sempre com o objetivo de resguardar seus direitos legais e garantir a lisura e a
competitividade do certame. Tal providéncia, contudo, sera tomada com o devido respeito as
instancias administrativas e aos principios que regem a Administragao Publica.

Nestes termos, pede e espera deferimento,

Piracicaba, SP, 31 de julho de 2026
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