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do Estado de Minas Gerais

DESPACHO

A DILIC :

Em atenc¢do ao Despacho a DFAP 10315776, segue manifestagdo da DFAP, elaborada com auxilio do
servidor da STI, Henrique Luiz Corréa de Melo, sobre a documentagao técnica habilitatoria apresentada pela
empresa ZWNET SERVICOS DE COMUNICACAO E INFORMATICA LTDA 10315771:

Antes de adentrar na analise dos atestados apresentados, cumpre esclarecer o entendimento acerca da
qualificacao técnico-operacional estabelecida no item 9.2.2.2 do Termo de Referéncia.
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Para atendimento do requisito relativo a experiéncia em plataformas Moodle versao 4.0 ou superior
previsto na alinea “a” do referido item, basta a apresentacio de ao menos um atestado de capacidade
técnico-operacional que comprove a execucio de servicos em Moodle 4.0 ou superior. Nio se exige,
portanto, que todos os atestados apresentados pela licitante sejam referentes a essa versao.

Ressalta-se, ainda, que a vedacao prevista no item 9.2.2.5 do Termo de Referéncia refere-se exclusivamente
ao somatorio de atestados para o atendimento das quantidades minimas de usuarios ativos e usuarios
simultianeos, de 7.500 e 750 usudrios, respectivamente.

Dessa forma, nfio é necessario que um unico atestado contemple, cumulativamente, todos os requisitos
de experiéncia previstos nas alineas “a”, “b” e “c”. Os diferentes atestados apresentados poderao,
conforme o seu conteudo, comprovar as respectivas experiéncias exigidas no Termo de Referéncia.
Consequentemente, atestados referentes a versoes anteriores do Moodle poderao ser considerados para
a comprovacio de outras experiéncias compativeis com os requisitos estabelecidos.

Analise dos atestados

Passando a analise dos atestados de capacidade técnico-operacional apresentados pela licitante, verifica-se o
seguinte:

O Atestado emitido pela TIM CELULAR S/A demonstra que a ZWNET operou ambiente Moodle com mais
de 7.500 usuarios efetivamente ativos e mais de 1.500 usuarios simultaneamente conectados, atendendo e
superando os minimos de 7.500 usudrios ativos e 750 usudrios simultaneos exigidos pelo edital. Esse mesmo
atestado também comprova experiéncia com implantagdo, customizagdo, sustentagdo, suporte €
administracdo de ambiente Moodle, incluindo integragdo com sistemas via API, SSO, LDAP e AC.

O Atestado da ASPEN PHARMA comprova, adicionalmente, a experiéncia especifica com migracao entre
versoes do Moodle (da versao 2.6 para 2.8), incluindo planejamento, adequagdo de componentes, migragao
de dados, testes e homologagao. Esse mesmo atestado demonstra base de 8.000 usuarios ativos e média de



2.100 usuarios simultaneos, reforcando a comprovagao quantitativa.

Por sua vez, o Atestado da MOPI CORRETORA DE SEGUROS comprova que a ZWNET mantém, desde
julho de 2025 e até a presente data, ambiente construido sobre Moodle 5.0 em operagdo corrente, com
aplicativos moveis integrados para Android e 10S, o que atende diretamente a exigéncia de versao 4.0 ou

superior.

Dessa forma, considerando o conjunto da documentacao apresentada, verifica-se que os atestados de
capacidade técnica comprovam o atendimento as exigéncias estabelecidas no item 9.2.2.2 do Termo de
Referéncia, conforme detalhado a seguir:

Requisito H Documento H Analise
Moodle 4.0 ou MOPI, paginas 5-8 do Atendido. O documento menciona Moodle 5.0 e
superior “MPMG_Anexo 06 Atestados.pdf”’|execucdo desde julho de 2025.

7.500 usuarios
ativos

TIM, paginas 1-4; alternativamente
Aspen, paginas 10—11

Atendido sem somatorio. TIM informa mais de
7.500; Aspen informa 8.000.

750 usuarios
simultaneos

TIM, paginas 1-4; alternativamente
Aspen, paginas 10—11

Atendido sem somatorio. TIM informa mais de
1.500; Aspen informa 2.100.

Hospedagem em
nuvem

TIM, paginas 14

Atendido. O documento menciona nuvem AWS.

Atendido. Ambos descrevem implantagao,

Customizagao TIM e Aspen ~ .
configuracdo e customizagao.

~ Atendido. TIM menciona API, SSO ¢ LDAP;
Integragao TIM e MOPI MOPI registra integragao web/mobile.
Migracdo de Aspen, paginas 10-11; NFS e Atendido. Aspen descreve migragao, testes e
dados e conteudos |[contratos complementares homologacao.
Suporte e TIM, Aspen ¢ MOPI A,ter}dldo. Os dpcumentos descrnzvem suporte
sustentacao técnico, operacional e manutengao.

|Prazo minimo

HMOPI e declaracdo complementar

HAtendido, conforme periodo continuo declarado.

Nao somatorio de
quantitativos

TIM ou Aspen individualmente

Atendido. Os minimos sao comprovados por
atestado individual.

Diligéncia quanto ao atestado da MOPI:

Considerando a necessidade de aferi¢ao da autenticidade do atestado emitido pela empresa MOPI,
especialmente em razao de sua relevancia para a comprovagao da experiéncia em plataforma Moodle 5.0,

solicita-se a licitante a apresentac¢ao de copia do instrumento contratual que fundamentou a emissao do

atestado, ou documento equivalente que permita verificar a efetiva execugao dos servigos nele descritos.

Atenciosamente,




Belo Horizonte, 15 de setembro de 2026

Fernanda Cabrini Vaz Mota
DFAP

JEiI Documento assinado eletronicamente por FERNANDA CABRINI VAZ MOTA, ANALISTA DO
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