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MINISTÉRIO PÚBLICO DO ESTADO DE MINAS GERAIS

CONTRATAÇÃO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS DE LIMPEZA DE CAIXAS D'ÁGUA E RESERVATÓRIOS, INCLUINDO DESINFECÇÃO QUÍMICA, EM EDIFICAÇÕES OCUPADAS PELO MINISTÉRIO PÚBLICO DO ESTADO DE MINAS GERAIS, COM FORNECIMENTO DE MATERIAIS E MÃO DE OBRA, EM TODO O ESTADO
ESPECIFICAÇÕES TÉCNICAS
ESPECIFICAÇÕES TÉCNICAS
I – OBJETO
Contratação de empresa especializada para a prestação de serviços de limpeza e higienização de caixas d’água e reservatórios, com fornecimento de mão de obra e materiais, em edificações ocupadas pelo Ministério Público de Minas Gerais, em todo o Estado.
II – ENDEREÇO
Os serviços abrangerão todas as edificações ocupadas pelo Ministério Público no Estado de Minas Gerais, conforme planilha de relação dos imóveis com descrição das caixas d’água.
III - DISPOSIÇÕES PRELIMINARES
Não será permitida a alteração das especificações, exceto a juízo da CONTRATANTE.
A CONTRATADA deverá apresentar preços e respectivas composições de custos conforme modelo.
A CONTRATADA deverá seguir todas as recomendações de segurança do trabalho contidas na Norma Regulamentadora NR-18, aprovada pela Portaria 3214, de 08.06.78, do Ministério do Trabalho, publicada no D.O.U. de 06.07.78 (Suplemento).
A CONTRATADA deverá refazer os trabalhos impugnados, sendo por sua conta exclusiva as despesas decorrentes dos mesmos, inclusive deslocamentos.
A CONTRATADA deverá disponibilizar profissionais capacitados, rigorosamente selecionados e preparados, devendo se apresentar ao trabalho uniformizados, usando calçados apropriados e munidos de todo material necessário à execução dos serviços.
A CONTRATADA deverá disponibilizar equipamentos de uso profissional, ferramentas, materiais e utensílios necessários à perfeita execução dos serviços de limpeza dos reservatórios e caixas d’água;
Deverá ser disponibilizado, para cada local de realização dos serviços, um número mínimo de 2 (dois) profissionais; 
A CONTRATADA deverá fornecer à CONTRATANTE, até 02 (dois) dia antes da(s) data(s) de execução dos serviços, os nomes e nºs dos RG’s dos profissionais que executarão os trabalhos, com vista à autorização para adentrar nas dependências do Ministério Público de Minas Gerais, devendo os profissionais, na(s) data(s) de realização dos serviços, apresentar-se munidos da carteira de identidade;
Os equipamentos elétricos devem ser dotados de sistemas de proteção, de modo a evitar danos na rede elétrica da CONTRATANTE;
Todos os equipamentos, ferramentas e utensílios deverão ser disponibilizados em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a observância das recomendações aceitas pela boa técnica, normas e legislação;
Caberá à CONTRATADA o transporte de todos os materiais, ferramentas e equipamentos necessários à execução dos serviços, inclusive escada se necessário.
Caberá à CONTRATADA a guarda e a vigilância dos materiais, equipamentos e ferramentas.
Serão de exclusiva responsabilidade da CONTRATADA os serviços de limpeza e a retirada de detritos.
A CONTRATADA deverá manter a área de trabalho, constantemente, limpa.
A CONTRATANTE poderá exigir a substituição de qualquer profissional, desde que verificada a sua incompetência para execução das tarefas, bem como hábitos nocivos à boa administração dos serviços.
Substituir profissional nos casos de falta ou férias, a fim de que os serviços sejam executados dentro do prazo e sem transtorno para a CONTRATANTE.
A CONTRATADA deverá assumir total responsabilidade por quaisquer acidentes que possam ser vítimas seus empregados/prepostos, durante o período em que estiverem executando os serviços, bem como por todo e qualquer dano que esses prepostos/empregados venham a causar às instalações da CONTRATANTE e/ou a terceiros;
A CONTRATADA deverá responder pelas despesas relativas a encargos trabalhistas, de seguro de acidentes, impostos, contribuições previdenciárias e quaisquer outras que forem devidas e referentes aos serviços executados por seus empregados;
A CONTRATADA deverá responder, integralmente, por perdas e danos que vier a causar à CONTRATANTE ou a terceiros em razão de ação ou omissão, dolosa ou culposa, sua ou dos seus prepostos, independentemente de outras cominações contratuais ou legais a que estiver sujeita;
A CONTRATADA deverá responsabilizar-se pelos deslocamentos e diárias das equipes que deverão ser formadas por profissionais devidamente qualificados e experientes para a execução dos serviços;
A CONTRATADA se responsabilizará pela qualidade e quantidade dos materiais empregados, fornecendo todo o material de acordo com as especificações técnicas e assumindo as despesas referentes ao transporte, carga, descarga e movimentação de materiais, suas respectivas perdas e estocagem, dentro e fora das áreas onde serão executados os serviços, assim como o processo de sua utilização;
É vedado o armazenamento de materiais nos prédios da CONTRATANTE, exceto a quantidade adequada para utilização no mesmo dia. 
A CONTRATADA deverá recompor todos os elementos que forem danificados durante a execução dos serviços, usando materiais e acabamentos idênticos aos existentes no local, inclusive pintura.
A CONTRATADA deverá agendar, com antecedência mínima de 72 (setenta e duas) horas, a execução dos serviços, nas datas e horários mais convenientes à CONTRATANTE. Esse agendamento deverá ser realizado, diretamente, com as promotorias onde os serviços serão executados, através de e-mail, com cópia para o e-mail do fiscal do contrato.
Deverá ser prevista a sua execução de acordo com a disponibilidade da CONTRATANTE, tendo em vista os procedimentos indispensáveis à sua realização, que inviabilizam o desempenho rotineiro das atividades da Administração.
Os serviços poderão ser executados também nos finais de semana, feriados, a serem agendados com a CONTRATANTE. A execução de serviços fora do horário de expediente normal não implicará em ônus à CONTRATANTE.
IV – DESCRIÇÃO DOS SERVIÇOS
Após a assinatura do contrato, a CONTRATADA deverá agendar reunião com representante da CONTRATANTE, visando apresentação do cronograma físico e do roteiro referente aos deslocamentos para a execução dos serviços. 
Esses deverão ser aprovados pela CONTRATANTE, levando-se em consideração a periodicidade apontada no item VII.
O conjunto de procedimentos listados não exclui outras intervenções necessárias e exigidas pelas normas técnicas aplicáveis, visando à obtenção da boa qualidade do serviço.
Deverão ser aplicados, no que couber, os procedimentos estabelecidos na NBR 5626:
Quaisquer divergências que gerem dúvidas quanto à execução dos serviços descritos nessa especificação devem ser discutidas previamente com a CONTRATANTE.
Para a execução dos serviços deverão ser seguidas as orientações:
· programar e providenciar o esgotamento parcial do reservatório ou caixa-d’água, por meio de bomba submersa ou manualmente;
· limpar e retirar o lodo e detritos acumulados nas paredes e no fundo do reservatório ou caixa d’água;
· tampar a saída do reservatório ou caixa-d’água e lavar as paredes e o fundo com escova de fibra macia, sendo que nas caixas impermeabilizadas deverão ser utilizadas buchas macias, sendo vedado o uso de escova de aço, vassoura, detergente ou outro produto e equipamento não autorizado;
· retirar a água da lavagem e a sujeira com pá de plástico, baldes e panos limpos, deixando o reservatório ou caixa-d’água devidamente livre de impurezas. Não esgotar a sujeira pela tubulação de abastecimento do imóvel ou cano de saída de água;
· secar o fundo com panos limpos;
· fazer a desinfecção do reservatório ou caixa-d’água com pulverização de solução de Hipoclorito de Sódio a no mínimo e aproximadamente 12% de concentração, mantendo-o em ação por no mínimo 30 (trinta) minutos;
· efetuar uma segunda lavagem com hidrojateamento e sucção, retirando toda a solução desinfetante do reservatório ou caixa-d’água, desde que não haja prejuízo da impermeabilização das paredes;
· abrir o registro da entrada ou desamarrar a boia e deixar o reservatório ou caixa-d’água encher;
· lavar e desinfetar a tampa do reservatório ou caixa-d’água;
· tampar adequadamente o reservatório ou caixa-d’água, de forma a impedir a entrada de pequenos animais, insetos ou sujeiras;
· colar etiqueta autoadesiva, resistente a intempéries e indelével, no lado externo do reservatório ou caixa d’água, constando informações do serviço executado (data da limpeza e desinfecção, nome da empresa, nome do profissional);
· inspecionar se existe possíveis fissuras ou trincas que possam provocar vazamentos e infiltrações e, caso ocorra, comunicar a CONTRATANTE;
· havendo mais de um reservatório, o serviço de limpeza deve ser executado separadamente, iniciando pelos reservatórios inferiores e, posteriormente, ser estendido aos reservatórios superiores, evitando a interrupção do abastecimento; 
· nos reservatórios superiores fechar o(s) registro(s) da(s) coluna(s) de distribuição de água, não permitindo a passagem de água entre diferentes reservatórios;
· no caso de reservatórios conjugados, com compartimentos internos independentes, efetuar a limpeza isoladamente a partir do reservatório de entrada da água e, na sequência, até o de saída;
· reestabelecer o abastecimento de água tratada;
· fazer a retirada de telhas, onde for necessário para a execução do serviço, e sua adequada recolocação no final dos serviços; 
· proceder a limpeza e remoção de resíduos e do lixo resultante dos serviços, evitando transtorno ao funcionamento das instalações.
V – DA GARANTIA
A contratada deverá emitir certificado de garantia de, no mínimo, 06 (seis) meses para os serviços de desinfecção realizados.
A garantia mínima para os serviços contar-se-á do término da execução do serviço. Durante os períodos de garantia, se houver necessidade de revisão dos serviços realizados em quaisquer dos imóveis relacionados no Anexo I, a CONTRATANTE notificará a CONTRATADA, que terá até 48 (quarenta e oito) horas para agendar novos serviços de modo a solucionar o problema em até 15 dias corridos, a contar da data da solicitação da Contratante.
A prestação dos novos serviços durante o período de garantia será executada sem ônus para a CONTRATANTE.
Qualquer irregularidade verificada após a conclusão dos serviços será de responsabilidade da empresa CONTRATADA, devendo repor telhas quebradas e tubulações entupidas, quanto for o caso, decorrentes da execução dos serviços.
VI – PREÇO
Considerando as particularidades de cada unidade, conforme Anexo I e demais parâmetros que se fizerem necessários na composição dos custos, a CONTRATADA deverá apresentar preço e respectivas composições de custos para cada unidade.
O preço unitário por item deverá conter os valores do material, serviços de montagem e ou desmontagem, impostos, taxas, fretes, seguros e demais encargos, bem como o cálculo das perdas e/ou ajustes necessários.
Na composição de custos para a limpeza das caixas d'água e reservatórios, é indispensável a apresentação de, no mínimo:
· Custos diretos:
· Valor de materiais e mão de obra empregados para cada caixa ou reservatório a ser lavado e higienizado;
· Valor deslocamento/km;
· Valor da diária.
· Custos indiretos: 
· Administração central
· Despesas financeiras e tributárias
· Lucro. 
VII – PERIODICIDADE DAS VISITAS
Conforme estabelecido na planilha orçamentária (Anexo II).
VIII – FORMA DE PAGAMENTO
O pagamento dos serviços será efetuado mensalmente, mediante medição, tomando-se por base os preços unitários constantes do contrato e os quantitativos físicos efetivamente realizados.
O pagamento da medição ficará condicionado:
· ao cumprimento total do cronograma referente ao mês. Não serão aceitos atrasos na execução dos serviços do mês vigente, tendo em vista o descumprimento da etapa anterior do cronograma.
· à apresentação, pela CONTRATADA, de relatório com fotos, descrevendo as condições iniciais (vazios), durante a execução da limpeza e finais (após a limpeza) das caixas d'água ou reservatórios.
· ficha de vistoria assinada por representante da unidade vistoriada.
IX – RELAÇÃO DOS IMÓVEIS COM DESCRIÇÃO DAS CAIXAS D'ÁGUA E RESERVATÓRIOS
A localização e a descrição das caixas d'água e reservatórios estão detalhadas no Anexo I deste caderno de especificações técnicas.
Poderá ser requerida a realização de serviços semelhantes em quaisquer cidades da região estadual, observando o tipo de caixa d'água ou reservatório e os preços de referência apresentados na composição de custos, pela empresa CONTRATADA. Nesse casso, para o cálculo dos deslocamentos e diárias, serão considerados os seguintes critérios:
· Os deslocamentos serão pagos (ida e volta) e obtidos pela efetiva quilometragem da rota aprovada pela CONTRATANTE;
· A quilometragem será obtida através do site google maps ou outro similar;
· Para o cálculo da quilometragem, será considerada como origem a cidade onde encontra-se instalada a sede ou filial da CONTRATADA, no Estado de Minas Gerais;
· Caso a CONTRATADA não possua nem sede nem filial no Estado de Minas Gerais será adotada a cidade de Belo Horizonte como origem;
· Para os casos de atendimentos sequenciais referentes às ordens de serviços agrupadas, ou seja, de uma cidade diretamente para outra cidade, será considerado o efetivo deslocamento ocorrido;
· Não serão considerados os deslocamentos e demais despesas de retorno aos locais provenientes de eventuais correções ou conclusões dos serviços executados pela CONTRATADA;
· Para reembolso de deslocamentos e diárias deverão ser considerados os critérios abaixo:
· Cidade origem – não haverá reembolso de deslocamento nem de diária;
· Raio de 100 km da cidade origem – haverá reembolso apenas de deslocamento;
· Demais cidades, considerando velocidade média de 60 km/h e produtividade mínima de 01 (um) aparelho instalado/dia e/ou produtividade apurada através da ficha de visita, haverá reembolso de: 
· apenas deslocamento para período de afastamento inferior a 6 horas;
· deslocamento + ½ diária para período de afastamento igual ou superior a 6 horas e inferior a 12 horas e não exigir pernoite;
· deslocamento + 1 diária para período de afastamento igual ou superior a 12 horas ou superior a 6 horas e exigir pernoite;
· 1 diária a cada período de 24 (vinte e quatro) horas de afastamento.
Belo Horizonte, 10 de julho de 2018.
	Shelley Moreira Leal
Crea-MG 24.967/D

	Isabella Pires Roscoe
Crea-MG 63.225/D
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