Assunto: Resposta a Pedido de Esclarecimentos
Processo Licitatério n° 226/2019
Processo SEI n° 19.16.3720.0006192/2019-16

Objeto: REGISTRO DE PRECOS para aquisicdo de computadores e monitores
auxiliares.

Seguem respostas da Diretoria de Compras e Licitacdes e do setor técnico
(Diretoria de Suporte e Manutencdo) ao pedido de esclarecimentos
apresentados por empresa interessada em participar do processo licitatério em
epigrafe:

1) Questionamento: “No Item 22 — Informac6es Complementares — Lote 03, é
solicitado: “Certificado Energy Star ou certificagdo emitida pelo INMETRO
ou entidade acreditada pelo INMETRO, em conformidade com a Portarian.®
170, de 10 de abril de 2012, nos quesitos de eficiéncia energética,
seguranca e compatibilidade eletromagnética, tal qual define também o
item 9.4.3.2.”. Entendemos que houve um equivoco na digitacéo pois no edital
o item 9.4.3.2 faz referéncia ao Lote 01 e ndo ao Lote 03. Neste sentido
entendemos que o correto € o item 9.4.3.5. Nosso entendimento esta correto?”

1) Resposta: Sim. Esta correto. O item 9.4.3.2 sdo exigéncias dos micros, porém,
conforme ajustado em edital e para comprovacdo do atendimento ao item
1.17.12 e 2.17.12, as normas IEC 60950, IEC 61000 ou Energy Star seréo
aceitas como aderentes as especificacdes da Portaria n.° 170, de 10 de abril de
2012, nos quesitos de eficiéncia energética, seguranca e compatibilidade
eletromagnética para o equipamento monitor de video.

2) Questionamento: “De acordo com as praticas de mercado, entendemos que o
horério para atendimento para reparo dos equipamentos em garantia é das 08
as 18 horas, de segunda a sexta- feira, exceto feriados. Esta correto 0 nosso
entendimento? Caso contrario solicitamos esclarecer.”

2) Resposta: Correto.

3) Questionamento: “Como nao foi especificado o periodo de garantia,
modalidade de atendimento e oprazo para resolugcdo dos problemas,
solicitamos esclarecer:

a) Conforme préaticas do mercado, entendemos que o0 atendimento serd na
modalidade Balc&o de acordo com o Cdédigo de Defesa do Consumidor, ou seja,
garantia 12 meses com solucdo em até 30 dias corridos. Estd correto
nosso entendimento?”

3) Resposta: Correto o entendimento para os lotes 3 e 4, em conformidade com
o disposto no item 10 do Termo de Referéncia (Anexo VIII do Edital).



4) Questionamento: “Entendemos que caso haja remanejamento dos
equipamentos dos locais originais, a contratada informara a contratante, para
gue a mesma possa redimensionar a logistica de pecas para garantir a cobertura
de atendimento ao projeto. Esta correto o nosso entendimento? Caso contrario,
solicitamos esclarecer.”

4) Reposta: Correto. A garantia sera prestada on-site na localidade de entrega
dos equipamentos (Belo Horizonte/MG).

5) Questionamento: “O item 10.2.2 do Edital menciona, “O monitor devera ter
garantia contra pixels defeituosos, independentemente da quantidade de
pixels identificados como defeituosos. ”. A ISO 13406-2 estabelece a
guantidade de pixels ndo-funcionais aceitaveis e inerentes a tecnologia do LCD,
ou seja, se um LCD possui falhas, mas estas se enquadram no padrao 1SO
mencionado, ele ndo é considerado defeituoso. O padréo é 2 pixels nao
funcionais por milhdo de pixels.

a) Para o monitor solicitado no item 3, a resolugédo nativa deve ser de pelo
menos 1366 x 768, portanto temos 1,04 milh&o de pixels. Entendemos que para
0 monitor em questdo, a quantidade de falhas aceitaveis é de 3 pixels. Esta
correto nosso entendimento?”

5) Resposta: Conforme o item 10.2.2 do Termo de Referéncia (Anexo VIII do
Edital), o monitor devera ter garantia contra pixels defeituosos,
independentemente da quantidade de pixels identificados como defeituosos.

6) Questionamento: “No item 9.4 do Edital, é informado “S&o critérios de
aceitabilidade das propostas: ”. E no subitem 9.4.2 cita “Compatibilidade
dos precos unitarios e global propostos com aqueles praticados no
mercado, tendo como base os valores de referéncia constante do
processo licitatorio”

b) Entendemos que a proposta cadastrada no Sistema Compras MG podera
possuir valor acima do esperado pelo MPE/MG, que a mesma nao sera
desclassificada por preco antes da fase de lances. Esta correto 0 nosso
entendimento?”

6) Resposta: Sim, seu entendimento esta correto.

7) Questionamento: “Conforme Art. 21, paragrafo 4° da Lei 8.666/93 “A
licitacdo € publica e toda e qualquer informacéao a respeito dela também
deve ser publica.” E ainda no mesmo artigo “Qualquer modificagdo no edital
exige divulgacao pelamesmaforma que se deu o texto original, reabrindo-
se o] prazo inicialmente estabelecido, exceto guando,
inquestionavelmente, a alteragdo nao afetar a formulagao das propostas.”
Diante do exposto solicitamos 0s seguintes esclarecimentos:

a) Entendemos que as respostas de esclarecimentos das empresas licitantes e



qualquer  modificagdo no  edital serdo  publicadas no @ site
http://www.compras.mg.gov.br. Nosso entendimento esté correto?

7) Resposta: Sim, seu entendimento esta correto.


http://www.compras.mg.gov.br/

