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November 26, 2020  

 

AX4B Sistemas de Informação Ltda 

Rua Florida, 1738 – 5° Andar Jardim Cidade Monções - São Paulo – SP – CEP: 04.565-001 

RE:  MANUFACTURER'S CONFIRMATION & LETTER  

Veeam Software Corporation, a Delaware corporation with a place of business at 8800 Lyra Drive, Suite 350, 

Columbus, Ohio 43240, (hereinafter “Veeam”) hereby confirms that, as of the date of this letter, AX4B Sistemas de 

Informação Ltda, with a place of business at Rua Florida, 1738 – 5° Andar Jardim Cidade Monções - São Paulo 

– SP – CEP: 04.565-001 (hereinafter “Veeam Registerd Partner”) is contractually permitted to resell the full suite of 

Veeam software product licenses and related support and maintenance services (collectively, the “Veeam 

Products”), subject to export restrictions or other sanctions.  As such, Veeam Partner is currently authorized to sell 

all Veeam Products to MINISTÉRIO PUBLICO DE MINAS GERAIS - MPMG, to the extent MINISTÉRIO 

PUBLICO DE MINAS GERAIS is not subject to export restrictions or other sanctions. 

Because Veeam does not sell Veeam Products direct-to-consumer, all purchases of Veeam Products must be made 

through an authorized reseller, such as Veeam Partner, and are subject to the terms of any end user or customer’s 

agreement(s) with that reseller.  And, any acts or representations made by Veeam Partner with respect to the Veeam 

Products or the pricing thereof shall not, under any circumstances, be binding upon Veeam.   

By contrast, use and operation of the Veeam Products is governed by Veeam’s End User Software License 

Agreement (available on Veeam’s website).  Distribution of Veeam Products are governed by those agreements 

Veeam Partner has with Veeam authorized distributors. 

 

We hereby confirm that the Veeam Products warranty and Support is provided directly by Veeam and is referenced 

in the EULA.    

•Telephone: 0800-761-2311    

•https://www.veeam.com/es/veeam_software_support_policy_ds.pdf       

This letter is solely for Veeam Partner’s use with customers and potential customers and may not be relied upon by 

any other party and, to the extent a translation is provided, only the English version is the binding. Veeam further 

reserves the right to reject any order if Veeam Partner subsequently ceases to be an authorized reseller of Veeam 

Products or Veeam becomes aware of additional legal or policy constraints precluding acceptance of an order.  As 

such, nothing contained in this letter, nor any act or omission shall be deemed a waiver of Veeam’s rights or an 

admission of any kind, express or implied.  

 

Sincerely, 

 

 

 

Jeremy Manly 

Senior Finance Director and Legal Representative 

31TUJeremy.Manly@Veeam.comU31T 
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PORTUGUESE TRANSLATION 
 

A abaixo assinada, Veeam Software Corporation ("Veeam"), uma empresa organizada sob a lei de Delaware, com 

sede na 8800 Lyra Drive, Suite 350, Columbus, Ohio 43240, é um fabricante de software (doravante denominado " 

Fabricante ”) e confirma que, na data desta carta, AX4B Sistemas de Informação Ltda, que possui um 

estabelecimento comercial em Rua Florida, 1738 – 5° Andar Jardim Cidade Monções - São Paulo – SP – CEP: 

04.565-001 (doravante referido como" Revendedor Registrado") é um revendedor de todas as licenças para Produtos 

de software Veeam relacionados (doravante "Produtos Veeam"), sujeitos a restrições de exportação ou outras 

penalidades. 

Como a Veeam não vende produtos Veeam diretamente ao consumidor, todas as compras dos produtos Veeam devem 

ser feitas através de um revendedor autorizado, como o revendedor, e estão sujeitas aos termos de qualquer contrato 

de usuário final ou cliente com esse revendedor. . Qualquer ato ou representação feita pelo Revendedor em relação aos 

Produtos Veeam ou o preço dos mesmos não será, em nenhuma circunstância, vinculativo para a Veeam. 

Em vez disso, o uso e operação dos produtos Veeam são regidos pelo Contrato de licença do software do usuário final 

da Veeam (disponível no site da Veeam). A distribuição dos produtos Veeam é regida pelos acordos que o Veeam 

Partner possui com distribuidores autorizados da Veeam. 

Esta carta é para uso do Veeam Partner apenas com clientes em potencial e clientes e não pode ser invocada por 

nenhuma outra parte e, na medida em que uma tradução é fornecida, apenas a versão em inglês é vinculativa. A Veeam 

também se reserva o direito de rejeitar qualquer pedido, se o Parceiro da Veeam posteriormente deixar de ser um 

revendedor autorizado dos Produtos Veeam ou a Veeam tomar conhecimento de restrições legais ou políticas 

adicionais que impedem a aceitação de um pedido. Como tal, nada contido nesta carta, nem qualquer ato ou omissão 

será considerado uma renúncia aos direitos da Veeam ou uma admissão de qualquer tipo, expressa ou implícita. 
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